


Presencia en nuestra region estratégica [GRI 102-4] [GRI 102-7]

Distribucién y ventas
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Participacion de mercado

Fuente: Nielsen

En Colombia

59,2%

Participacién consolidada
Grupo Nutresa en Colombia

[ 71,0% Carnes frias
I 54,0% Galletas

I 69,6% Golosinas de chocolate

I 62,7 % Chocolates de mesa
I 53,9% Nueces
Il 23,1% Modificadores de leche
I 51,3% Café tostado y molido
I 38,0% Café soluble

Pastas

Diferenciadores de nuestro modelo de negocio

En Chile
BIF*
Pastas
Café
Papas
En México
BIF*

*Bebidas Instantaneas Frias

En hamburguesas
y parrilla en Colombia

En heladerias en Costa Rica
y Republica Dominicana

Nuestra gente
Promovemos ambientes de participacién, el desarrollo de competen-
cias del sery el hacer, el reconocimiento, la construccién de una mar-
cade liderazgo, ademas de una vida en equilibrio para las personas.

Nuestras marcas

Nuestras marcas son lideres en los mercados donde participamos,
sonreconocidasy apreciadas, nutren, generan bienestary hacen parte
del dia a dia de las personas, con una excelente relacién precio/valor.

Nuestras redes de distribucién

Nuestraamplia red de distribucidny capacidades de llegada

al mercado, con una oferta diferenciada por canales y segmentos
y con equipos de atencién especializados, nos permite tener nues-
tros productos disponibles, con una adecuada frecuencia

y unarelacién cercana con los clientes.
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Estructura empresarial [GRI 102-24]
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Ventas por canal Grupo Nutresa

@® Tradicional
(tiendasy
autoservicios)

® Cadenasde
supermercado

® Alternativo

4,0% 3.7% 44.999

Colombia: 72,6%
Exterior: 27,4%
(Directos, indirectos
y aprendices)

8,2%
8,7%

® Alimentos al
Consumidor

o
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CONSUMIDORES
Y COMPRADORES

Estrategia digital

En Grupo Nutresa vivimos la
transformacién digital como
parte fundamental de un modelo
corporativo propositivo e
innovador que busca construir
un futuro entre todos.

Desarrollamos iniciativas clave
que nos permiten evolucionar en
las tres dimensiones: procesos,
canalesy negocios, teniendo
como eje fundamental ofrecer
mejores experiencias a
compradores y consumidores.

CANALES

Principales riesgos de nuestro modelo de negocio

& B

Volatilidad en precios Cambio enregulaciones Afectacion de los
de las materias primas en materia de nutriciény negocios por un
y en tasas de cambio. salud en los paises donde

entorno altamente
tenemos presencia. competitivo.

Nuestro compromiso a largo plazo

MEGA 2020

Meta entre el
12% y el 14% del
margen ebitda

Paralograr la meta ofrecemos a nues-
tro consumidor alimentosy experien-
cias de marcas conocidasy apreciadas,

™
-
ventas:
N

que nutren, generan bienestary placer;

que se distinguen por la mejor relacién

precio/valor; disponibles ampliamente en nuestra region estratégica; gestiona-
das por gente talentosa, innovadora, comprometiday responsable, que aporta
aldesarrollo sostenible.

Grupo
nutresa

== Duplicar

BYMAS INFORMACION EN informe2018.gruponutresa.com

Lainformacion incluida en este resumen ejecutivo

es consistente con la del Informe Integrado

de Grupo NutresaS. A. disponible en la pagina
http://informe2018.gruponutresa.com/pdf/informe

integrado_2018.pdF.

Con el fin de formarse una opinién mas ampliay profunda sobre
las acciones llevadas a cabo y los resultados obtenidos por
Grupo NutresaS. A. sobre el desempefio econémico, social y
ambiental, lea junto a esta publicacién el Informe Integrado de
Grupo NutresaS. A.

Elalcancey los resultados de nuestro trabajo se describen en el
Informe de Aseguramiento que se encuentra publicado en la pagina
web http://informe2018.gruponutresa.com/pdf/informe_de
verificacion.pdf.

Para mayor
informacidn

KPMG Advisory Services S. A.S. | Marzo de 2018

COLABORADORES:



Resultados 2018

De nuestros objetivos estratégicos para 2020

é—l_é Actuar integramente

Formacién de
colaboradores en
el Cédigo de Buen

Fomentar una vida saludable

Volumen de ventas
de productos que
cumplen el perfil

Produccién fabricada
en centros certificados

2018:84,6%

Productos con
rotulado frontal (GDA)

2018:86,4%

Sensibilizacion
y capacitacién a
colaboradores

Colaboradores de la
region estratégica
formados en riesgos,

Gobierno crisisy continuidad enprevencién de LA/FT 2017: 86,3% © 2017:79,2% @ nutricional Nutresa
+16.000 de negocio +15.800 2018:68,2%
+2.000 2017:63,6% ©

16 Talleres en gestion deriesgos,
crisis y continuidad de negocio

3.072 Referencias que cumplen con el
perfil nutricional Nutresa.

ROLLO SOsT
QQSP‘R ENI8(€ Impulsar el crecimiento
rentable y la innovacion
efectiva

Proyectos de desarrollo Variaciénen la

WOV ACION EFEC7~/

de capacidades \\\ l{q productividad
2018:879 CRECIMIENTG 2018: 3,2%
: TAB s
2017: 789 RENTABLE 2017:0,7% @
Colgrora.dlorzs di idad Exitos innovadores
en situacion de discapaciaa e
D llo d Exit orempleado
2018: 199* cg;c::::ri%uode: innozl(lunges CRECIENTE ;:/rzzt\?c?:s 501 8p- 0.21
or . .
2017: 288 Togod empleado GENERACION e Fene DSt 2017:0220
pn;yectos 0,3 DE VALOR 15%
20 Ventas de nuevos
Conversatorios productos®
de Derechos Humanos 2018: 21’5%
. 0,
Inversién Material S 2017:20,2% @
idad de empaque de agua
encomuntdades -12% Portafolio con estédndares nutricionales -30% Marcas con
201 8 70.972 Multiplicar por 2,5 el portafolio
. que cumple con nuestros estandares ventas mayores
2017: 62.367 US‘Z de 2 de perfil saludable, sustentados Consum(? aUSD 50 millones
Millones de COP e Ik en innovacién y renovacién de energia
e 25w 2018: 18
*En 2018 Grupo Nutresa modificé la forma de medir 100% 2017: 189

ladiscapacidad y solo se reportan aquellas que
fueron contratadas con esta condicién.

Gases de efecto Aprovechamiento
invernadero de residuos

-33% 20% °

*Medicion de los dltimos tres afios

©

Reducir el impacto ambiental

Gestionar responsablemente 1
de las operaciones y productos

la cadena de valor

®

Tasa de frecuencia
de accidentalidad

indice de satisfaccién
de clientes en Colombia

Inversién en calidad
de vida, formacién

Reduccién del
consumo de energia®

Reduccién de las
emisiones de GEI*"

Reduccién del
consumo de agua*

2018: 1,53 2018: 89,0% y auxilios para 2018:-20,4% 2018:-43,7% 2018:-29,2%
2017:2,02® 2017:88,3% @ empleados 2017:-17,3% @ 2017: -41,4% @ 2017: -28,1% @
2018: 104.389 2502010 Por tomelada
Base 2010. Por tonelada
Abastecimientocon  Clima 2017:101.814@ Reduccién del Inversién en gestién  producidaen Colombia.
proveedores locales  organizacional Millones de COP consumo ambiental en ' Estareduccion se da por el
2018: 83,0% 2018: 83,0% de material de Colombia suministro de energfa verde
2017:80,0% @ 2017:83,3% © empaque* Millones de COP certificada, considerada 0
2018:-0,7% 2018:30.078 °m¢ome
2017:-2,4% © 2017:27.022©®
MEMBER OF
DOW JOneS Comprometido

Sustainability Indices
In Collaboration with RobecoSAM «»

Sustainability Award Emisor
(e A M | Silver Class 2019

“ElReconocimiento Emisores—IR otorgado
porlaBolsade Valores de ColombiaS.A.noes
una certificacién sobre la bondad de los valo-
res inscritos nisobre lasolvencia del emisor”.




Crecimiento rentable crii027

. Carnicos Galletas Chocolates Tresmontgs Cafés Allmentgsal Helados Pastas
@Crecnmlento Lucchetti Consumidor
@ Decrecimiento 0 e 9 @ @ 0
Ventas totales 1850 1824  1.823 1768
Miles de millones de COP 1.553 1.464
9 016 i Crecimiento 995 978 986 1002 738 697 444 423
. ®3,7% I I:l l D E O 302 294
2017:8.696 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
®1,4% ®3,1% ®6,1% ®1,7% ® -1,6% ®5,8% ®4,9% ®2,9%
Ebitda 28 L W gy 20
Miles de millones de COP 206 120
1 126 i Crecimiento 127 99 120 85 86
.  ©7,9% l B 54 2 33 29
2017:1.044 H O
Margen 2018 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
§12,5%
©88% ©®10,6% ©®208% ©1,8% ©-184% ©-11% ©279% ©12,3%
i Margen 2017 -
12,0% 09)1 2018:12,3% 2018:13,4% 2018:16,1% 2018:13,0% 2018:10,0% 2018:11,6% 2018:12,2% 2018:10,8%
e Z‘“ 2017:11,5% 2017:12,5% 2017:141% 2017:13,0% 2017:12,1% 2017:12,4% 2017:10,0% 2017:10,0%
Ventas Colombia 1682 1660
Miles de millones de COP 055
919
5 737 i Porcentaje de 898 o7 623 594 521 485 444 423
° i ventas totales I I:l I |:| No . |:| . 0 H O 300 293
2017:5.495 63,6% aplica
2018 2017 2018 2017 2018 2017 P 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Crecimiento
© 4,4% ©13% ©24% ©3,9% ©48% 0O76% O49% O24%
Volumen 2018 Volumen 2017
2,1% -2,6% 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 NO 2018 2017 2018 2017
Precio 2018  Precio 2017 Vol. 0,9% -2,8% -1,2% -3,8%  3,5% -1,3% 24% 3.8% 42% -89% 07% 1.5%
20% 5.2% Precio 0,4% 1,8% 3,6% 6,6% 04% 4,6% 2,3% 07% aplica 0,7% 6,6% 16% 08%
Ventas
. . 338 332
internacionales 313 30
Millones de délares 5 201 184 123 138 7 2
1.1 09 | Porcentaje de 55 I |:| . |:| ~ No No
i ventas totales . [ li li
2017:1.084  36.4% 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017  aplica aplica
. Crecimiento ©2,6% ©3,6% ©92% ©18% ©-109% ©O18%
1 02,3%
*Variacién en precios y volumenes sin Alimentos al Consumidor
Ventas de Diversificacion de materias primas
nuevos productos % costo de produccién
(% sobre las ventas totales) 15,4%
Material de 10,5% 72% 7,0% | 49% 3,6% 22% 39,6%
L, empagque Café Cerdo |Trigo |Cacao Aceites| Leche Otros*
[o)
21,5%
. o, 4,5% 3,4% 1,7%
2017: ZO’ZAJ Azﬁgar Reso Pollocypavo *Incluye mano de obra directa, CIF

Porcentaje de las ventas por negocio

3,4%

3,6%

4,9%

11,0%
17,2%

® Carnicos

® Galletas

® Chocolates
TMLUC

® Cafés

® Alimentos al
Consumidor

® Helados
Pastas

® Otros

y otras materias primas menores.

Porcentaje del ebitda por negocio

2,9%

0,5%

4,8%
7,6% 20,2%

8,7%

11,5% 21,6%

22,2%






Grupo Nutresa resalta a través
de este Informe, la vida y el trabajo
de sus grupos relacionados, quienes
enriquecen y aportan a su vision y
sus proyectos. Exaltamos las vidas
inspiradoras de quienes trabajan
de la mano de la Organizacion
para construir Un Futuro Entre Todos.

2
=

2

Grupo
nutresa



Personas de contacto [GRI 102-53]

Sol Beatriz Arango Mesa

Presidenta Servicios Nutresa

Vicepresidenta Desarrollo Sostenible Grupo Nutresa
sbarango@serviciosnutresa.com

Catherine Chacén Navarro
Directora de Relacién con Inversionistas Grupo Nutresa
cchacon@gruponutresa.com

Claudia Rivera Marin
Directora de Sostenibilidad Grupo Nutresa
cprivera@serviciosnutresa.com

Para preguntas y comentarios
sobre el reporte y sus contenidos contacte a:

Santiago Garcia Ochoa
sgarcia®serviciosnutresa.com
Teléfono: (574) 365 5600, ext. 45539

Conceptualizacidn, arquitectura grafica,
edicién periodistica y produccién:

Taller de Edicion S.A.
www.tallerdeedicion.co

Fotografia:
Catalina Mesa
Historias documentales y paisajes

Alfonso Posada
Juntay Comité Directivo



Acerca de este Informe integrado
Modelo de relacionamiento

Andlisis de materialidad

Contribucién a los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Informe de gestidn

J

Modelo corporativo

Junta Directiva

Equipo Directivo

Estrategia para nuestro primer siglo 1920-2020

Objetivos estratégicos para 2020

Estrategia digital

Gestidn integral de riesgos y principales
riesgos del negocio

Modelo de negocio

Actuar integramente

Gobierno corporativo

Riesgo y cumplimiento

Desempeiio de los negocios

BHEEEROHEHOODT, O G-O-O-O-O-E-E— @EBH®EE

Carnicos Nutresa

Galletas Nutresa

Chocolates Nutresa

Tresmontes Lucchetti

Cafés Nutresa

Alimentos al Consumidor

Helados Nutresa

Pastas Nutresa

Redes Comerciales Secas

Servicios Nutresa

Impulsar el crecimiento
rentable y la innovacion efectiva

Crecimiento rentable en los mercados y marcas confiables

Innovacién efectiva

Fomentar una vida saludable

Nutricidn, vida saludable y Mercado responsable
Seguridad alimentaria

Alimentos Confiables

Gestionar responsablemente
la cadena de valor

D®EET— @ — ®®T—

Desarrollo de nuestra gente
Calidad de vida
Abastecimiento responsable

Ventas responsable

Derechos humanos

Calidad de la educacién

Reducir el impacto ambiental
de las operaciones y productos

Administracidn del recurso hidrico
Cambio climético y calidad del aire
Energia

Empaques y posconsumo

Gestién de residuos

Estados Financieros

ST

Estados financieros consolidados

Estados financieros separados
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ACERCA DEESTE
INFORME INTEGRADO

Grupo Nutresa ha preparado su Informe Integrado 2018
[GRI 102-1] [GRI 102-50] con el propdsito de mostrar a
sus grupos relacionados cémo gestiona los riesgos y las
oportunidades de aquellos asuntos que materialmente
tienen mayor impacto sobre su habilidad de crear valor
alasociedad.

Alo largo del Informe se detallan la estrategia, la pers-
pectiva a futuro y los principales avances y casos de éxito
en los asuntos asociados a las seis prioridades estratégicas
en sostenibilidad; Actuar integramente; Impulsar el creci-
miento rentable y la innovacién efectiva; Fomentar una
vida saludable; Gestionar responsablemente la cadena de
valor; Construir una mejor sociedad; y Reducir el impac-
to ambiental de las operaciones y productos, ademds de
los avances frente al cumplimiento de los diez principios
del Pacto Global, siendo este la décima comunicacién de
progreso a las Naciones Unidas. [GRI 102-12]

Este Informe fue preparado de conformidad con los
estandares GRI opcién exhaustiva y el suplemento del
sector de alimentos de la guia G4 [GRI 102-54]. Tam-
bién incorpora los principios y elementos del marco del
Consejo Internacional de Reporte Integrado -IIRC- por
sus siglas en inglés-, y cubre 21 asuntos relevantes en los
ambitos social, ambiental y econémico de todos los pai-
ses en los cuales Grupo Nutresa tiene operaciones sig-
nificativas, con excepcién de Venezuela, de la cual solo
se incluyen datos financieros y nimero de empleados
[GRI 103-1]. El informe incluye indicadores para dar
cuenta de cémo la Organizacién aporta al logro de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible -ODS-. [GRI 102-12]

Para este informe se re-expresaron los datos de los in-
dicadores [GRI 302-1] por cambio del poder calérico
del uso de biomasa en el Negocio Tresmontes Lucche-
ttiy [GRI 305-7] por correccién de los factores de emi-
sion de material particulado, diéxido de azufre y 6xidos
de nitrégeno [GRI 102-48] [GRI 102-49]. En 2018 se
modificé la forma de medir la discapacidad y se repor-
ta solo el nimero de personas que fueron contratadas
con esta condicidn, sin considerar aquellas que obtu-
vieron la condicién estando vinculadas. Este informe
no incluye informacién del Negocio Alimentos al Con-
sumidor en temas relacionados con Abastecimiento
responsable y Nutricién y vida saludable.

La informacién financiera de Grupo Nutresa y sus
compafias subordinadas se prepara de conformidad
con las Normas Internacionales de Informacién
Financiera -NIIF- aprobadas en Colombia y las demds
disposiciones legales emitidas por las entidades de
vigilancia y control. Las empresas aplican précticas y
politicas contables adoptadas por la Matriz, las cuales,
para el caso de las compafiias subordinadas ubicadas
en el exterior, no difieren sustancialmente de las
practicas contables utilizadas en los paises de origen
o se ha efectuado su homologacién para aquellas
que generan un impacto significativo en los estados
financieros consolidados. Esta informacién fue
auditada por PricewaterhouseCoopers. [GRI 102-56]

Lainformacidn no financiera es verificada por KPMG
Advisory y Tax & Legal [GRI 102-56], firma auditora
independiente que sigue los lineamientos de la norma
internacional ISAE 3000 y cuyo informe ha concluido
que la informacidn se presenta de conformidad con la
opcién exhaustiva de los estandares GRI. Igualmente,
KPMG ha realizado un andlisis de la coherencia entre la
informacién descrita en el capitulo “Autodiagnéstico”
delalncorporacién de Principiosy Elementos de Reporte
Integrado, disponible en el sitio web del informe.

@ Para una mayor comprensién del lector, se ha definido una iconografia que

permite identificar con claridad los contenidos bésicos GRI que responden a
cada asunto material y los Objetivos de Desarrollo Sostenible con los cuales
tienen relacién. Este informe se puede consultar integramente en el sitio
web http://informe2018.gruponutresa.com, en inglés y espafiol.

Guia de lectura:

Informe Integrado 2018

e Contenidos generales [GRI 101-2]
e Asuntos materiales [GRI 301-1] [G4 FP1]
® Objetivos de Desarrollo Sostenible [ODS 16]



Paisaje cafetero, Colombia.



Proceso de compra
de café en la Central

MODELO DE RELACIONAMIENTO de Benefiio Faralloncs,

[GRI 102-21] [GRI 102-40] [GRI 102-42] [GRI 102-43]

Grupo Nutresaincorpora practicas de involucra-
miento, didlogo y retroalimentacién continua, Etapas del modelo

adaptadasy pertinentes a cada grupo.

En2018, fuedisefiado el Modelo de Relaciona-
Comprender Conversar

miento para potenciar la materialidad; fortalecer 0

las capacidades que permitan la identificacién,
la priorizacién y el involucramiento efectivo con
Monitorear y reportar Colaborar

los grupos relacionados; y fomentar con estos un

didlogo constructivo y participativo a largo plazo. @
Con este modelo se buscara la consolidacién

de los resultados del involucramiento con los

diferentes grupos y se podra revisar la vigencia

de la matriz de materialidad y los planes de
trabajo de los negocios.

12  informe Integrado 2018



Propdsito de relacionamiento

Accionistas

Crear valor econémico sostenible en un
ambiente de confianza con nuestros
accionistas e inversionistas mediante la
aplicacién de buenas practicas de gobierno
corporativo y la entrega de informacién
relevante y oportuna.

Ofrecer a los clientes propuestas
de valor diferenciadas con pro-
ductos confiables y marcas lide-
res que permitan su crecimiento,
satisfaccion y lealtad.

Comunidades

Fortalecer el desarrollo de capa-
cidadesy la autogestion de las

comunidades con la promocién

de alianzas y la movilizacién de
recursos tangibles e intangibles.

—

nutresa

Estado

Modelo de relacionamiento

Consumidores y compradores

Contribuir al mejoramiento de la calidad de
vida de compradores y consumidores por
medio de experiencias de marca memora-
bles y propuestas de valor diferenciadas
que respondan a sus necesidades de nutri-
cién, bienestary placer, conectdndose con
sus motivacionesy propdsitos.

Proveedores

Lograr el fortalecimiento y el
desarrollo de proveedoresy
contratistas, como socios en la
cadena de abastecimiento, para
fomentar el crecimiento mutuo
y asegurar el suministro para la
Organizacién.

Fomentar escenarios de
conversacidén y participacién
que fortalezcan las relaciones
de confianzay contribuyan al
mejoramiento de précticas or-
ganizacionales que favorezcan
la calidad de vida, el desarrollo y
la productividad.

Contribuir al desarrollo de propuestas
de politicas publicas que favorezcan
el progreso de la sociedad.

13
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ANALISIS DE MATERIALIDAD

[GRI 102-46] [GRI 102-47]

Grupo Nutresa realiza su andlisis de materialidad
con el propésito de identificar los temas que méas
contribuyen a su capacidad de crear valor a corto,
medianoy largo plazo.

Este andlisis se realiza desde 2011 y considera
las opinionesy prioridades de sus gruposrelaciona-
dos mas relevantes, los riesgos globales y las ten-
dencias emergentes de los sectores de alimentos
y restaurantes, y empresas con modelo omnicanal,
ademads de la referenciacién con pares internacio-
nales de laindustriay los criterios de evaluacién de
diferentes monitores y rankings en sostenibilidad.

En este sentido, Grupo Nutresa enfoca desde hace m

En este analisis se identificaron 23 asuntos relevantes, de
los cuales 18 fueron clasificados como de alto impacto o
materiales y en su calificacion se evalud:

¢ Impacto en la Organizacion: teniendo en cuenta la
estrategia, los objetivos estratégicos 2020, los ries-
gos corporativos y los diferenciadores del negocio,
entre otros.

Importancia para los grupos relacionados: a través
de didlogos, encuestas y entrevistas realizadas a los
grupos relacionados en ocho paises: Chile, Colombia,
Costa Rica, Estados Unidos, México, Panam4, Peri y
Republica Dominicana.

as de una década sus operaciones y proyectos bajo

el marco de gestion de la sostenibilidad. Lo anterior se refleja en su matriz de materialidad, que incluye
de manera activa la percepcion de sus grupos relacionados. Los principales hitos evidenciados son:

Primer
analisis de
materialidad
del Grupo en
Colombia. |

Segunda
actualizacion

materialidad.

Presentacion del
primer informe
de sostenibilidad,
alineado con
los criterios del
Global Reporting
Initiative -GRI-.

©

>

Informe Integrado 2018

con grupos relacionados.

de la matriz de

relacionamiento y buenas practicas

Ampliaciéon de
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CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS
DE DESARROLLO SOSTENIBLE

La adopcién de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de las Naciones
Unidas es un tema prioritario en la
agenda de trabajo global, particular-
mente de América Latina, es por esto
que paises como Colombia, Méxi-
coy Ecuador presentaron en 2018
informes nacionales sobre el avance
de su implementacién. El reto para
los préximos afios de los gobiernos
serd el mejoramiento de los sistemas
estadisticos nacionales para que los
planes de desarrollo de cada pals
puedan alinearse a las metas ODS.
Asimismo, para las organizaciones el
reto serd alinear sus sistemas de ren-
dicién de cuentas a los parametros de
los paises.

En este sentido, Grupo Nutresa ha
identificado en cada una de sus
prioridades estratégicas, cémo puede
contribuir més efectivamente al logro
de los ODS y ha seleccionado los
siguientes indicadores para mostrar
su avance de cara al logro de las metas
de laagenda 2030.

Para su entendimiento se han
ubicado los nimeros de las metas
que acompanan los indicadores de
la siguiente manera: [1.1]

COP 482 millones COP 70.972 12.879
Ingreso promedio anual millones
de asociaciones de i s
Inversién
productores por ventas a social en 31.425

Grupo Nutresa comunidades

Voluntarios

Horas invertidas
en voluntariado

4 65|

+15.800 COP 7.326
Colaboradores millones
Form%dos en pre- Inversion
vencién de LA/FT socialen

posconflicto

15 =
Patentesy 218 E
diser Personas que 7
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trabajan en [+D+i =]
industriales g S =
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De las ventas Ventas de

invertidas en 1+D+i  nuevos productos

&

(I

crecimiento rentable
y lainnovacién efectiva

CIONE
\NFRAESTRUCTURA

INNOVA

434

Colegios beneficiados
por programas de
Grupo Nutresa

206

Colegios beneficiados con
desempefio satisfactorio
en las pruebas de estado

64,0

Desempefio
promedio en calidad
institucional

240

Maestros formados
que alcanzaron la
capacidad tecnoldgica

3,4 veces *
Recursos movilizados a través de aliados
para inversidn social

*Esta informacién corresponde
a las alianzas activas en 2018 ejecutadas
por Fundaciéon Nutresa.

Contribucién a los Objetivos de Desarrollo Sostenible

" RER h
-43,7% 98,4%
Reduccién de las Uso de energia
emisiones de GEI*  mas limpia

“Base 2010. Por tonelada
producida en Colombia

_

Actuar

. | Reducir el
Integramente

impacto ambiental
de las operaciones

y productos
:

Fomentar una
vida saludable

&)

Gestionar
responsablemente
la cadena de valor

-29,2% 864,1 77,7%

Reduccién del consumo toneladas Material de

de agua* De productos empaque usado
entregados con ciclo cerrado

-20,4% abancos de

-0,7%
Reduccién del consumo
de material de empaque*

Reduccidn del
consumo de energia*

alimentos en
Colombia

COP 30.078
millones 90,8%

Inversién en gestién Aprovechamiento
ambiental en Colombia de residuos®

*Base 2010. Por tonelada producida en Colombia 4
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577.664 COP 816.640
Personas beneficiadas a millones

través de los bancos de
alimentos en Colombia

Venta de productos
enriquecidos con macroy
micro nutrientes deficitarios
en laregidn estratégica

J

" Tasa de frecuencia
de lesiones con
tiempo perdido

2 Tasa de ausentismo
por enfermedad
laboral

[8.3] [8.5]| [8.7] N

2.065
Pequefios agricultores
capacitados en asuntos

32,7
Horas promedio
de formacién por

13

Matrices de riesgos de
Derechos Humanos

socioempresariales empleado en Grupo Nutresa
Generacién de empleo COP 104.389 Ambiente
28.580 16.419 millones de trabajo seguro

Empleados  Empleados Invertidos en calidad 1,42 0,11
directosy indirectos de vida, formaciény LTIFR" OIFR?
aprendices auxilios para empleados
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' MARIA ELENA UPEGUI MEJIA

es la Directora de Vidarium,
centro de investigacion cientifica
en alimentacién, salud y nutricién
de Grupo Nutresa. Este es un
e espacio en el que investigadores
y cientificos generan, gestionan
y aportan conocimiento para la
sociedad y Grupo Nutresa.
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Generar conocimiento
para aportar
a la nutricion

Tiempo, trabajo en equipo y formacién de redes de aliados en
Colombia y en el mundo, son algunas de las condiciones que
se necesitan para innovar, transformar y enriquecer el portafo-
lio de productos de Grupo Nutresa. Desde las instalaciones de
Vidarium, se estudian aspectos relacionados con la epidemiologia de
la regidn estratégica y se genera conocimiento para la sociedad.

“Investigamos para comprender el valor de la alimentacion

y para asegurar la produccion de alimentos nutritivos y seguros”.
Asi, este equipo de profesionales avan- Maria Elena Upegui Mejia, Directora de Vidarium.
za en identificar cédmo los alimentos
pueden ayudar a la reduccién de pro-
blemas como riesgos cardiovasculares,
obesidad, o enfermedades gastroin-
testinales. Ellos, con su investigacién
a nivel celular y metabélico, se suman
a la construccién de una comunidad
cientifica que trasciende el territorio
colombianoy se conecta con el mundo.

Vidarium genera y gestiona conocimiento cientifico en
alimentacion, salud y nutricion. Durante el 2018 ahondé en
el conocimiento de la flora intestinal de los colombianos y de
sustancias importantes, que pueden ser moduladas a través
de la alimentacién para contribuir a la salud de las personas.




INFORME DE GESTION

[GRI 102-10] [GRI 102-14] [GRI 102-54]

NOS INSPIRA

La sostenibilidad

Grupo Nutresa contribuye al desarrollo de la huma-
nidad a través de una actuacién consciente y trans-
cendente, buscando ser siempre una Organizacién
centrada en las personas.

La oportunidad de estar presente en la vida de mi-
llones de consumidores con los productos y las expe-
riencias que ofrecemos nos retay moviliza a proponer
soluciones que reconozcan las necesidades y las aspi-
raciones de nuestros grupos relacionados.

Nuestro Grupo se gestiona a través de un mode-
lo de negocio dindmico y sostenible, liderado por un
equipo humano talentoso y soportado en un portafo-
lio de marcas que generan valor a personas, familias
y comunidades dentro de nuestra regién estratégica.

Carlos Ignacio Gallego Palacio,
Presidente Grupo Nutresa,

en el lanzamiento del primer
Vivero parala Paz de

Grupo Nutresa, Colombia.
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Durante 2018, continuamos con nuestra estrategia
de gerenciamiento sostenible como marco de
actuacion corporativa, instalando procesos y
capacidades que, combinados con la aplicacion

de nuevas tecnologias, nos permitiran seguir
avanzando en el objetivo de creciente generacién

de valor en el tiempo.

En el afo, fortalecimos nuestros pilares corporativos a
través de un portafolio de marcas lideres e innovadoras; e
invertimos activamente en el desarrollo de los canales de
distribucién buscando hacerlos cada vez mas eficientesy
competitivos. Lo anterior gracias a la gestién de un equi-
po &gil, comprometido y motivado con el progreso de la
Organizacién. Adicionalmente, ejecutamos una agenda
disciplinada de transformacién y productividad que nos
permitird ser mas competentes en la llegada al mercado y
en la interpretaciény la adaptacién a los continuos cam-
bios del entorno.

Nuestro compromiso y conviccién con la sostenibi-
lidad corporativa nos permitié ser incluidos, por octavo
afio consecutivo, en el indice Global de Sostenibilidad de
Dow Jones - DJSI - por sus siglas en inglés, ocupando el
segundo lugar en el sector de alimentos. También conti-
nuamos haciendo parte de los indices de sostenibilidad
de Dow Jones de Mercados Emergentes y del MILA Pacific
Alliance Index; y recibimos por quinto afio consecutivo
la distincién categoria Plata de SAM en su mas reciente
Anuario de Sostenibilidad.

@ Hoy méas que nunca estamos vinculados con la

agenda global de sostenibilidad. La adopcién de
compromisos frente al cambio climéatico en la
Conferencia de las Partes, COP 21, celebrada en
Paris; los Objetivos de Desarrollo Sostenible al
2030delas Naciones Unidas;y los estandares de la
Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdémico - Ocde - demandan transformaciones
importantes en nuestros modelos de negocio, las
cualespropiciamos,acompafiamosy gestionamos.

Para enfrentar estos desafios, trabajamos en la genera-
cién de conocimientos y capacidades internas que nos
permitan comprenderlos y lograr que contribuyan a ha-
cernos una mejor empresa. De igual manera, creamos y
fortalecemos diferentes alianzas para gestionarlos, dado
que la magnitud de los retos requiere aunar esfuerzos
para abordarlos de manera efectiva.

NOS INSPIRA

La salud y la nutricién

A través de nuestra estrategia
de salud y nutricion hemos ajustado
3.072 productos al perfil nutricional

Nutresa, alcanzando 97,8% de

nuestra meta a 2020.



Contamos con una cultura de innovacién y mejora
continua en materia de sostenibilidad, reconocemos los
avances y tenemos claras las mejoras requeridas. Por
ello, identificamos permanentemente nuestras brechas
a través de un proceso sistémico de referenciacién;
una adecuada lectura del entorno; la observacién de
las tendencias y los riesgos; y un didlogo activo con
nuestros grupos relacionados para construir planes y
acciones alineados con el futuro que sofiamos.

La rendicién de cuentas amplia y transparente hace
parte de nuestra promesa de valor, razén por la cual los
resultados que presentamos en este Informe Integrado
son elaborados seguin el marco del Consejo Internacio-
nal de Reporte Integrado - IIRC - por sus siglas en inglés
y de conformidad con el estandar GRI, opcién exhausti-
va. Lo anterior significa que este se ha preparado bajo
los lineamientos mundiales de elaboracién de reportes
y se desarrolla con base en nuestra matriz de materia-
lidad, considerando los asuntos maés relevantes para la
Organizacién y nuestros grupos relacionados.

Invitamos a revisar en detalle el documento impreso
y lainformacién complementaria disponible en nuestro
sitio web www.gruponutresa.com

CRECIENTE GENERACION DE VALOR

Los resultados que presentamos a continuacién estan so-
portados en una gestién de constante mejoramiento de
la propuesta de valor de nuestras marcas. Creemos que
unas marcas potentes con productos y experiencias dife-
renciadas se traducen en valor para clientes, comprado-
resy consumidores; aportan alliderazgoy ala preferencia
de nuestro portafolio, y, en consecuencia, al crecimiento
rentable, creciente y sostenible de nuestra Organizacién.

Durante el periodo Grupo Nutresa presenté una
dindmica de ventas positiva, local e internacionalmente,
logrando ventas consolidadas de COP 9,0 billones,
con un crecimiento de 3,7% sobre las registradas el
afio anterior. En Colombia las ventas fueron de COP
5,7 billones, con un crecimiento de 4,4% respecto
a las de 2017, y representan un 63,6% de las ventas
consolidadas del Grupo. Las ventas internacionales
en pesos colombianos fueron superiores en un 2,5%
frente a las registradas en 2017 y ascendieron a COP 3,3
billones, un 36,4% del total. En délares, estos ingresos
fueron de USD 1.109 millones, un 2,3% superiores a los
del afio anterior.

La utilidad bruta del periodo, por valor de COP 4,0
billones, crece 5,4% con respecto a la alcanzada en 2017
y es el resultado del aumento en las ventas acompafiado
de una estrategia de productividad y de la eficiente
compra de materias primas gestionada a través de un
modelo de abastecimiento global flexible y competitivo.

Informe de gestion

VENTAS

Grupo Nutresa

36,4% 63,6%

Ventas Ventas
internacionales Colombia

® 3,7%
Ventas totales

COP 9,0 billones

@ 4,4%
Ventas Colombia

COP 5,7 billones

® 2,3%
Ventas internacionales

USD 1.109 millones
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La utilidad operativa se ubica en COP 849.296 millones,
con un incremento de 9,7% frente a la del afio anterior.
Este crecimiento se logra a través de una administracién
prudente del gasto, mediante programasy esfuerzos en-
focados en mejorar la rentabilidad de la Organizacién. En
linea con lo anterior, reportamos un ebitda consolidado
de COP 1,13 billones, con un margen de 12,5% sobre las
ventas y un crecimiento de 7,9% respecto al de 2017.

Los gastos posoperativos netos por COP 145.081 mi-
llones son 42,3% menores frente a los de 2017; esto se
explica, principalmente, por la significativa reduccién del
gasto financiero como resultado de una buena generacién
de caja -la cual nos permitié
disminuir el endeudamiento- y
a menores tasas de interés en
los principales mercados en
donde opera el Grupo.

Finalmente, reportamos
con satisfaccién una utili-
dad neta consolidada de COP
505.308 millones, con un cre-
cimiento de 20,3% frente a la
registrada el afio anterior, y que
representa 5,6% de las ventas
consolidadas.

En el Estado de Situacién Fi-
nanciera reportamos un activo
por valor de COP 13,5 billones, \_

il

1,13
billones

RESULTADOS INDIVIDUALES

DE GRUPO NUTRESASS. A.

Cumpliendo con la normativa en Colombia, reportamos

los resultados individuales de Grupo Nutresa S. A.:

Registramos ingresos operacionales netos por

COP515.387millones,deloscualesCOP457.738millones
corresponden a utilidad por
el método de participacién
de nuestras inversiones en
compaiiias de alimentos vy
COP 57.649 millones a
dividendos del portafolio de
inversiones. La utilidad neta
fue de COP 510.161 millones.

INNOVACION Y

PROYECTOS RELEVANTES
En Grupo Nutresa nos hemos
preparado para vivir la inno-
vacién desde la creacién de
una cultura que habilite el

con una disminucién de 5,5%

conrespectoa2017. Estadismi-

nucioén se explica principalmen-

te por el menor valor de mercado de nuestras inversiones
durante el periodo, el cual disminuye en linea con la menor
dindmica en la bolsa de valores local.

En el pasivo se presenta una disminucién de 3,2%,
reportando un valor de COP 5,2 billones, debido principal-
mente a una reduccién de 8% del endeudamiento total del
Grupo durante el afio.

El patrimonio cerré en COP 8,3 billones, con una dismi-
nuciéon de 6,9% con respecto al del cierre de 2017.

Durante 2018 avanzamos de forma integral en el ca-
mino hacia nuestros objetivos, entregando resultados sa-
tisfactorios con una Organizacién mas &gil, innovadora y
competitiva y consolidamos una agenda de productividad
organizacional que nos lleva a reportar una mejora notoria
en el retorno del capital invertido de nuestros accionistas.

disefio de modelos de nego-
cio dindmicos y generadores
de nuevas oportunidades de
crecimiento rentable. Durante el periodo, evoluciona-
mos en nuestro modelo de innovacién Imagix, buscan-
do mayor articulacién en nuestros procesos, generando
més capacidades en los colaboradores, estructurando
portafolios de innovacién con mayores aspiraciones y
fortaleciendo nuestra cultura en todos los niveles de la
Organizacién.

Nuestra innovacién es dindmica, involucra a todas
las areas del negocio e incorpora una estrategia digital
soportada en ocho competencias concretas con las que
gestionamos innovaciones incrementales y radicales en
procesos, canales y negocios.

Asimismo, buscando evolucionar de manera proac-
tiva con el entorno y los diferentes actores del ecosiste-
ma, creamos un fondo de inversién en emprendimiento,
Nutresa Ventures, con el objetivo de buscar capacidades
externas expertas que generen agilidad, conocimiento y
diferenciacién en el largo plazo.

Informe Integrado 2018

®

Nos complace reportar que las ventas por innovacién de
Grupo Nutresa en 2018 representaron 21,5% de las ventas

totales, resultado que nos posiciona por encima del rango
meta establecido de 15% para 2020.



Dentro de los proyectos relevantes destacamos la
expansién de las categorias de nueces y golosinas de
chocolate a varios paises de Centroamérica, el Caribe y
Suramérica, asicomo laincursién de nuestramarca Bénet
en gomas y capsulas de vitaminas que complementan
y favorecen la nutricién de nuestros consumidores.
Reportamos también la adquisicién de un porcentaje
mayoritario de la empresa Productos Naturela, dedicada
a la produccién y la comercializacién de alimentos
saludables y funcionales. Esta inversién fortalece la
presencia de Grupo Nutresa en snacks saludables, una
categoria de répido crecimiento que estd alineada con el
propésito de expansién hacia productos que beneficien
la saludy la nutricién de los consumidores.

NUTRICION, SALUD Y BIENESTAR

El avance de las enfermedades crénicas en la poblacién
contintia generando preocupacién en comunidades y
entidades de gobierno a nivel global. En este aspecto,
el sector alimentario tiene la oportunidad de contribuir
con la respuesta a dichas preocupaciones liderando ini-
ciativasy ofreciendo alternativas que aporten a la salud
de la humanidad.

@ El bienestar de los consumidores es un

pilar esencial de la estrategia de Grupo
Nutresa y por ello consideramos que
aportar en la solucién de las proble-
mdticas de salud, a través de nuestra
actuacion, es parte fundamental de un
liderazgo transformador.

Informe de gestion

Ventas de nuevos productos

Representaron

21,5%

de las ventas
totales

Esta conviccién nos ha llevado a usar la investigacién
y la innovacién efectiva como herramientas para for-
mular soluciones mediante productos y experiencias
que impulsen la adopcién de estilos de vida saludable
y mejoren la calidad de vida de nuestros consumidores.
Sello Rojo Vive, Pietran sin nitritos adicionados, Veggie
Burgery Veggie Bites, asi como las vitaminas y los com-
plementos alimenticios de Bénet, son algunos ejemplos
de nuevos productos que ofrecen alternativas nutricio-
nales especializadas, convenientes, y con beneficios
probados para la salud.

De la misma forma, continuamos avanzando en la
mejora de nuestro portafolio y en la intervencién de
nutrientes buscando perfiles mas favorables para la salud.

Con la gestién de 2018, logramos un total de 3.072
productos ajustados al perfil nutricional Nutresa — un
97.8% de la meta propuesta a 2020-. Asimismo, avan-
zamos en el compromiso de presentar informacién nutri-
cional detallada en el panel frontal de nuestros produc-
tos, representando actualmente 86,4% del portafolio, y
aplicamos la medida de autorregulacién publicitaria para
nifos menores de 12 afios con un ajuste de 98,3% de
nuestra pauta publicitaria.

Todo lo anterior contribuye a generar conciencia para
motivar cambios en los héabitos de salud y nutricién de las
personas y nos compromete a continuar desarrollando
alternativas y liderando espacios e iniciativas que pro-
muevan su bienestar.
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Programa Nutresa Quiere a los Nifios para la apropiacién
de estilos de vida saludable en Titiribi, Colombia.

U
N

OBJETIVE:S

DE DESARROLLO

vy
an

NOS INSPIRA

La agenda global

En Grupo Nutresa enfocamos nuestra gestion

en nueve ODS, a los cuales aportamos a través de
las prioridades estratégicas en sostenibilidad y
del trabajo conjunto con grupos relacionados.

25 informe Integrado 2018

CAPITAL NATURAL

El cambio climético, la pérdida de biodiversidad y la acumu-
lacién de plastico en los océanos no son problematicas aje-
nas al sector de alimentos. Como Organizacién somos cons-
cientes de laimportancia de llevar a cabo nuestros procesos
productivos en armonia y equilibrio con el medio ambiente,
mientras generamos valor a nuestros grupos de interés.

Resaltamos el trabajo que durante 2018 realizamos
alrededor de la economia circular, la disminucién de
nuestra huella hidrica y la gestién ambiental en la cadena
de abastecimiento. En linea con lo anterior, durante el
afio consolidamos un equipo de trabajo interdisciplinario
encargadodelainvestigacidnyeldesarrollo de alternativas
de empaque mas sostenibles, asi como la identificacién
y la participacién en alianzas multisectoriales para el
aprovechamiento de dichos materiales.

De igual manera, avanzamos en la implementacién de
nuestra politica de reduccién de pérdida y desperdicio de
alimentos, comprendiendo nuestrosimpactosy generando
capacidades internas para aprovecharlos y disminuirlos.

Enlinea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, nos hemos
propuesto lograr una reduccién de 50% en desperdicioy 30%
en las pérdidas en nuestras operaciones para 2030.



Durante el afio continuamos con la identificacién de los
riesgos y las tendencias en sostenibilidad de nuestras
principales materias primas y consolidamos nuestros sis-
temas de tratamiento de aguas que apuntan a reducir la
huella hidrica que generamos.

Fortalecimos la adopcién de buenas practicas de
gestién ambiental en las operaciones de la regién
estratégica, logrando avances en nuestras metas
corporativas a 2020 en materia de reduccién de consumo
de recursos: agua, un 29,2%; emisiones de CO2, un 43,7%
y consumo de energia, un 20,4%.

CAPITAL SOCIAL

La humanidad enfrenta grandes desafios frente a la sos-
tenibilidad del planeta y la construccién de una sociedad
préspera. En los paises donde operamos, requerimos de
unaeducaciéninclusivay de calidad que facilite el acceso
a oportunidades para todos, con disponibilidad de do-
centes calificados y habitos de formacién escolar con una
filosofia sostenible que promuevan la adecuada nutricién
y los estilos de vida saludable.

En el plano de la promocién de la seguridad alimenta-
ria, el reto en nuestra regién estratégica es promover la
produccién de alimentos mediante métodos que prote-
jan el ecosistema, se adapten al cambio climatico y dis-
minuyan desperdicios de alimentos dentro de la cadena
de produccién y distribucién.

@ En este contexto, continuamos promoviendo

acciones para el desarrollo de capacidades en las
comunidades en procurade mejores resultados en
la educacién basica y media en Colombia a través
de programas como Lideres Siglo XXI, Oriéntate
y Nutresa Quiere a los Nifos, beneficiando a
341.783 personas de las comunidades educativas.

Vivero de almacigo
en la Central de Beneficio
Farallones, Colombia.

Fomentamos el emprendimiento, la productividad y la sos-
tenibilidad en la poblacién de menores ingresos en nues-
tra cadena de valor por medio del desarrollo de negocios
inclusivos y el fortalecimiento organizacional y productivo
de 455.597 clientes y asociaciones de proveedores.

En la regién estratégica, contribuimos con la disminu-
cién de la malnutricién y la promocién de estilos de vida
saludable en las comunidades y a través del desarrollo
de capacidades en los bancos de alimentos. Asimismo,
fortalecimos préacticas clave de alimentacién saludable,
higiene y actividad fisica en comunidades escolares de
Colombia, Chile y México. En cuanto a los retos de seguri-
dad alimentaria, promovemos el autoabastecimiento de
alimentos saludables en comunidades urbanasy rurales a
través de nuestro programa Germinar.

Realizamos, en 2018, una inversién social de
COP 70.972 millones, beneficiando a 2.745.347 personas
y contribuyendo a construir territorios més sostenibles
de la mano de 12.879 voluntarios, quienes suman a esta
gran red y movilizan sus capacidades y recursos para el
logro de estos resultados.

Por otra parte, el progreso de nuestra sociedad invo-
lucra también el desarrollo del talento y este continda
siendo uno de nuestros objetivos prioritarios. En este
sentido, durante 2018 se materializaron practicas enfo-
cadas en el fortalecimiento de los lideres; la planificacion
y el desarrollo del talento; la gestién del compromiso y
el clima organizacional; la medicién del desempefio; y la
productividad de los colaboradores a la par con el fortale-
cimiento de las capacidades organizacionales.
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@ En 2018 fuimos reconocidos por Merco

Talento como la mejor empresa para
trabajar en Colombia, logrando un alto
reconocimiento en la calidad de vida que
ofrecemos a nuestros colaboradores, las
oportunidades de desarrollo personal y
profesional, ademas de los principios y los
valores demostrados por quienes lideran y
colaboran enlas diferentes areas del Grupo.

Adicionalmente, el equipo del Negocio Tresmontes
Lucchetti fue reconocido por la Sociedad de Fomento Fa-
bril de Chile —~Sofofa— con el premio indice de Evolucién
Empresarial 2018, distincién que se otorga por su con-
tribucién a la construccién de un clima de confianza con
todos los actores de la sociedad.

Para seguir afrontando los desafios de contar con
el mejor talento, continuare-
mos aportando al desarrollo de
nuestros colaboradores a tra-
vés de programas de formacién
focalizados en el ser, la innova-
cién efectiva, la sostenibilidad,
el liderazgo, el fortalecimien-
to de capacidades digitales y
la analitica, entre otras areas.
Estamos convencidos de que
estas iniciativas contribuyen
al desarrollo integral de las
personas y a su cCOmpromiso
con el propésito superior de la
Organizacién de construir un \

®

Participacion de

mercado consolidada

Grupo Nutresa en Colombia

59,2%

y servicios, la suma de COP 2.073 millones; y la suma de
COP 283.660 millones a titulo de dividendos. Durante
2018, Grupo Nutresa S. A. no avalé obligaciones finan-
cieras de sus subordinadas y estas, por su parte, no efec-
tuaron operaciones frente a terceros por influencia o en
interés de la controlante.

Asi{ mismo, en 2018 Grupo Nutresa S. A. no tomé ni
dejé de tomar decisiones por atender el interés o por
influencia de alguna de sus compafiias subordinadas, y
ninguna de estas tomé ni dejé de tomar decisiones por
atender el interés o por influencia de Grupo NutresaS. A.

DISPOSICIONES LEGALES

Grupo Nutresa y sus subordinadas dieron estricto cum-
plimiento a las normas sobre propiedad intelectual y
derechos de autor, sus marcas estan debidamente regis-
tradas, cuentan con las respectivas licencias de uso del
software instalado y conservan la correspondiente evi-
dencia que permite verificar dicho cumplimiento.

En 2018 no recibimos notificaciones de demandas
ni se presentaron fallos judiciales que pudieran afec-
tar la situacién financiera de la
Compaiiia. Tampoco se impusie-
ron multas ni sanciones signifi-
cativas contra las compafias del
Grupo nisus administradores.

En la Nota 17 de los estados
financieros separados de Grupo
Nutresa, publicados en nues-
tro sitio web, estdn detalladas
las operaciones con accionis-
tas y personas a las que refiere
el articulo 47 de la Ley 222 de
1995 y las demds normas con-
cordantes. Dichas operaciones
se celebraron en condiciones de

mundo mejor donde el desarro-
llo sostenible sea para todos.

INFORME ESPECIAL DE GRUPO EMPRESARIAL

Al cierre de 2018, el Grupo Empresarial Nutresa estaba
integrado por 71 compafiias, agrupadas para efectos ad-
ministrativos asi: ocho negocios de alimentos y sus pla-
taformas productivas en Colombia y el exterior; una red
internacional de distribucién; tres compafiias nacionales
de distribucidn, y cuatro compafiias de servicios adminis-
trativos, logisticos y de transporte, que prestan los res-
pectivos soportes a las sociedades del Grupo.

En cumplimiento de lo establecido en la legislacién
colombiana, articulo 29 de la Ley 222 de 1995, Grupo
NutresaS. A., como matriz del Grupo Empresarial, recibié
de sus subordinadas por concepto de ventas de bienes

Informe Integrado 2018

mercado.

La Sociedad declara que no en-

torpecid la libre circulacién de
las facturas emitidas por los vendedores o los provee-
dores del Grupo Empresarial y, adicionalmente, certifica
que los estados financieros y demas informes relevan-
tes no contienen vicios, imprecisiones o errores que im-
pidan conocer la verdadera situacién patrimonial de la
Compaiiia, segtn lo establecido en el articulo 46 de la
Ley 964 de 2005.



Proyectos que abastecen
al Negocio Cafés, Colombia.

Inversion social en la

region estratégica

70,972
millones

NOS INSPIRA

La integridad

Como parte de la estrategia Actuo
integramente, formamos a mas de
16.000 colaboradores, promoviendo un
actuar ético, transparente e integro.

EVALUACION SOBRE EL DESEMPENO DE LOS

SISTEMAS DE REVELACION Y CONTROL

DE LA INFORMACION FINANCIERA

El sistema de control interno de Grupo Nutresa comprende
recursos necesarios para garantizar la exactitud y la con-
fiabilidad de la informacién requerida para planear, dirigir,
controlar y medir el desempefio de sus negocios y asegurar
larevelacién adecuada de la informacién financiera a sus ac-
cionistas, al mercado y al publico en general.

Gestidn integral de riesgos; sistemas de rendicién de
cuentas; planes y programas de control; herramientas pre-
supuestales y de costos; plan de cuentas; politicas y proce-
dimientos normalizados; formatos y sistemas integrados de
informacién para documentar y registrar las operaciones; y
tableros de indicadores para el monitoreo continuo de los
procesos por la Administracién; son algunos de los recursos
con los que en Grupo Nutresa realizamos el control interno.

La Auditoria Interna, mediante gestién de aseguramiento
independiente e integral, basada en el marco internacional
para la practica profesional, emitido por el Instituto de
Auditores Internos —IIA Global-vela en todos los procesos por
el logro de las metas y los objetivos de la Compafifa y por la
adecuada proteccién, el aprovechamiento y conservacién de
los activos. La Revisoria Fiscal cumple la responsabilidad de
verificar y dar fe publica sobre aspectos relevantes como la
observancia por parte de la Compafia de las normas legales,
estatutarias y administrativas; la razonabilidad de sus estados
financieros; y las revelaciones contenidas en los mismos.
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Represa Hidrosogamoso, Colombia.




Los resultados de las actividades de monitoreo conti-
nuo por parte de la Administracién y de las evaluacio-
nes realizadas por la Auditoria Interna y la Revisoria
Fiscal, se comunicaron oportunamente a las instancias
pertinentes —incluido el Comité de Finanzas, Auditoria y
Riesgos—permitiendo confirmar que el desempefio de los
sistemas de revelacién y control de la informacién finan-
ciera de la Compaiiiay sus negocios es apropiado.

Los sistemas sefialados aseguran la presentacién
adecuada y oportuna de dicha informacién y la misma
es verificable con la contabilidad, en cuanto se refiera a
operaciones que por su naturaleza se deban reconocer
y revelar en los estados financieros o de acuerdo con las
expectativas, las proyecciones, los flujos de caja o los
presupuestos, si se trata de iniciativas o proyectos de
negocios; todo dentro de las restricciones que en virtud
de la ley o los acuerdos de confidencialidad se impongan
respecto de la divulgacién de esta clase de operaciones.

Con base en las actividades mencionadas, no se pre-
sentaron deficiencias significativas en el disefio y la ope-
racién de los controles internos que hubieran impedido a
la sociedad registrar, procesar, resumir y presentar ade-
cuadamente la informacién financiera del periodo ni ca-
sos de fraude con efecto en la calidad de dicha informa-
cién; tampoco se presentaron cambios en la metodologia
de evaluacién de la misma.

Mauricio Reina Echeverri
Presidente Junta Directiva

David Emilio Bojanini Garcia

Gonzalo Alberto Pérez Rojas

Maria Clara Aristizabal Restrepo
Jaime Alberto Palacio Botero

Antonio Mario Celia Martinez-Aparicio
Cipriano Lopez Gonzalez

Carlos Ignacio Gallego Palacio
Presidente Grupo Nutresa

Informe de gestion

PERSPECTIVAS

2018 fue un afio de fortalecimiento y evolucién para Grupo
Nutresa. Continuamos construyendo un mejor portafolio
de productos y experiencias para clientes, compradores
y consumidores; implementamos mejoras en producti-
vidad que nos habilitan para ser una Organizacién mas
competente y reafirmamos nuestros valores corporativos
de integridad y transparencia en todos los niveles de la
Empresa. Al mismo tiempo, evolucionamos la forma como
operamos, desarrollando nuevas alternativas de llegada al
mercado buscando ser mas &giles y eficientes e integra-
mos nuevas avenidas de crecimiento en nuestro portafolio.

Estas nuevas capacidades, aunadas con las que dia a
dia mejoramos dentro de nuestra Compaiiia, nos habili-
tan para afrontar con esperanza este afio.

2019 serd un afio para continuar ejecutando nuestra
estrategia de forma consistente y responsable, gestio-
nando mayores y mejores oportunidades de crecimiento,
desarrollo y generacién de valor para la Organizacién y
todos nuestros grupos relacionados.

AGRADECIMIENTOS

Los resultados que hoy presentamos
como Grupo son posibles gracias

a un equipo talentoso, consagrado

y comprometido con los objetivos.
Agradecemos de manera especial

a nuestros colaboradores por su
participacién en la construccién de
una mejor Organizacidn, cada dia mas
humana, consciente y competitiva.

Agradecemos a nuestros proveedores
por su acompafiamiento; a nuestros
clientes, compradores y consumidores
por su preferencia y confianza en
nuestra labor; y a nuestros accionistas
por apoyar la visién de construir un
futuro donde el desarrollo sostenible
sea para todos.

30



BEATRIZ ELENA JARAMILLO GANAN,
beneficiaria del programa Germinar de
Grupo Nutresa, que fomenta capacidades
para el consumo sostenible en comunidades
rurales de Colombia, encontré en su huerta
productos para enriquecer su dieta, su cocina
y las relaciones con sus vecinos.




Sembrar buenos habitos

En la vereda Alto de los Jaramillo en Ciudad Bolivar, Colombia,
Beatriz, Leonely sus dos hijos cultivan, cuidan y cosechan hor-
talizas como lechuga, zanahoria, cebollay cilantro, como parte
del programa Germinar de Grupo Nutresa. Estas semillas de
vida llegan a sus mesas como una alternativa de alimentacién,
ahorro y acceso a nuevos sabores, recetas y practicas organi-
cas que les ayudan a cuidar su salud y el futuro del planeta.

Estas huertas, cultivadas con sus propias manos y el saber
compartido, son también una oportunidad de conversar e
intercambiar los viveres perecederos. Beatriz y otras mujeres
de la vereda se escriben, se cuentan qué productos tienen
para intercambiary se encuentran para el trueque. Este es un
ejercicio que valora el compartiry el aprender para enrique-
cerlavida en el campo.

Germinar, programa de Grupo Nutresa, fomenta
sistemas productivos con practicas orgdnicas.
Contribuye con esto a la seguridad alimentaria, a
promover estilos de vida saludable y al bienestar
de las Familias en poblaciones miembros de la
cadena de valor en Colombia. En 2012 inicié con
comunidades productoras de cacao en Chocd,

y hoy beneficia a los departamentos de Bolivar,
Cérdoba, Magdalena, Meta y Sucre, en Colombia.

“Me gusta cultivar mis propios
alimentos, compartir tiempo
con mi Familia, generar
ahorros, prevenir
enfermedades y encontrarme
con otras personas”.

Beatriz Elena Jaramillo Gaiian,
beneficiaria del programa Germinar.



JUNTA DIRECTIVA

[GRI 102-18] [GRI 102-22]

Promedio de
anos en la Junta:
9,7

1. Mauricio Reina
Echeverri

2. Jaime Alberto
Palacio Botero

3. Cipriano Lépez
Gonzalez

4. Antonio Mario Celia
Martinez-Aparicio

5. Maria Clara
Aristizabal Restrepo

6. David Emilio
Bojanini Garcia

7. Gonzalo Alberto
Pérez Rojas

112|3|4|7
Comité de Finanzas,
Auditoriay Riesgos

1|4|6

Comité de
Nombramientosy
Retribuciones

1|12/4]6
Comité de Gobierno
Corporativoy de
Asuntos de Junta

1)4|5|6

Comité de Planeacién
Estratégica

y de Sostenibilidad

@ Miembros
independientes

® Miembros
no independientes

* Afio de ingreso a
la Junta Directiva.

MAURICIO REINA
ECHEVERRI
2007*

Comité de Finanzas,

Auditoriay Riesgos.

Comité de Nombramientos

y Retribuciones.

Comité de Gobierno Corporativo
y de Asuntos de Junta.

Comité de Planeacion Estratégica
y de Sostenibilidad.

Investigador Asociado
Fedesarrollo

© EXPERIENCIA PREVIA
Subdirector - Fedesarrollo.
Viceministro de Comercio
Exterior de la Republica
de Colombia.

© ESTUDIOS
Economista -
Universidad de los Andes.
Master en Economia -
Universidad de los Andes.
Master en Relaciones
Internacionales -
Universidad Johns Hopkins.

© OTRAS JUNTAS
Oleoducto Central S. A.
—OCENSA -

JAIME ALBERTO
PALACIO BOTERO
2005*

Comité de Finanzas,

Auditoria y Riesgos.

Comité de Gobierno Corporativo
y de Asuntos de Junta.

Gerente General
Coldeplast S. A.S.y
Microplast S. A. S.

© EXPERIENCIA PREVIA
Subgerente General -
Microplast S. A.

© ESTUDIOS
Administrador de Negocios -
Universidad Eafit.
Formacién en Administracion
con énfasis en Mercadeo
en Wharton - Universidad
de Pensilvania.
Capacitacion avanzada
en empaques - JICA, Japén.

© OTRAS JUNTAS
Asociacién Colombiana de In-
dustrias Platicas —Acoplasticos—.

CIPRIANO LOPEZ GONZALEZ
2016*

Comité de Finanzas,
Auditoriay Riesgos.

Independiente

© EXPERIENCIA PREVIA
Gerente General - Industrias Haceb.
Gerente Comercial - Industrias Haceb.
Director de Compras
y Negociacién - Bavaria S. A.
Director Negociacién - Danone.
Jefe de Planeacién y Control - Imusa.

© ESTUDIOS
Ingeniero Mecénico -
Universidad Pontificia Bolivariana.
Maestria en Administracién
de Negocios MBA - Escuela de
Negocios de Burdeos.
Alta Direccion en Gestién
y Liderazgo Estratégico -
Universidad de los Andes.
Altos estudios en Dartmouth College -
Stanford University, Harvard University,
Notre Dame University, Wharton, Uni-
versidad de Pensilvania, Universidad
Johns Hopkins y Singularity University.

© OTRAS JUNTAS
Tuya S. A., Andi Cdmara de
Electrodomésticos, Andi Seccional
Antioquia, Proantioquia,
Consejo Superior Eafit.



ANTONIO MARIO CELIA
MARTINEZ-APARICIO
2005%

Comité de Finanzas,

Auditoria y Riesgos.

Comité de Nombramientos

y Retribuciones.

Comité de Gobierno Corporativo
y de Asuntos de Junta.

Comité de Planeacién
Estratégicay de Sostenibilidad.

Profesor visitante en practica
London School of Economics.

© EXPERIENCIA PREVIA
Presidente - Promigas S. A.
Vicepresidente Financiero -
Promigas S. A.
Gerente - Terpel del Norte.

©ESTUDIOS
Ingeniero - Worcester
Polytechnic Institute.
Formacién ejecutiva en MIT,
Wharton - Universidad
de Pensilvania,
Universidad de los Andes
y London School of Economics.

© OTRAS JUNTAS
Fundacién Universidad del Norte,
Fundacién Empresarios por la
Educacién ExE, Fundacién La
Cueva, Fundacién para la Edu-
cacioén Superiory el Desarrollo,
Fundacién Ideas para la Paz.

MARIA CLARA
ARISTIZABAL RESTREPO
2013%

Comité de Planeacién
Estratégicay de Sostenibilidad.

Gerente Negocio Desarrollo
Urbano Grupo Argos S. A.

© EXPERIENCIA PREVIA
Gerente Estrategia Corporativa -
Grupo Argos S. A.
Directora de Relacién con
Inversionistas - Grupo Argos S. A.
Directora Investigaciones
Econémicas - Bolsay Renta S. A.

© ESTUDIOS
Economista con énfasis
en Economia Matematica -
Universidad Eafit.
Maestria en Administracion
de Negocios MBA -
Universidad de Nueva York.
Especializacion en Finanzas
y Derecho - Universidad
de Nueva York.
Especializacién en Finanzas -
Universidad Eafit.

© OTRAS JUNTAS
Consejo Superior Eafit, Fondo de
Capital Privado Pactia S. A. S.

DAVID EMILIO
BOJANINI GARCIA
2005%

Comité de Nombramientos

y Retribuciones.

Comité de Gobierno Corporativo
y de Asuntos de Junta.

Comité de Planeacidn Estratégica
y de Sostenibilidad.

Presidente Grupo de Inversiones
SuramericanaS. A.

© EXPERIENCIA PREVIA
Presidente - Fondo
de Pensionesy Cesantias
Proteccién S. A.
Gerente de Actuaria -
Suramericana de Seguros S. A.

© ESTUDIOS
Ingeniero Industrial -
Universidad de los Andes.
Maestria en Administracién
con énfasis en Actuaria -
Universidad de Michigan.

© OTRAS JUNTAS
Bancolombia S. A., Sura Asset
ManagementS. A., Surameri-
canaSs. A, Grupo Argos S. A.

© CONSE)OS DIRECTIVOS
Proantioquia, Consejo Privado
de la Competitividad -CPC-,
Corporacién Colombiana
Internacional —CCl—, Empre-
sarios por la Educacién —ExE-,
Fundacién El Cinco.

Modelo corporativo

GONZALO ALBERTO
PEREZ ROJAS
2007%

Comité de Finanzas,
Auditoriay Riesgos.

Presidente Suramericana S. A.

© EXPERIENCIA PREVIA
Vicepresidente de Seguros
y Capitalizacién - Suramericana
de Seguros S. A.
Vicepresidente de Negocios
Corporativos - Suramericana
de Seguros S. A.

© ESTUDIOS
Abogado - Universidad
de Medellin.
Especializacién en Seguros -
Swiss Re.

© OTRAS JUNTAS
BancolombiaS. A, Celsia S. A.
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EQUIPO DIRECTIVO

[GRI 102-18] [GRI 102-19] [GRI 102-20]

El Equipo Directivo asegura las capacidades de la Organizacion
para garantizar un crecimiento sostenible y rentable.

Equipo corporativo

CARLOS IGNACIO
GALLEGO PALACIO
Presidente

Experiencia previa

e Presidente Negocio Chocolates.

e Vicepresidente Regién
Estratégica Sur.

e Presidente Servicios Nutresa.

o Director General Fundacién Nutresa.

e Vicepresidente Industrial Comparifa
Nacional de Chocolates S. A.S.
Estudios
Ingeniero Civil — Universidad Eafit.
Maestria en Administracién de
Empresas — Universidad Eafit.

JOSE DOMINGO JAIRO GONZALEZ GOMEZ
PENAGOS VASQUEZ Vicepresidente
Vicepresidente Finanzas Secretario General
Corporativas Gerente Asistencia Legal
Experiencia previa Experiencia previa
e Director de Finanzas Corporativas — e Fundadory Director — Gonzélez Gémez
Banca de Inversién Bancolombia. Abogados.
® Jefe de Planeacién — Confecciones o Asesor legal externo
Colombia (Everfit). — Grupo Nutresa.
Estudios * Miembro firma legal
Ingeniero Administrador — —Ignacio Sanin Bernal & Cia.
Escuela de Ingenier{a de Antioquia. Estudios
Especializacién en Finanzas Derechoy Ciencias Politicas —
Corporativas y Mercado de Capitales Universidad Pontificia Bolivariana.
- Universidad Pontificia Bolivariana. Especializacién en Derecho Comercial

— Universidad Pontificia Bolivariana.

Equipo Unidades transversales

SOL BEATRIZ ARANGO MESA
Presidenta Servicios Nutresa,
Vicepresidenta Desarrollo Sostenible,
Directora General Fundacién Nutresa

Experiencia previa

e Presidenta Negocio Chocolates.

e Vicepresidenta Grupo Nutresa Regién Estratégica Sur.

e Vicepresidenta de Planeacién Corporativa —
Grupo Nacional de Chocolates S. A.

e Vicepresidenta Financieray de Sistemas -
Industrias Alimenticias Noel S. A.

e Gerente de Producciény Gerente Financiera —
Susaeta Ediciones S. A.

Estudios
Ingeniera de Produccién — Universidad Eafit.
Especializacién en Finanzas — Universidad Eafit.
Especializacién en Gerencia Estratégica — Pace University, Nueva York.



Equipo unidades de negocio

DIEGO MEDINA LEAL
Presidente Carnicos
Vicepresidente Logistica

Experiencia previa
* Vicepresidente Financiero —
Inveralimenticias Noel S. A.
* Gerente de Ingenierfa
Financiera— Corfinsura S. A.
e Gerente Regional Cali—
Corfinsura S. A.
Estudios
Ingeniero Eléctrico —
Universidad Tecnolégica
de Pereira.
Especializacién en Finanzas —
Universidad Eafit.

MIGUEL MORENO MUNERA
Presidente Cafés

Experiencia previa

e Chief Executive Officer —
Fehr Foods.

e Chief Business Development
Director —Fehr Foods.

e Gerente Financiero —
Compaiifa de Galletas
NoelS. A.S.

e Director de Finanzas
Corporativas — Grupo Nutresa S. A.

Estudios
Administrador de Negocios —
Universidad Eafit.

Master en Finanzas —
EADA, Espafia.

ALBERTO HOYOS LOPERA
Presidente Galletas
Vicepresidente Internacional

Experiencia previa

® Gerente General — Comparifa
de Galletas Pozuelo DCRS. A.

® Gerente de Negocios
Internacionales — Compania
de Galletas Noel S. A. S.

e Gerente de Compras —
Compaiifa de Galletas
NoelS. A.S.

Estudios
Ingeniero Mecénico -
Universidad Pontificia
Bolivariana.

MBA énfasis Negocios
Internacionales —
Universidad Eafit.

JUAN CHUSAN ANDRADE
Presidente Alimentos
al Consumidor

Experiencia previa

* Gerente General de Negocios
Internacionales — Gastronomia
y Negocios (GyN).

o Director de Nuevos Negocios y
Gerente General —Brasil YUM
Brands.

e Consultor McKinsey & Co.

Estudios
Ingeniero Mecénico,
Universidad
de California, UCLA.

Maestria en Administracién
de Empresas con énfasis
en Estrategiay Negocios
Internacionales,

Anderson School, UCLA.

JUAN FERNANDO

CASTANEDA PRADA

Presidente Chocolates
Vicepresidente de Mercadeo y
Ventas - Redes Comerciales Secas

Experiencia previa
o Gerente de Mercadeo —
Compania de Galletas Noel S. A. S.
e Director de Mercadeo —
Procter & Gamble, Latinoamérica.
e Gerente de Manufacturay
Operaciones — Procter & Gamble,
Brasil.
Estudios
Ingeniero de Produccién,
Universidad Eafit.

MARIO ALBERTO NINO TORRES
Presidente Helados
Vicepresidente

Innovacién y Nutricién

Experiencia previa

o Gerente General —
Meals de Colombia S. A.S.

o Gerente Financiero —
Meals de Colombia S. A.S.

o Gerente Mercadeo —
Meals de Colombia S. A.S.

Estudios

Administrador de Empresas —
Universidad de La Sabana.
Especializacién en Mercadeo
Estratégico — Colegio de Estudios
Superiores de Administracion,
CESA.

Modelo corporativo

JUSTO GARCIA GAMBOA
Presidente Tresmontes
Lucchetti

Vicepresidente Region
Estratégica Chile y México

Experiencia previa

o Gerente General —
Tresmontes LucchettiS. A.

e L{der en areas comerciales
—Tresmontes LucchettiS. A.

Estudios

Ingeniero Comercial —
Universidad Adolfo Ibafiez.
Administracién — Universidad
Federico Santa Marfa.

FABIAN ANDRES
RESTREPO ZAMBRANO
Presidente Pastas

Experiencia previa

o Gerente proyectos comerciales
especiales —Servicios Nutresa S. A. S.

® Gerente General — Pastas
ComarricoS. A.S.

e Coordinador desarrollo de
clientes — Compariia Nacional
de Chocolates S. A. S.

Estudios
Ingeniero de Sistemas —
Universidad Eafit.
Especializacion en Gestion
de Sistemas y Bases de Datos —
Universidad de Antioquia.
MBA Comercio Electrénico —
Tecnoldgico de Monterrey.
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ESTRATEGIA PARA NUESTRO

PRIMER SIGLO 1920-2020

Nuestra estrategia centenaria esta dirigida
a duplicar al ano 2020, las ventas del
ano 2013, con una rentabilidad sostenida
entre el 12 y el 14% de margen ebitda.

2 x $5.9 billones =
$11,8 billones

[ ]
e
.

o

)
\

v
F,.

(100 ANOS |

e Duplicar

Para lograrla, ofrecemos a nuestro
consumidor alimentos y experiencias
de marcas conocidas y apreciadas,
que nutren, generan bienestar

y placer; que se distinguen por

la mejor relacién precio/valor;
disponibles ampliamente en nuestra
region estratégica; gestionados

por gente talentosa, innovadora,
comprometida y responsable,

que aporta al desarrollo sostenible”.

nuestras

ventas:

La misidn de
nuestra Empresa
es la creciente
creacion de valor,
logrando un retorno
de las inversiones
superior al costo del
capital empleado.
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Buscamos el
crecimiento
rentable con
marcas lideres, un
servicio superior
y excelentes redes
de distribucion.

En nuestros
negocios de
alimentos buscamos
siempre mejorar
la calidad de vida
del consumidor
y el progreso de
nuestra gente.

Gestionamos
nuestras actividades
comprometidos
con el desarrollo
sostenible; con
el mejor talento
humano, innovacion
sobresaliente y un
comportamiento
corporativo ejemplar.



Modelo corporativo

Filosofia y actuacion corporativa icri102-16]

Desarrollo de
nuestra gente

Autonomia con
coherencia estratégica

9 9

Buen gobierno
corporativo @

@ Etica

Participacion
y gestién
colaborativa

Ciudadania

corporativa @

responsable

Productividad
y competitividad

Respeto

Alimentos confiables
y vida saludable

Innovacion

Diferenciadores de nuestro modelo de negocio

NUESTRAS REDES
DE DISTRIBUCION

NUESTRAS
MARCAS

qﬂw GENTE _/ _/

NUESTRA

Promovemos ambientes

de participacién, el desarrollo
de competencias del ser

y el hacer, el reconocimiento,
la construccién de una marca
de liderazgo, ademas

de unavida en equilibrio

para las personas.

Clima organizacional en
un nivel de excelencia

83,0%

Nuestras marcas son
lideres en los mercados
donde participamos,
son reconocidasy
apreciadas, nutren,
generan bienestar

y hacen parte del diaa
dia de las personas, con
una excelente relacién
precio/valor.

18
marcas

con ventas mayores
a USD 50 millones

Nuestra amplia red de
distribuciény capacidades
de llegada al mercado, con
una oferta diferenciada
por canales y segmentos

y con equipos de atencién
especializados, nos
permiten tener nuestros
productos disponibles, con
una adecuada frecuencia
y unarelacién cercana

con los clientes.

puntos de venta
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS PARA 2020

Desarrollo de Exitos
capacidades | innovadores
con por
comunidades empleado

1.000
proyectos 0,3

Material
de empaque
-12%

Uso de
energia mas
limpia
100%

39 Informe Integrado 2018
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CREC|M|ENTO

CRECIENTE
GENERACION
DE VALOR

Portafolio con estandares nutricionales

Multiplicar por 2,5 el portafolio
que cumple con nuestros estandares
de perfil saludable, sustentados
en innovacién y renovacion

Gases de efecto
invernadero de residuos

-33% 90%

QSP‘?‘ROLLO SOSTEN I8
\Y

by

Aprovechamiento

Venta de
productos
innovadores

15%

Permanecer
en el DJSI

Consumo
de agua

-30%

Consumo
de energia

-25%




Modelo corporativo

Se presentan los resultados de 2018, las metas para 2019 y los objetivos a 2020.

DIMENSION DIMENSION
ECONOMICA SOCIAL
Duplicar al 2020 las ventas Tasa de frecuencia Clima laboral Proyectos de desarrollo de
del afio 2013 (billones de COP) de accidentalidad capacidades con comunidades
2020: 83,3%
2020: 11,8 2020: 1,4 2018: 83,0% 2020: 1.000
2018:9,0 2018: 1,53 2019: Mantener el 2018: 879
2019:1,47 nivel de excelencia 2019: 955
Ventas de productos innovadores
2020: 15% .
2018:21,5% DIMENSION
AMBIENTAL
Multiplicar por 2,5 el portafolio
de productos que cumplen con
el perfil nutricional Nutresa
2020: 3.140 SKUs
2018: 3.072 SKUs @ Consumo de agua (m3/t.p.) @ Uso de energia mas limpia
2020: -30% 2020: 100%
2018: -29,2% 2018: 98,4%
Ventas internacionales 2019: -30% 2019: 99%
(millones de USD)
2020: 2.000 Generacion de residuos Consumo de energia (kWh/t.p.)
2018: 1.109
2020: -20% 2020: -25%
Exitos i d lead 2018: -8,0% 2018: -20,4%
xitos innovadores por empleado 2019: -8,0% 2019:-20.1%
2020: 0,3
2018: 0,21
@ Material de empaque @ Gases de efecto invernadero
(kg M.E.7t.p.) (CO_e/t.p.)
Nivel de satisfaccion clientes g P 24P
) X . 2020: -12% 2020: -33%
2020: Mantenfer el nivel de excelencia 2018: -0,7% 2018: -43,7%"
201.8’: Colomb!a.89,0 2019:-3,3% 2019:-33%
Region estratégica 91,9
*Este célculo incluye el
. suministro de energia verde
@ Aprov.echamlenl:o certificada, considerada
Margen ebitda de residuos cero emisiones.
. 0,
2020: entre 12% y 14% 2020:90%
2018: 12.5% 2018:90,8%
T 2019:90%

Productividad (kg/Hmod)

2020: +5% anual
2018:3,2%
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ESTRATEGIA DIGITAL

En Grupo Nutresa avanzamos en la transformacién digital a través del desarrollo de iniciativas clave,
que nos permiten evolucionar en las tres dimensiones priorizadas: procesos, canales y negocios,
teniendo como eje fundamental la oferta de mejores experiencias a compradores y consumidores.

Durante 2018 trabajamos en las tres dimensiones
del modelo. Entre otros, avanzamos en:

il

=

PROCESOS

e

|

CONSUMIDORES
Y COMPRADORES

Incursionamos en
nuevos canales digitales
propiosy de terceros
para comercializacion,
mercadeo y servicio.

Aumentamos la eficiencia
en distribucién y gestién
de inventarios con
herramientas analiticas
de optimizacioén.

QQQ Potenciamos el modelo de

oO-[F]-0 gestiéon de marcasy redes
db‘o con el uso de modelos analiticos

y practicas accionables.

CANALES

En este sentido seguiremos fortaleciendo los principales aceleradores:

® ® ® ®

Disrupcién Afianzamiento Evolucién del talento Agilidad como Transicién de
de modelos de larelacién con através de formacién elemento para las plataformas
tradicionales. el ecosistema de en competencias generacién continua tecnoldgicas.
emprendimiento. digitales. de valor.

41 Informe Integrado 2018
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GESTION INTEGRAL DE RIESGOS
Y PRINCIPALES RIESGOS DEL NEGOCIO

VALORACION DE RIESGOS
En 2018 se inicié la adopcién de un nuevo modelo para el - .

P ., . . Talleres de gestién de riesgos,
andlisis y la gestién de tendencias y riesgos por parte de la crisisy continuidad de negocio  [RQE RS
Junta Directiva y el Comité Corporativo de Grupo Nutresa en
sus procesos de planeacién estratégica.

. LT P Valoraciones de riesgos 22.30
Asimismo, se desarrollaron ejercicios de analisis sobre la en los niveles estratégicos, ® ‘30 9
influenciaquegeneranlastendenciasylosriesgosemergentes tacticos y operativos 27,5%

sobre los negocios; valoraciones de riesgos en los proyectos; y
talleres entodo Grupo Nutresa en Colombiay el exterior. Para
esto se contemplaron los 24 riesgos corporativos vigentes y el Colaboradores formados ®100,3%
catélogo de riesgos tacticos asociados.

Variaciones respecto a 2017.

PRINCIPALES RIESGOS MITIGANTES

Volatilidad en precios de ® Politicas de cobertura con niveles de riesgo definidos, alineadas con la dindmica del mercado.
las materias primasy en ® Gestion del proceso por un comité especializado, con auditoria permanente a cargo de entes
tasas de cambio. internos y externos a la Organizacion.

® Un equipo altamente capacitado dedicado al seguimiento y la negociacién de insumos.

® Busqueda permanente de nuevas oportunidades y esquemas para el abastecimiento
eficiente y competitivo de materias primas en el ambito global.

® Diversificacion de materias primas, geografias y negocios.
@ Analitica de riesgos aplicada a la cuantificacidén de impactos ante escenarios complejos.

Afectacién de los ® Desarrollo y fortalecimiento de capacidades organizacionales centradas
negocios por un entorno en las necesidades del mercado.
altamente competitivo. ® Fortalecimiento del talento: pasién por el cliente, el consumidor y el comprador.
@® |dentificacion de oportunidades y amenazas generadas por cambios culturales.
® Modelo de Gestién de Marcas y Redes sustentado en el entendimiento profundo
e integrado del mercado: consumidor, compradory cliente.
® Marcas lideres, reconocidas y apreciadas.
® |nnovacion valorizaday diferenciaciéon de portafolio.
® Desarrollo rentable de mercados a partir de la segmentacién del consumidor.
® Amplia red de distribucién con propuestas de valor diferenciadas por segmento de clientes.
® Propuestas atractivas con excelente relacién precio/valor.
@® Altos niveles de satisfaccidn y lealtad de clientes.
® Aplicacion de la politica de nutricién definida por Grupo Nutresa.
Entorno regulatorio @ Entendimiento de las necesidades de las comunidades y sus problematicas de salud
en materia de y nutricién para contribuir en la definicién de alternativas de solucién.
nutriciény salud que ® Cumplimiento de la normatividad vigente y monitoreo del entorno
incida negativamente con el fin de identificar cambios regulatorios y prepararse para su adopcién.
en el negocio. ® Participacion en la discusidn y la construccidn de politicas publicas.

® Desarrollo de investigaciones en salud y nutricién que permitan mejorar la calidad
de vida de la poblacidn a través de propuestas alimentarias innovadoras.

® Apoyoy participacién en programas que promueven una vida saludable.
® Vidarium: Centro de Investigacién en Nutricién, Salud y Bienestar.

Informe Integrado 2018



RIESGOS CORPORATIVOS

ESTRATEGICOS

Ligados a la formulacién
estratégica de la
Organizacion y su relacién
con el entorno.

Relacionados con Ffallas en
las personas, procesos
internos o sistemas de
gestion y tecnologia.

Afectacién por un entorno altamente co

mpetitivo.

Entorno regulatorio que incida negativamente

en el negocio.

No disponer de talento humano compro

metidoy

con las competencias requeridas por Grupo Nutresa.

No disponer de sistemas de acceso y canales
que le creen valor a clientes y consumidores.

No gestionar una comunicacién que responda a

los cambios en los medios y al consumidor como

interlocutor.

No conocery tangibilizar oportunamen-
tey de manera amplia las necesidades
y las expectativas del consumidor.

Formulacién, implementacién
o entendimiento inadecuada
de la estrategia.

No contar con los modelos
de operacién que soporten
y potencien el desarrollo
de la estrategia.

Ausencia de caracterizacién
dindmicay sistematica de mercados,
regiones y segmentos estratégicos.

No comprender el desarrollo
sostenible como capacidad genuina
de toda la organizacién.

Pérdida sistematica de la confianza
en laindustria de alimentos.

Volatilidad en precios de materias
primasy tasas de cambio.

Riesgos de contraparte.
Riesgos de endeudamiento y liquidez.

Riesgo sistémico o de contagio.

Asociados a la fluctuacién de
variables financieras como el
precio, las tasas de cambio e
interés, y Factores como la liquidez
y posicion de las contrapartes.

Contexto
interno

Contexto
externo

Afectacién por fenémenos
climaticosy de la naturaleza.

Ocasionados por condiciones
climaticas, hidroldgicas, geofisi-
cas, bioldgicas y epidemioldgicas.

CLIMATICOS

YDELA
NATURALEZA

Modelo corporativo

OPERACIONALES

Afectacion a la integridad o la
seguridad de los colaboradores
en la ejecucidn de sus tareas.

Afectacién al medioambiente.
Interrupcion de las operaciones

incluyendo tecnologias de la
informacidn y las comunicaciones.

Vulneracién interna o externa
de los derechos humanos.

Impacto a terceros por las
operaciones o los productos.

Pérdida de informacién clave
para la Compafiia.

Faltas a la ética o inadecuada
conducta de colaboradores o terceros.

Incumplimiento normativo.

Ineficacia en las estrategias de gestion
y movilizacién de las nuevas
generaciones como fuerza laboral.

Incertidumbre por la incorporacién
de nuevas tecnologias.

Cambios en las preferencias
de los consumidores y compradores.

Incapacidad para adaptarse
y mitigar el impacto del
cambio climatico.

Nuevos riesgos en
desarrollo o cambiantes.

+
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M O D E LO D E N EG OCIO [GRI 102-6] [GRI 102-9] [GRI 102-15]

ENTRADAS

Capital financiero
* Capital de trabajo
° Financiamiento

* Capital de
inversionistas

v N\

&

Capital industrial

* Puertos

e Carreteras

e Infraestructura de
servicios publicos

¢ Puntos de venta

v o\
I
Capital humano

® Personas
competentes

©

Capital intelectual

o Patentes

e Conocimiento
(agremiaciones,
protocolosy
estandares)

&

Capital natural
* Energia

* Agua

¢ Materias primas

v_ N\
&

Capital social

e Comunidad

o Clientes

e Consumidores
¢ Proveedores

Informe Integrado 2018

CADENA DE VALOR

T

Abastecimiento

P

Operacion

G

Cérnicos  Galletas

v\

&
46

Plantas de
produccién

o\
N\
44.999

Colaboradores

o

oy
0y

v\

&

Proyectos de
desarrollo de
proveedores

P4

Chocolates  Tresmontes
Lucchetti

YN\
&
18
Marcas con ventas
mayores a USD 50
millones
o\
7
837.990

Horas de formacién

—4 ¢
55 190

Granjas
agropecuarias

-~
N
s

83% cor
Compras 1 9'499
millones
locales o, .
Inversién social
en proveedores

= Gestion Cargo
Logistica
de materia
prima

) —(©)—¢)—£8

Cafés Alimentos al Helados Pastas

Consumidor

2 N
Ny N

10.598 cop
Evaluaciones 1 04389
de desempefio millones

Inversién en calidad
D de vida, educacién
@‘é}j superiory auxilios
28
Centros de operacién
certificados
1SO 14001

)

Distribucién

y comercializacion

Comercial La Recetta Novaventa Opperar
Nutresa Colombia
& ® ®
& N \WJj
85 9.202 cop
Centros de Vendedores 30.544
distribucién millones
Inversién social
en clientes

IOF

Alimentos
al Consumidor

v\
&
336

Restaurantes

v\
&@—s

501

Heladerias

26

Tiendas de café

*Tiendas de café Starbucks en
Colombia donde Grupo Nutresa
tiene el 31% de participacion.

&



[GRI 302-1] [GRI 303-1] [GRI 305-1] [GRI 305-2]

PRIORIDADES ESTRATEGICAS
DE SOSTENIBILIDAD

RESULTADOS

SALIDAS

Modelo corporativo

Trabajo en la promocién de estilos de
vida saludable, la fabricacién de
alimentos nutritivos y seguros, y la
comunicacion adecuada que genere
confianzay permita tomar decisiones
conscientes e informadas. Asimismo,
se impulsan iniciativas encaminadas
a la mitigacién del hambre que
generen posibilidades de nutricién

y estilos de vida saludable.

©
|

|

)/
\
|

)

Desarrollo integral de los colaboradores
para mejorar su productividad y calidad
de vida, ademas de incorporar variables

socioambientales en la cadena de
abastecimientoy fotalecer lared de
distribucién con canales de venta que
permiten una oferta adecuada de sus
productos en el mercado.

Fortalecimiento de las competencias
de las comunidades con las que
interactta para promover su
crecimientoy desarrollo. Ademas,
fomentar el respeto por los derechos
humanos en los grupos relacionados.

Gestidn de la ecoeficiencia en la
cadena de suministro y reduccién

del impacto ambiental de los
productos en el ciclo de vida,
mediante la gestiéon adecuada

del agua, la disminucién de emisiones,
consumos de energia y materiales

de empaque.

Liderazgo basado en la éticay la
buena conducta; generacién de
procedimientos claros de
identificacion y atencién de riesgos;
y trabajo permanente en el
aseguramiento del cumplimiento
de normasy estandares que rigen
la operacién.

Generacion de una oferta diferencia-
da de productos, marcas y experien-
cias en los distintos segmentos de
mercado, soportados en una cultura
innovadora en procesos, productos

y modelos de negocio.

3.072
Referencias que cumplen con
el perfil nutricional Nutresa

25,6%

Venta de productos con
incremento en componentes
nutricionales

1,0%

Productos reducidos

en componentes criticos

83,0%

Clima laboral

42,5 kg/Hmod
Productividad

456.732

Clientes beneficiados por
programas de desarrollo de
capacidades

2.065

Pequerios agricultores
capacitados en asuntos
socioempresariales

879

Proyectos de desarrollo
de capacidades 2013-2018

-20,4%

Reduccién del consumo de energia

termicay eléctrica de la red*

-29,2%
Reduccién del consumo
de agua*

-43,7%
Reduccién de emisiones
de GEI*

*Reduccion con respecto a la linea base
2010 en Colombia.

Octavo aio
consecutivo en el Dow Jones
Sustainability World Index

Sexto ano

consecutivo del reconocimiento
Investor Relations -IR- de la Bolsa
de Valores de Colombia.

COP 9.016 miles de millones
Ventas totales

COP 1.126 miles de millones
Ebitda

59,2%
Participacién de mercado
en Colombia

9,5%
ROIC

Produccién

de alimentos*

)

Distribucién
y comercializacion

IO

Alimentos
al Consumidor

**Datos de Colombia

996.948,5
Toneladas producidas®

2,1 millones de m?
Consumo de agua*

743,5 GWh

Consumo de energia*

109.751,1tCO.e
Emisiones de GEI*

Productos carnicos

Proteina vegetal

Productos vegetales
Modificadores de leche
Golosinas de chocolate

Nueces

Galletas recubiertas

Barras de cereal

Galletas de dulce y sal

Snacks horneados

Helados de cremay de agua
Bebidas de fruta

Café

Mezclas instanténeas

Pastas clasicasy rellenas
Pastas saborizadas y especialidades
Pastas con salsa o instantaneas
Mezclas instanténeas

Néctares

Sopas, cremas y caldos

Papas

*Datos de Colombia, México,
Costa Rica, Pert, Chile, Republica
Dominicanay Panama.

109,9 GWh
Consumo de energia
en distribucién®*

50.884 tCO,e

Emisiones de GEI
en distribucién®*

&% Almacenamiento
& Distribucion
®) Ventas

**Incluye la distribucién
propiay por terceros.

33.333.280,0
Platos principales
vendidos™**

158,6 miles de m?
Consumo de Agua***

57,9 GWh

Consumo de energia™*

9.454 tCOe
Emisiones de GEI***

Hamburgueseria @ Parrilla

Pizzeria & Heladeria

Tiendas de café
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MARIA ELENA TOBON VASQUEZ es
una caficultora de Ciudad Bolivar, asociada
a De los Andes Cooperativa. Su labor

es apoyada por la Central de Beneficio
Farallones, construida por la cooperativa

y Colcafé, lugar donde despulpan, lavan,
secan y seleccionan el café. Esto le ha
permitido mejorar su calidad de vida,
ahorrando recursosy tiempo.




Construir para mejorar la
productividad y la calidad de vida

1) -

48
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La labor de Maria Elena termina al entregar
su café a granel, en sacos o en costales y
alli inicia el trabajo de la Central con la es-
tandarizacién de procesos para brindar al
consumidor final calidad y mejor sabor,
aportar al cuidado del medio ambiente con
la disminucién del consumo de aguay ener-
gia, y garantizar mayor transparencia en la
fijacion del precio. La meta de este proyecto
es convertir a los asociados y a las nuevas
generaciones de caficultores en empresa-
rios que cuideny desarrollen sus fincas para
aportara la construccién de un mejor futuro
y a la preservacion del legado cafetero.

Maria Elena Tobén Vasquez se describe como una productora
de café muy trabajadora. Desde que tiene memoria recuerda
el aroma de los cafetales y el trabajo arduo de su padre con
un proceso tan cotidiano como laborioso: recoger, despul- Maria Elena Tobdén Vasquez, caficultora de Ciudad Bolivar, Antioquia, beneficiada por la Central.
par, lavar, secar, escoger y vender los granos de café. Ella ha
continuado con su legado y desde que se construyé la Cen-

“El café me da energia e ilusidn para vivir la vida”.

tral de Beneficio Farallones entre De los Andes Cooperativa y La Central de Beneficio Farallones mejora las condiciones
Colcafé, en Ciudad Bolivar, Antioquia, solo debe recogerlo y de vida de la comunidad beneficiada, genera ahorros, aumenta
llevarlo hasta el punto de entrega para venderlo. Esto le per- los ingresos del caficultory reduce el impacto al medio ambiente.
mite mejorar su calidad de vida, ahorrando recursos y tiempo, Ademas, ha logrado disminuir los costos de beneficio, es decir

y le da la oportunidad de descansary compartir con su fami- despulpado, lavado, secado y seleccion, dar consistencia

lia, asi como enfocarse en nuevas labores para incrementar la en la calidad del café y establecer programas de formacion

productividad de su cultivo. para el caficultor y sus Familias.
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GOBIERNO CORPORATIVO

Establecer un marco de conducta de transparencia,
integridad y ética para Grupo Nutresa, desarrollando
politicas de direccién, divulgacién de informacién
y control, alineadas con los mas altos estandares
internacionales de gobierno corporativo, para impactar
positivamentelareputaciénorganizacionalenbeneficio
de los accionistas y los demas grupos relacionados.

Colaboradores de
Centro de Operaciones
Novaventa en Antioquia,
Colombia.




ESTRATEGIA
[GRI 103-2]

Actualizar las medidas de gobierno
corporativo de la Organizacién.

Divulgar las medidas de buen
gobiernoy sensibilizar a todos los
colaboradores.

Velar por el cumplimiento de las
précticas de gobierno acogidas por
la Compaiia.

Fortalecer los mecanismos de
denuncia de asuntos relacionados
con la éticay la conducta.

PROGRESO
[GRI 103-3]

® Establecimiento de una estrategia de comunicacién

y formacién denominada Actto integramente, como
parte del programa de Etica Empresarial implementado
en 2017, para promover en la Organizacién principios
de ética, transparencia e integridad que impacten
positivamente a colaboradores, clientes, consumidores,
proveedoresy terceros relacionados.

® Aprobacion por parte de la Junta Directiva de las medidas

para asegurar el cumplimiento de la Circular 24 de 2010
que garantiza el trato equitativo a los accionistas.

® Realizacion de cinco cursos virtuales y presenciales

como parte de la estrategia Actuo integramente, en la
cual participaron méas de 16.000 colaboradores en las
compafiias de Colombia y el exterior. Adicionalmente,
se publicaron ocho historietas, sobre temas de interés
y buen gobierno, dirigidas a todos los colaboradores de
Grupo Nutresa.

® Formacion de méas de 16.000 colaboradores en el

Cdédigo de Buen Gobierno con el objetivo de asegurar la
actuacioén éticay la transparencia.

® Reporte de méas de 700 casos de posibles conflictos de

interésy de transparencia, los cuales fueron abordados
por el Comité de Etica, Transparencia y Conflictos

de Interés, que definié criterios alineados con la
transparencia, la integridad y el cumplimiento del
Cdédigo de Buen Gobierno.

® Fomento del uso de los mecanismos de denuncia para
declarar cualquier conducta contraria a los lineamientos
contenidos en el Cédigo de Buen Gobierno a través de
ocho historietas que se publicaron bajo la estrategia
Actuo Integramente y de los 20 Conversatorios de
Derechos Humanos.

® Desarrollo de un formulario para poner en conocimiento
del Comité de Ftica, Transparencia y Conflictos de
Interés los eventos de posibles casos que en esta materia
se puedan presentar. El formulario se integré en la
herramienta Success Factors.

Actuar integramente
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La Organizacion fortalece los valores corporativos

de colaboradores y terceros, con énfasis en la
actuacion éticay el autocontrol.

RIESGOS Y OPORTUNIDADES
[GRI 103-1]

En cumplimiento de su compromiso con sus
grupos relacionados, Grupo Nutresa ha esta-
blecido como uno de sus principales objetivos
mantener el gobierno corporativo alineado
con altos estandares mundiales en la materia.
Lo anterior, para garantizar que las actuacio-
nes de sus 6rganos de gobierno y su adminis-
tracién se desarrollen bajo los valores y los
principios morales que conforman el compor-
tamiento ético cuyo fin primordial es la trans-
parenciay la integridad.

La implementacién de politicas, progra-
mas y pautas que promuevan el comporta-
miento ético, dirigidas a los érganos de go-
bierno, colaboradores, clientes, proveedores
y accionistas, sigue siendo una herramienta
fundamental para el cumplimiento de los ob-
jetivos estratégicosy la generacién de valor en
sus productos y servicios que redunda en be-
neficio de los diferentes grupos relacionados.

Eldebilitamientoenlareputaciénde Grupo
Nutresa, como resultado de la materializacion
delacorrupcidn, eselprincipalriesgo asociado
algobierno corporativo. Porello, ladivulgacién
permanente de las politicas corporativas, la
sensibilizaciény la formacién son mecanismos
para mantener la confianza de los diferentes
grupos relacionados. Asimismo, la ejecucién
de constantes auditorias permite identificar
oportunidades para fortalecer los diferentes
procesos y reaccionar oportunamente frente
al incumplimiento de los lineamientos de
conducta de la Organizacién.

Informe Integrado 2018

PERSPECTIVAS

El marco normativo sobre el gobierno corpora-
tivo se ha dinamizado en los ultimos 15 afios,
promoviendo practicas globales orientadas a la
ética, la transparencia y la integridad que ter-
minan impactando en la eficiencia de las em-
presasy, lo mas importante, generan confianza
en el mercado. Grupo Nutresa, comprometida
con esta generacién de confianza y la genera-
cién de valor, ha impulsado estas practicas, a
través de la adopcién, la implementacién y la
divulgacién de sus politicas y lineamientos de
buen gobierno, que han sido desplegadas a to-
dos los integrantes de la Compaiiia.

A corto plazo, la Organizacién tiene como
objetivo afianzar los valores corporativos de
colaboradores y terceros, con énfasis en la ac-
tuacién ética y el autocontrol; y aumentar la
conviccién acerca de las bondades del gobier-
no corporativo, sin dejar de lado la aplicacién
efectiva de las politicas y la verificacién de su
cumplimiento. Asimismo, seguir adoptando las
recomendaciones de mejores practicas corpo-
rativas de la guia Cédigo Pais de Colombiay, en
especial, las relacionadas con la divulgacién de
informacidn y la relacién con inversionistas.

A mediano y largo plazo, las practicas de
gobierno corporativo incluidas en el Cédigo
de Buen Gobierno y en todas las politicas
que se derivan de este, seran actualizadas,
implementadas y divulgadas para mantener a
la Organizacién en linea con altos estandares de
transparencia internacionales para fortalecer
aun mas las relaciones con sus grupos de interés.



Actuar integramente

CASOS DE EXITO Y RECONOCIMIENTOS
[GRI 103-3]

Por sexto aino consecutivo, Grupo Nutresa obtuvo el
Cafés en el 4rea de reconocimiento Investor Relations, —IR-, que otorga
extraccién de café soluble, la Bolsa de Valores de Colombia a las compafias que
Medellin, Colombia. cuentan con las mejores practicas en materia de re-
velacién de informacién y relacién con inversionistas.
También, fue seleccionada como Empresa Lider en
las categorias (i) emisores IR con mayores estandares
de contenidoy (ii) emisores IR con mayores estanda-
res en gobierno corporativo.

Colaboradores del Negocio

La Secretaria de Transparencia de la Presidencia
de la Republica de Colombia reconocié a Grupo
Nutresa por contar con altos estdndares en mate-
ria de lucha contra la corrupcién, segun criterio del
Comité Gestor de Empresas Activas Anticorrupcion,
Negocios con Principios. Gracias a este reconoci-
miento la Compafiia ingresé al registro de Empresas
Activas Anticorrupcion.

52



PROGRESO 2018
[GRI 103-3]

La Junta Directiva estéd compuesta por siete miem- r
bros elegidos para periodos de un afio. En 2018 la
Asamblea de Accionistas reeligié a los siete miem-
bros que se desempefiaron como directores para el IJ
periodo abril 2018-marzo 2019.

Todos los miembros de la Junta tienen perfiles
diversos, conocimientos y experiencia en finanzas, g
negocios, estrategia, riesgos y sostenibilidad, y s

cumplen con el conjunto de habilidades definidas ca
como necesarias para dicho érgano de gobierno. La -~ T i
Organizacién cuenta con una matriz de habilidades ‘ i A

esperadas paralaJunta como érgano colegiadoy su

cumplimiento por parte de los actuales miembros 4rea de produccién del

se encuentra en el sitio web de la Compaiiia. Negocio Galletas en
Se han acogido criterios mas rigurosos que los establecidos en la ley Medellin, Colombia.

para determinar la independencia de los miembros de la Junta, los cuales

estdn establecidos en el Céddigo de Buen Gobierno. De acuerdo con esto,

cuatro de los siete miembros de la Junta son independientes, incluyendo

su Presidente.

Colaboradores del

En 2018, el Comité de Nombramientos y Retribuciones
presenté a la Junta y a los inversionistas un reporte del
analisis de los perfiles de la Junta Directiva, incluyen-
do una revisién del cumplimiento de los requisitos para
ostentar la calidad de independientes de los candidatos
propuestos a integrar la Junta para el periodo 2018-2019.

Gru po Nutresa ha acogido Asimismo, presenté a los accionistas y a todos los gru-
. . L pos relacionados, a través del sitio web de la Compaiiia,
criterios mas r\gurosos que un reporte de adopcién de mejores practicas de gobierno

corporativo y el Informe Anual de Gobierno Corporativo,
mediante los cuales se comunicaron los hechosy las noti-

los establecidos en la ley para

determinar [a [ndependencia cias mas relevantes relacionados con el gobierno corpo-
d . b d I rativo de la Organizacién.
€ Sus memoros de ajunta- La Junta se reunié mensualmente y todos los comités

de apoyo se reunieron dos veces en 2018, a excepcién del
Comité de Finanzas, Auditoria y Riesgos que se reunié
cinco veces. Todos ellos cumplieron con las funciones y
la frecuencia de reuniones establecidas en el Cédigo de
Buen Gobierno.

Adicionalmente, la Junta realizdé la autoevaluacién
anual a través de la cual valoré las calidades, los atributos
y la experiencia de dicho érgano y de sus comités de
apoyo e identificé oportunidades de mejora en las que se
trabajé a lo largo del afio.
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Actiio integramente

compaiiias de Grupo Nutresa:

—— Cursos presenciales y virtuales

° Acttio integramente
porque hago negocios
confiables: realizado por
15.838 colaboradores.

o Actuo integramente
porque conozco y aplico el
Codigo de Buen Gobierno:
16.320 colaboradores. 718
de ellos en Colombia repor-
taron posibles conflictos de
interés.

En 2018 se implementé un programa de formacién
para colaboradores y terceros a través de la estrategia
de comunicacién denominada Acttio integramente,
enfocada en los temas expuestos a continuacién y con
el siguiente nimero de participantes de las diferentes

o Actuo integramente porque
respeto los derechos
humanos: cursado por 6.449
colaboradores.

° Actio integramente cuando
elimino sesgos en los proce-
sos de seleccidn: realizado por
30 colaboradores.

o Acttio integramente porque
garantizo la seguridad de la
informacion: 676 colabora-
dores.

Integrantes del
Comité de Etica del
Negocio Tresmontes
Lucchetti, Chile.

ackie

Historietas sobre:

®© OO0 OO OO

Prevencién del fraude.

Prevencidn de conflictos
deinterés.

Dédivasy regalos.
Informacién confidencial.

Prevencion de la
corrupcién.

Hacer negocios confiables.

Discriminacién por
pensamiento.

Prevencidn del soborno
transnacional.
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Mas de 16.000 colaboradores fueron formados en el Cédigo
de Buen Gobierno con el objetivo de asegurar la actuacién
éticay la transparencia.

Colaboradora de

Opperar, Colombia.
Sistema de Reconocimiento al Logro Superior
El Sistema del Reconocimiento al Logro Superior prevé
que el 30% de la compensacién variable anual del
Presidente, el Vicepresidente de Finanzas Corporativas
y el Vicepresidente Secretario General se les pague en
acciones de la Compafifa y limita su enajenacién hasta
tanto se pensionen.

Las variables utilizadas en este sistema incluyen

métricas financieras, sociales, de mercado, ambientales y
desostenibilidad (internasy externas), cuyas metas anuales
las fija el Comité de Nombramientos y Retribuciones.

55 informe Integrado 2018



Colaboradoras del

. Negocio Cérnicos en
Linea Etica Cali, Colombia.
[ODS 16.5] [ODS 16.6]
Para Grupo Nutresa, la ética y la transparencia son pilares de su
actuacién corporativa y son principios de gran relevancia para
el cumplimiento de su misién. Dentro de los riesgos mas sig-
nificativos asociados a este asunto se encuentran los de frau-
de, lavado de activos y financiacién del terrorismo, incluyendo el
riesgo de corrupcién, los cuales se gestionan por medio de po-
liticas, cddigos e iniciativas de sensibilizacién y formacién, fa-
cilitando el desarrollo de las relaciones con sus grupos afines.
[GRI1 102-17] [ODS 16.5] [ODS 16.6]

Durante 2018 se conocieron 111 incidentes en contra del Cédigo de Buen Gobierno [GRI
205-3] [ODS 16.5], por un valor aproximado de COP 2.046 millones y clasificados asi:

Apropiacién de inventarios | 44
Apropiacién de efectivo | 26

Uso indebido de activos de la Compafiia E

Enestosincidentessevieroninvolucrados 143 cola-

Falsificacién de informacién E boradores, de los cuales 87% tenia contrato laboral
Conflicto de intereses E y, el resto, contrato de prestacién de servicios. Con
todos se dio por terminada la relacién contractual

Apropiaci6n de cartera E y se interpusieron las acciones legales pertinentes.
Apropiacién de viaticos E Buscando mitigar los impactos que pueden ge-

nerar estos hechos, todos los negocios cuentan con
Acoso laboral E pélizas de seguros con una adecuada cobertura.

Divulgacién de informacién confidencial h Se atendieron t’ambién 128 reportes recibidos a
través de la Linea Etica y canalizados por las areas
responsables de cada uno de los negocios. 14% de
los reportes involucraron a colaboradores y 86% a
terceros. Las situaciones reportadas fueron confir-
madas en aproximadamente 15% de los casos con
investigacion finalizada. [GRI 205-3]
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Colaboradores del

RIESGO Y CUMPLIMIENTO Negocio Chocolates

en Medellin,
Colombia.

Apoyar la toma de decisiones y orientar la implementacién
de acciones de prevencién, mitigacién de riesgos y gestién
de crisis que, junto con las actividades de cumplimiento,
buscan proteger los recursos, la reputacién corporativa,
la continuidad de las operaciones, la observancia legal
y normativa, la seguridad de los colaboradores, y la
generacién de confianza y comunicacién en doble via con
los grupos relacionados.
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ESTRATEGIA
[GRI 103-2]

Integrar la gestién de riesgos en la
estrategia corporativa.

Fortalecer la cultura de gestién de
riesgos en la Organizacién.

Incrementar la resiliencia
organizacional.

Monitoreary asegurar el
cumplimiento legal y normativo.

Actuar integramente

PROGRESO
[GRI 103-3]

Implementacion de la metodologia de gestién de
tendencias y riesgos como parte del proceso de
planeacién estratégica en la Junta Directivay en el Comité
Corporativo de Grupo Nutresa.

Actualizacién de los mapas de riesgos de los negocios y la
holding. Ademas, se extendié la valoracién de riesgos en el
nivel tactico a todas las sedes de operacién.

Realizacién de anélisis de impactos de tendencias globales
e identificacién de riesgos emergentes asociados.

Consolidacion del Comité de Gestidn de Reputacién con el
fin de gestionar el riesgo reputacional de la Organizacién
através de una agenda desarrollada en cuatro sesiones de
trabajo durante el afio.

Mas de 2.000 colaboradores formados en gestién de
riesgos, crisis y continuidad.

Apropiacion del aplicativo de riesgos como herramienta
de gestidn con méas de 22.300 valoraciones.

Incremento del grado de madurez del sistema de gestién
en continuidad de negocio y su expansidn en compaiias
de Chile, Costa Ricay Colombia.

Divulgacion del manual de gestidn de crisis en Colombia
y en plataformas del exterior.

® Certificacion del programa de Etica Empresarial.

[ODS 16.5] [ODS 16.6]

Implementacion del proyecto de vigilancia legal de
alimentos para las compaiiias de Colombia.

Avance en el cierre de brechas de la implementacién del
sistema de autocontroly gestién para la prevencién del
riesgo de lavado de activos y financiacién del terrorismo
—LA/FT-en Colombia, actualizacién de la metodologia
de valoracién del mismo, desarrollo de més de 16 talleres
y sensibilizacién y capacitacién a 121 auditores del
sistemay a mas de 19.500 colaboradores y terceros.

[GRI 205-2]
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Se llevaron a cabo mas de 22.300 valoraciones de
riesgos a través del aplicativo de la Organizacion.

RIESGOS Y OPORTUNIDADES
[GRI 103-1]

Lograr que la gestién de riesgos esté alineada
con la estrategia corporativa y que a su vez fa-
cilite la toma de decisiones es prioritario para el
Grupo, por esto es fundamental contar con una
metodologia homologada, que asuvezestéala
vanguardia frente a los cambios en estandares
internacionales.

Asimismo, es clave identificar de forma
adecuada y oportuna las tendencias que ayu-
dan a comprender cdmo se estd transformando
el entorno con el fin de identificar oportunida-
desy plantear estrategias que generen valor.

Lo anterior plantea oportunidades como la
necesidad de fortalecer la cultura de riesgos en
todos los niveles, el desarrollo de capacidades
de monitoreo y vigilancia del entorno, y la ges-
tion frente a los riesgos emergentes identifica-
dos.

Con respecto a la gestién de riesgos repu-
tacionales a los que se enfrenta el Grupo por el
desarrollo de sus operaciones, resulta impres-
cindible contar con herramientas y talento hu-
mano idéneo para responder a situaciones de
crisis. Igualmente, se hace necesario el fortale-
cimiento del Comité de Gestién de Reputacidn
para realizar seguimiento a temas sensibles en
el ambito corporativo.

Finalmente, en el cumplimiento normativo,
pueden generarse riesgos importantes o sig-
nificativos para la reputaciéon y la competitivi-
dad, por lo cual se desarrollan actividades de
vigilancia legal orientadas a la gestién y la mi-
tigacion efectivas, incluido el fortalecimiento
del sistema de autocontrol y gestién para la
prevencién del riesgo de LA/FT.

Informe Integrado 2018

PERSPECTIVAS

Los frentes de trabajo prioritarios en la gestién
integral de riesgos comprenderan la consoli-
dacién del nuevo modelo de gestién de riesgos
actuales y emergentes, y de las tendencias y
oportunidades, acorde con la reciente actuali-
zacién del estandar ISO 31000.

Asimismo, se tendrd como foco la imple-
mentacién de indicadores clave de riesgo y un
esquema de reporte que facilitard su monito-
reo y supervisién. Esto incluye el seguimiento
del comportamiento de dichos riesgos frente
a los niveles de apetito y tolerancia definidos
para el Grupo.

En cuanto al sistema de continuidad de ne-
gocio se consolidara su expansién geografica
y se trabajara en la definicién de un modelo
para promover el desarrollo de las capacida-
des para esta gestién en la cadena de abaste-
cimiento. Desde la gestién de reputaciény sus
riesgos asociados se continuara promoviendo
una comunicacién y un relacionamiento efec-
tivos con grupos de interés bajo la orientacién
del Comité de Gestién de Reputacién.

Frente al cumplimiento normativo se pre-
tende, a corto plazo, ampliar la cobertura del
proyecto de vigilancia legal a temas adiciona-
les alrotulado y etiquetado, y aplicar la meto-
dologia para la vigilancia de la normatividad
en materia ambiental.

Finalmente, en la gestién del riesgo de
LA/FT, se buscara la apropiaciéon de herra-
mientas de monitoreo que permitan mejorar
la eficiencia y la confiabilidad del sistema,
soportadas en modelos de analitica. Ademas,
se fortalecera el rol de los oficiales de cumpli-
miento de las compafiias.



Actuar integramente

CASOS DE EXITO Y RECONOCIMIENTOS
[GRI 103-3]

Por sexto aiio consecutivo, la practica de gestion

de riesgo y crisis fue reconocida en el indice de
Colaboradores del Sostenibilidad Dow Jones entre las mejores del
Negocio Cafés en el mundo en la categoria de alimentos. En esta se
centro de distribucion destacaron el modelo de gobierno y la promocién
de la planta de de la cultura de gestion de riesgos.
Medellin, Colombia.

La Unidad de Informacién y Analisis Financiero —Uiaf-
en Colombia reconocié a Grupo Nutresa por la alta
calidad en los reportes asociados a la gestién del
riesgo de LA/FT emitidos para la mencionada en-
tidad, destacandose sobre el promedio del sector.

Grupo Nutresa fue reconocida de nuevo como la
segunda empresa mejor reputada en Colombiay
la primera dentro del sector de alimentos bajo los
criterios del monitor corporativo Merco Empresas
Colombia, reflejandose con ello un balance repu-
tacional muy positivo.
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PROGRESO 2018 [GRI 103-3]

Riesgo y crisis
Como parte del proceso de planeacién estratégica,
en 2018 se inicié la adopcién de un nuevo modelo
para el anélisis y la gestién de tendencias y riesgos
por parte de la Junta Directiva y el Comité Corpora-
tivo de Grupo Nutresa. El andlisis se desarrollé por
medio de talleres facilitados por un aliado estratégi-
co, através de los cuales se identificaron tendencias
globales, culturales y de los negocios, que permitie-
ron realizar una actualizacién y reformulacién del
catédlogo de riesgos estratégicos. Esta metodologia
serd utilizada en lo sucesivo para la implementacién
del modelo en todos los negocios del Grupo.
Adicionalmente, se consolidé el proceso de
implementacién de la metodologia de gestién
integral de riesgos en los niveles técticos y
operativos. Esto se logré mediante la alineacién con
los sistemas integrados de gestién, desde los cuales
se promociond la cultura de riesgos por medio de
un curso virtual que facilité la comprensién de
conceptos clave, la metodologia de valoracién y las
herramientas disponibles para su implementacién.

Informe Integrado 2018
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Colaboradores del
Negocio Helados en
Pasto, Colombia.

Igualmente, desde estos equipos, se desarrollaron de
forma auténoma las valoraciones de riesgos tacticos
en las sedes de operacién.

Lo anterior se evidencia en la apropiacién del apli-
cativo de Gestién Integral de Riesgos, —GIR—, como
herramienta de gestién de riesgos, con un crecimien-
to de 27% frente a 2017, significando mas de 22.300
valoraciones de riesgos desarrolladas bajo la metodo-
logia homologada del Grupo. [GRI 205-1]

Estas valoraciones contemplaron el impacto so-
bre el capital humano, natural, financiero, fisico y
social, e incluyeron andlisis de riesgos financieros;
estratégicos; operacionales; de derechos humanos;
de corrupcién; de LA/FT; climéticos y de la naturaleza;
y en proyectos. [GRI 205-1] [GRI 205-2] [GRI 412-1]



La implementacién se ha logrado gracias a la promo-
cién del pensamiento basado en riesgos y al desarrollo
de capacidades entodos los niveles de la Organizacién.
Es asi como en 2018 se formaron, en 120 sesiones di-
ferentes, mas de 2.000 colaboradores en temas como
gestién de riesgos y crisis, y continuidad de negocio.
Adicionalmente, con los colaboradores de Grupo Nu-
tresa que tienen el rol de interventores de contratos,
se realizé un conversatorio sobre gestién de riesgos y
cumplimiento, y se adelantaron formaciones en ries-
gosy continuidad de negocio a proveedores clave para
las compafiias.

Con los avances presentados y el desarrollo de una
encuesta interna realizada por un tercero especializado
se obtuvo el resultado del nivel de madurez en la ges-
tién de riesgos del Grupo. Con base en este analisis se
encontré que el sistema estéd en una posicién superior
en la escala de medicién de madurez, destacdndose
aspectos como la homologacién, el nivel de implemen-
tacién de la metodologia y la generacién de valor. Se
identificaron igualmente las principales oportunidades
que tiene el modelo para continuar con su proceso de
mejoramiento.

Encuantoalaresilienciaorganizacionalseavanzé en
el fortalecimiento del sistema de gestidn de continuidad
de negocio con el logro de su expansién y el desarrollo
del ciclo completo en los Negocios Tresmontes

Actuar integramente

Lucchetti, en Chile; Alimentos al Consumidor, en
Colombia; y Galletas, en Costa Rica.

En linea con lo anterior, durante 2018 se llevé a
cabo la divulgacién del manual de gestién de crisis
actualizado, el cual tiene un enfoque preventivo y
proactivo, que permite a la Organizacién preparar-
se anticipadamente, detectando crisis potenciales a
fin de darles un tratamiento oportuno. En los talleres
realizados se profundizé en el entendimiento de la
estructura para la gestién de situaciones de crisis y se
pusieron en préctica los lineamientos que permiten
coordinar los esfuerzos de respuesta de los partici-
pantes ante este tipo de eventos.

Desde la conformaciéon del Comité de Gestidn
de Reputacioén, que surgié por la relevancia que tie-
nen las diferentes situaciones que pueden poner en
riesgo la reputacién de la Organizacién, se ha veni-
do consolidando su actuacién a través del andlisis de
eventos especificos y la definicién de lineamientos
de actuacion frente a situaciones sensibles.

Colaboradores de la
planta del Negocio

Galletas en Medellin,
Colombia.
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Se sensibilizaron colaboradores frente a aquellas situaciones
que se pueden presentar de forma cotidiana y que van en
contravia de una actuacion integra, transparente e incluyente.

Gestion del cumplimiento

La gestién de cumplimiento legal y normativo es prioritaria

para Grupo Nutresa. Su alcance incluye la participacién en

grupos de trabajo definidos para la discusién de proyectos

de ley, normas y estandares, de manera directa, o a través

de asesores externos, medios especializados o asociacio-

nes gremiales. A continuacién, se presentan las principales

actividades desarrolladas durante 2018:

¢ Fortalecimiento del sistema de autocontrol y gestién
para la prevencién del riesgo de LA/FT, através del cie-
rre de brechas; e implementacién de la metodologia de
valoracién del riesgo y las auditorias al sistema con el
propésito de evaluar su eficiencia y efectividad. Este
sistema continuard apalancando el cumplimiento de la
normatividad vigente en esta materia.

¢ Continuacién del programa de fortalecimiento de los
comportamientos esperados en el Programa de Ftica
Empresarial, Actlio integramente, que tiene el propé-
sito de promover la transparencia, prevenir los riesgos
asociados al lavado de activos y la financiacién del te-
rrorismo, incentivar el respeto por los derechos huma-
nosylucharcontralacorrupcién.[ODS 16.5][ODS 16.6]
Lo anterior se logré a través de actividades para sensi-
bilizar a los colaboradores frente a aquellas situaciones
que se pueden presentar de forma cotidiana y que van
en contravia de una actuacién integra, transparente e

incluyente, y para fortalecer el uso de los meca-
nismos de reclamacién de los que dispone Gru-
po Nutresa, como herramienta para velar por la
transparenciay la ética empresarial.

Apoyo a entidades estatales y agremiaciones,
con el andlisis de su impacto en las nuevas nor-
mas fiscales, de tal manera que las cargas im-
positivas sean eficientes y asi dar cumplimiento
oportuno, apalancando el crecimiento rentable
de los negocios y minimizando sus efectos so-
bre el empleo.

Monitoreo normativo ambiental a través de la
actualizacién de matrices legales ambientales
para la identificacién de brechasy la valoracién
de los riesgos normativos y su impacto poten-
cial sobre el capital natural.

Implementacién del Programa de Proteccién de
Datos Personales para dar cumplimiento a las
normas y los procedimientos aplicables.
Desarrollo de un software para gestionar de
manera flexible la construccién de diferentes
tipos de contratos.

Formacién y actualizacién de los equipos co-
merciales y de mercadeo sobre las normas de
comercio electrénico, respeto a la libre com-
petencia y actividades promocionales; y a los
equipos de investigacién y desarrollo, innova-
ciény mercadeo sobre las normas de propiedad
intelectual.

Grupo NutresaS. A.y sus empresas no recibieron sanciones o multas
significativas por incumplimiento de la normatividad y la legislacién.
[GRI 307-1] [GRI 419-1]

Informe Integrado 2018



Actuar integramente

Colaboradores en el area de
extraccién de la planta de
Ibagué, Colombia.
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GLORIA BARRERA ZAPATA es una
Mama Empresaria Lider Novaventa. A
través de su trabajo empodera un equipo
de mujeres que han encontrado en las
ventas por catdlogo una posibilidad de
ingresos adicionales que respaldan la
economia de sus hogares.




Colaborar para prosperar

Gloria Barrera Zapata jamas consider vivir de las ventas.
Empezd mostrandole el catédlogo de Novaventa de Grupo
Nutresa a su familia y sin darse cuenta, a los pocos meses,
esa se habia convertido en su fuente de ingresos principal.
En el catédlogo de Novaventa encontré un trabajo con
muchas ganancias: le permitia manejar su tiempo y estar
con su familia, pensar de manera estratégica y, sobre todo,
sentirse empoderaday lider.

Gloria acompana a un grupo de mujeres en el fortaleci-
miento de sus capacidades como Mamés Empresarias
Novaventa. Cada semana se retinen a planear cémo hacer
llegar a mas familias los productos de Grupo Nutresa que
tanto bienestar les han generado.

El canal de venta por catadlogo de Novaventa es un programa
que busca generar bienestar a las Mamas Empresarias a través
de la independencia econémica y de herramientas que les
permitan gerenciar sus hogares.

“Hago mi trabajo con pasidn.

Todos los dias me levanto creyendo

que esta es una gran oportunidad

y asi lo transmito. Si yo lo siento,

mis compaiieras lo sienten”.

Gloria Barrera Zapata, Mama Empresaria Lider Novaventa.



CARNICOS nutresa

Diego Medina Leal

Presidente
En Grupo Nutresa desde 1997
57 afios

Aspectos relevantes 2018

Implementamos actividades paraincre-
mentar flexibilidad en los modelos de
produccién y respuesta 4gil a las necesi-
dades del mercado.

Ejecutamos una gestién efectiva del porta-
folio de marcas y productos en Colombia:
Zenu, enfocada en modelary liderar el
crecimiento de la categoria; Ranchera,
en generar experiencias alrededor del
“Mundo Ranchera”; Pietran, en brindar
alternativas saludables; y Ricay Cunit,
en ofrecer opciones accesibles con una
buena relacién costo y beneficio.

Incrementamos las exportaciones de carne
de res desde Colombia enun 16% en
toneladas. Nuestras marcas Blue Ribbon
y Berard, en Panama, seguin estudio
de Kantar, fueron catalogadas por el
consumidor como niimero unoy dos en
calidad. Adicionalmente, aumentamos
nuestra distribucién llegando a 5.500
clientes directamente.

Continuamos con la actualizaciéon del mode-
lo Go to Market para mantener los exce-
lentes niveles de servicio con los clientes,
con un avance de 100% en Colombia.

Analizamos la cadena de abastecimiento
de carne con el Fondo Mundial para la
Naturaleza -WWF-con la identificacién
de riesgos, oportunidades y herramien-
tas para ser gestionadas.

67 informe Integrado 2018

Ventas Miles de millones de COP

Ventas Totales

1,4% 1,1%* 4.4%"
1.850 1.824 1992

10U .
1,3%

2018 2017 2016 TACC

% de crecimiento
*#Crecimiento sin Venezuela desde octubre 2016

Ventas Colombia

 %de 1,3% -1,1% 6,7%
crecimiento 1.682 1660 1.678

2018 2017 2016 @
0y
Precio  04% 18% B8,6% %

Volumen 0,9% -2,8% -1,7%

Carnicos representa

. 206%

deltotal de las ventas de Grupo Nutresa

Ventas Internacionales
Millones de USD

103
2,6% 34,5%*
57 55
Bl
2018 2017 2016 TACC

% de crecimiento
*Crecimiento sin Venezuela desde octubre 2016

Ventas Colombia representan

deltotal de las ventas del Negocio

Ebitda wiles de millones de cop

4,8%

%de  88% _46% 5%

crecimiento 228 209
2018 2017 2016 1,9%
Margen  12,3% 11,5% 12,2%  TACC

Ventas internacionales representan

L 91%

deltotal de las ventas del Negocio

Producto innovador

Veggie Burger y Veggie Bites
Pietran. Productos con un alto
componente de innovacion frente
aotros productos de origen vegetal
en el mercado. En tres meses de
lanzamiento alcanzaron
una participacién de mercado
que representa el 53% de la categoria
de productos elaborados a base
de proteina vegetal.

Carnicos representa

C202%

del ebitda de Grupo Nutresa

Empleados
Internacional Nacional
13,1% 86,9%

8.913

TOTAL

(Directos, indirectos y aprendices)

L

Mujeres 24,5% Hombres 75,5%

(Directosy aprendices)



Principales categorias

(% de las ventas totales)

14,3%
Otros

Largavida

Desemperio de los negocios

Participacién de Materias primas y otros

mercado en Colombia

frias

71,0% >
33,1%
Cerdo
78,6%
Carnes frias Res Material
de empaque
(ﬁ 7,6%
Polloy pavo o
Variacién  -1,2% -0,8% (CI:SI.&Z ?43)])6, %
Carnes  largavida CIFy otras

materias primas)

Convenciones

Presencia de nuestras
principales marcas

[GRI102-2]

Presencia
directa en

3

paises

% de las ventas @ Numero de plantas @ Marcas con ventas
del negocio

de produccién > USD 50 millones

Venezuela
1

e, &

Centroamérica
®) 6.2%
1

Otros paises

2,9%

Colombia
@ 90,9%
9

©(z0) © ()
=

Perspectivas 2019

Mantener una posicién
competitiva a través de
labusqueda de efi-
cienciasy mejoras en
los procesos de toda la
cadena de suministro,
incorporando un modelo
de administracién orien-
tado desde la demanda.

Implementar manual de
buenas practicas de sos-
tenibilidad en nuestros
procesos de abasteci-
miento de resy cerdo.

Continuar fortaleciendo
nuestras marcas a
través del desarrollo de
mayores alternativas
en proteina vegetal y
soluciones saludables,
asicomo el desarrollo de
alternativas de portafo-
lio para cada uno de los
momentos de consumo.

Incrementar nuestra
presencia en mercados
internacionales con el
fortalecimiento de las
marcas en Panama,
la exportacién de cham-
pinones a Centroamérica
y el Caribe, y de carnes
frescas a Medio Oriente
y Rusia.
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() GALLETAS nutresa

L

Alberto Hoyos Lopera

Presidente
En Grupo Nutresa desde 1993
54 afos

Aspectos relevantes 2018

Logramos una buena dindmica de ingre-
sos, con una gestidn efectiva de costos
y gastos operacionales, ademas de la
mejora en la productividad y un creci-
miento del margen de rentabilidad.

Ejecutamos la desinversién de las com-
pafias Litoempaques y Logypack para
asegurar mayor focalizacién en el
Negocio de Galletasy snacks saludables.

Implementamos el Modelo de Gestidn
de Marcas y Redes de Grupo Nutresa,
generando eficiencias y mejorando el
impacto en el consumidor. Pasamos de
tener un portafolio de 30 marcas en
2017 auno de 23 en 2018.

Obtuvimos la formalizacién de nuestras
primeras dos patentes de invencién
relacionadas con la eficiencia en el
horneo con alcance Colombiay la
produccién de snacks saludables con
alcance en laregién estratégica.

Construimos el propésito superior de
Tosh: “Ser la marca que te impulsa
avivir en armonia contigo y con tu
mundo”; y logramos su certificacién
como Carbono Neutral. Ademas,
avanzamos en el proceso de expansiéon
del portafolio de snacks saludables con
ellanzamiento en Costa Rica, a través
de una propuesta de valor adaptada al
mercado local.

Informe Integrado 2018

Ventas Miles de millones de COP

Ventas Totales

3.1% 189% 10,9%
1.823 4765 1738

IR
2,4%

2018 2017 2016 TACC

% de crecimiento

Ventas Colombia

_%de 2,4% 5 6o 8 8%
crecimiento 898 877 855

il

2018 2017 2016 @
0y
Precio 36% 66% 06%  or

Volumen -1,2% -3,8% -0,7%

Galletas representa

P 20,2%

deltotal de las ventas de Grupo Nutresa

Ventas Internacionales
Millones de USD

3,6% 4,3% 19%
313 302 g0

1l .

2018 2017 2016 TACC

% de crecimiento

Ventas Colombia representan

I 49.3%

deltotal de las ventas del Negocio

Ebitda wiles de millones de cop
% de 10 6/" 4,6% 13,3%

crecimiento

I 220 211
2018 2017 2016 5%

Margen  13,4% 12,5% 12,1%  TACC

Ventas internacionales representan

I s0,7%

deltotal de las ventas del Negocio

Producto innovador

Tosh Wafer. Una galleta wafer
multicereal, con trozos de fruta
natural, sin aztcar adicionada
y endulzada naturalmente
con estevia, en dos sabores
—kiwiy coco-, para satisfacer
las necesidades de los
consumidores y las tendencias
en alimentacién saludable.

Galletas representa

del ebitda de Grupo Nutresa

Empleados
Internacional Nacional
39,7% 60,3%

5.373

TOTAL

(Directos, indirectos y aprendices)

0 4

Mujeres 26,4%  Hombres 73,6%

(Directos y aprendices)



Principales categorias

(% de las ventas totales)

Participacion de mercado

en Colombia

Desemperio de los negocios

Materias primas y otros

17,2%
6,6% 54,0% &Trigo ’
2,0%  Otros
Autocuidado @19,6%
Material
de empaque =
51,5% 810,8%
Saladas Dulces o 8,8% Aceites y grasas
Aadcar Otros 43,6%
(Incluye MOD, CIF
y otras materias
Variacién 0,2% primas)
Galletas
anvenciones Perspectivas 2019

Presencia de nuestras
principales marcas

[GRI102-2]

Estados Unidos
@ 19,2%
2

% de las ventas
del negocio

@ Ndmero de plantas
de produccién

©

Presencia
directa en

10

paises

Otros paises

1,9%

Centroamérica
() 241%
1

Ecuador
®) 2.9%

Republica

Dominicana
y el Caribe

) 2,6%

Colombia
@ 49,3%
4

Oltz2)

o
=
o

Marcas con ventas
> USD 50 millones

Conservar los planes de
productividad y eficien-
cia de las plataformas
productivas de Colom-
bia, Costa Ricay EE. UU.,
asi como el aprovecha-
miento de las ventajas
que nos da el proceso
de abastecimientoy
compras globales.

Incorporar el conocimiento
de Naturela para aumen-
tar nuestro portafolio de
nutricién y bienestar e
incluir nuevas fuentes de
proteina e ingredientes
naturales.

Mantener la participacién
de mercado en Colom-
biay Centroamérica a
través de lainnovacién,
el fortalecimiento del
poder de las marcas y
la participacién activa
en todos los canales en
ambas geografias.

Ampliar el portafolio de
las marcas Lil'Dutch
Maid y Tru-Blu dado el
crecimiento de nuestros
canales en EE. UU.

Incursionar en cadenas
especializadas de salud
y bienestar en EE. UU.
através de propuestas
de valor orgénicas y sin
organismos genética-
mente modificados.
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@ CHOCOLATES nutresa

Juan Fernando
Castaneda Prada

Presidente
En Grupo Nutresa desde 2011
51 afios

Aspectos relevantes 2018

Ejecutamos una notoria gestién
de compra de materias primas,
productividad e innovacién valo-
rizada con impacto positivo en los
margenes del Negocio.

Fortalecimos la presencia de la marca
Granuts en 19 paises de laregién,
ingresando a mercados estratégi-
cos como México y Brasil, con un
crecimiento de 81%.

Avanzamos en la categoria de nego-
cios industriales, con presencia
en 11 paises, y el lanzamiento de
la marca Cordillera en EE. UU.,
Méxicoy Ecuador.

Recibimos el reconocimiento de
la Fundacién Andi con el sello
Empresa Incluyente en la catego-
ria de Encadenamientos Inclusi-
vos por nuestro trabajo
con cacaoteros colombianos.

Inauguramos el primer Vivero Cacao
parala Paz, en Colombia, con ca-
pacidad de entrega de 1,2 millones
de plantulas anuales para promo-
ver el desarrollo de este cultivo.

Informe Integrado 2018

Ventas Miles de millones de COP

Ventas Totales

6,1% 3,0% 12,0%
1.553 1.464 1.421

[ ¢
4,5%

2018 2017 20716 TACC

% de crecimiento

Ventas Colombia

ceciminte 39%  3,2% 11,9%
955 919 891

1.

2018 2017 2016

Precio 0,4% 4,6% 9,7%
Volumen  3,5% -1,3% 2,1%

3,5%
TACC

Chocolates representa

B 7.2%

deltotal de las ventas de Grupo Nutresa

Ventas Internacionales
Millones de USD

2% 56% 2,5%

184 174
7,4%
2018 2017 2016 TACC

% de crecimiento

Ventas Colombia representan

I 6.5%

deltotal de las ventas del Negocio

Ebitda miles de millones de cop

crec'm'?nlzs 20’8%
m 250 40,8%

206  18,0%

| []

2018 2017 2016 30,4%
Margen  16,1% 14,1% 10,3% TACC

Ventas internacionales representan

deltotal de las ventas del Negocio

Producto innovador

L

]

Chocotera. Resultado de
un ejercicio de cocreacidn
con Haceb —marca lider
de electrodomésticos en
Colombia—, fue desarrollada
para facilitar la preparacion
de chocolate de mesae
incrementar el consumo
per capita en los hogares.

Chocolates representa

B 222

del ebitda de Grupo Nutresa

Empleados
Internacional Nacional
41,3% 58,7%

3.878

TOTAL

(Directos, indirectos y aprendices)

O

I

Mujeres 35,8% Hombres 64,2%

(Directos y aprendices)



Principales categorias

(% de las ventas totales)

Participacion de mercado
en Colombia

-0,8%

23,1% 53,9%

-0,5% -1,5%

Golosinas Chocolates Modificadores Nueces

69,6%
19,3%
Otros 40,4%
Golosinas
8,2% de chocolate
Modificadores
deleche
9,9%
Nueces
Variacién 0,2%
Chocolates de mesa d
e

de mesa

chocolate

de leche

Aceitesy grasas

Desemperio de los negocios

Materias primas y otros

25,5%

Cacao
3 14,5%
Material
de empaque
Azlcar

- {)5,0% Leche
B4,6%
Otros 40,4%

(Incluye MOD,
CIFy otras
materias primas)

Convenciones

Presencia de nuestras
principales marcas

[GRI102-2]

Estados Unidos

) 2.8%

-

México

@ 8,6%
; Centroamérica

() 8.4%

v ©:
m e

Presencia
directa en

12

paises

Ecuador
(3) 2,9%

Otros paises

4,3%

% de las ventas @
del negocio

=

Sy

-~

de produccién

Ndmero de plantas Marcas con ventas
>USD 50 millones

Colombia
() 61,5%

@2
o
=
=)
8

Peru
®) 11,5%
1

.

Perspectivas 2019

Avanzar en los proyectos de
productividad y gestionar
la compra de materias
primas para mantener
nuestra competitividad en
laregion estratégica.

Seguir con el desarrollo de un
portafolio con estandares
nutricionales que respon-
dan a las tendencias de
nutricién, funcionalidad y
salud.

Continuar desarrollando
nuestras categorias en la
regioén estratégica, a través
de propuestas de valor
diferenciadasy planes de
comunicacién e innova-
cién, afines a nuestros
consumidores y apoyadas
en nuestra estrategia de
marcas regionales.

Seguir posicionando la marca
Cordillera en el mercado de
productos industriales en
laregidn estratégica, con
foco en Estados Unidos en
el segmento industrial de
bakery, con una propuesta
de valor apalancada en
agilidad en el servicioy
flexibilidad en las solucio-
nes de producto.

Mantener nuestro programa
de sostenibilidad en cacao
y surol como cultivo alter-
nativo en el contexto del
posconflicto en Colombia.
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Justo Garcia Gamboa

En Grupo Nutresa desde 2013
56 afios

Aspectos relevantes 2018

Ingresamos a la categoria de golosinas de
chocolates, a través de la marca Muibon,
con una propuesta ampliay novedosa, y con
buena aceptacién en el mercado.

Impulsamos la rentabilidad del negocio a través
de la focalizacién en categorias principales
con mayor rentabilidad y gestién de canales
con especial avance en distribucién a gran-
des cadenas.

Avanzamos en la implementacién de nuestro
modelo de eficienciay productividad con
especial enfoque en el gasto.

Progresamos en la conformaciény los resulta-
dos de nuestra &rea de Food Service.

Recibimos el Premio Evolucién Empresarial, en-
tregado por la Sociedad de Fomento Fabril
de Chile, como la empresa mas destacada
en adopcidén de buenas practicas empresa-
riales en las dimensiones econdmica, social
y ambiental.

Avanzamos en el mercado de bebidas instantd-
neas con Zuko e innovamos en la categoria
lanzando la marca Livean con una nueva
propuesta de valor.

Fortalecimos el &rea industrial de pastas, orien-
tando el equipo humanoy los recursos para el
desarrollo de esta area en el negocio nacional.

Continuamos la rentabilizacién de la operacion
através de la gestion de precios, mercadeo
efectivoy productividad en gastos. Asimis-
mo, optimizamos el capital de trabajo apa-
lancados en la herramienta de planeacién de
ventasy operaciones.

Informe Integrado 2018

Ventas Miles de millones de COP

Ventas Totales

1.7% -0,3% 9,4%
995 978 981

0,7%
2018 2017 2016 TACC

% de crecimiento

Tresmontes Lucchetti representa

11,0%

deltotal de las ventas de Grupo Nutresa

Ebitda wiles de millones de cop

o 1,8%

crecimiento 31,9%
129 127 2,3%
96
2018 2017 2016 15,9%
Margen 13,0% 13,0% 9,8% TACC

Tresmontes Lucchetti representa

11,5%
del ebitda de Grupo Nutresa

Ventas Internacionales
Millones de USD

1,8% 3,0% -1,7%
338 332 322

2,4%
2018 2017 2016 TACC

% de crecimiento

Ventas internacionales representa

deltotal de las ventas del Negocio

Producto innovador

MUIBON. Incursidén en
el mercado de golosinas de
chocolate en Chile con el
lanzamiento del portafolio de
Muibon, con 13 referencias, que
participan en cuatro segmentos
del mercado. Cuentan con
formatos de consumo individual
y familiar; y se venden tanto en
canal supermercados
como tradicional.

Empleados
Nacional Internacional®
0% 100%

(Directos, indirectos y aprendices)

©)

m

Hombres 67,1%

(Directos y aprendices)

Mujeres 32,9%

*Incluye colaboradores de México y Chile



Principales categorias

(% de las ventas totales) Participacion de mercado

Desemperio de los negocios

Materias primas y otros

59,4% 18,0% 152%  354% 29,2%
Material
24,7% de empaque
Otros 35,5%
BIF* #£10,3%Trigo ) 3,2% café
©—2,2%
g;_)FZ/o Otros 54,1% Azicar
(Incluye MOD,
10,0% . - CIFy obtras .
Snacks Variacion -3,2% 0,5%  -0,1%  -0,5% 1,4% materias primas) Aceites
Pastas BIF  Pastas Café  Papas BIF y grasas
(Chile) (Chile)  (Chile)  (Chile)  (México)
*Bebidas Instantaneas Frias
Convenciones
Presencia de nuestras % de las ventas Ndmero de plantas Marcas con ventas Perspectivas 2019
principales marcas del negocio @ de produccién > USD 50 millones Ingresar a una nueva categoria
[GRI102-2] del Grupo.

Estados Unidos

(®) 2.5%

Presencia
directa en

o |

México

Centroamérica

(®) 3.9%

Otros paises

Chile
@ 72,8%

3
@@ @@

1

3,1%

Avanzar con nuevas pro-
puestas en Muibon para
consolidar nuestra parti-
cipacion en la categoria de
golosinas de chocolate.

Impulsar planes integrales en
la categoria de bebidas
instantaneas para fomen-
tar el crecimiento de la
participaciéon de mercado,
enfocados en la renovacién
de propuestas de valor en
el portafolio.

Focalizar el desarrollo en
categorias de caféy snacks
para acelerar el desempeno
en estas.

Consolidar la estrategia de
distribucién especializada
en los distintos canales
atendidos.

Desarrollar planes de pro-
ductividad en todas las
variables de costo y gasto,
y avanzar en el Modelo de
Gestidn de Marcas y Redes.

Seguir impulsando la categoria
de bebidas instanténeas
con Zuko y Livean a través
de un plan que refuerce la
cercaniay el protagonismo
con los consumidores.

Implementar el proyecto de
integracion de sistemas
transaccionales
y de gestidn.
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© CAFES nutresa

Miguel Moreno Mtunera

Presidente
En Grupo Nutresa desde 2003
41 afios

Aspectos relevantes 2018

Experimentamos una disminucién de la
rentabilidad, principalmente por la
combinacién de mayores costos de la
materia prima en Colombiay el menor
precio del producto en los mercados
internacionales.

Fortalecimos nuestras marcas en
Colombia. Adicionalmente, tuvimos un
afo retador en café negro instantdneo
por los diferenciales de precio con
otros actores del mercado.

Presentamos un crecimiento positivo en
ventas en el canal alternativo, tanto
en méquinas vending como en ventas
por catéalogo.

Ampliamos la cobertura de nuestras marcas
por fuera de Colombia, especialmente
en Ecuador, Panamay Costa Rica, con la
estrategia de segmentacién del porta-
folio, de acuerdo con las caracteristicas
de cada mercado.

Tuvimos una reduccién de las ventas a
los clientes internacionales debido a
procesos de licitacién y cambios
en sus modelos de negocio.

Informe Integrado 2018

Ventas Miles de millones de COP

Ventas Totales

-1,6% 4,8% 7.3%
986 1.002 g5q

B0 .
1,5%

Ventas Colombia

crecimizcndtls 4 8% 4 5% 7,1%
594 569

100 .

2018 2017 2016

) 4,6%
2018 2017 2016 TACC Precio 2'3:%’ 0’7;% 4'824’ TACC
% de crecimiento Volumen 2,4% 3,8% 2.2%
Cafés representa Ventas Colombia representan
M 105% . 62
deltotal de las ventas de Grupo Nutresa deltotal de las ventas del Negocio
Ventas Internacionales Ebitda wiles de millones de cop
Millones de USD
0,3% erecimients 18 4% -22,1% -0,3%
-10,9% ° -3,9% 121 155
123 126 |:|
I |:| |:| _1 3% 2018 2017 2016 20’3%
2018 2017 2016 TACC Margen 10,0% 12,1% 16,2%  TACC

% de crecimiento

Ventas internacionales representan

deltotal de las ventas del Negocio

Producto innovador

Sello Rojo Vive. Es un café
ciento por ciento natural y sin
aditivos que contiene cuatro
veces mas antioxidantes que
el café tradicional. Ayuda
a prevenir enfermedades
del corazény estd avalado
por la Fundacién Colombiana
del Corazdn.

Cafés representa

Bsr%

del ebitda de Grupo Nutresa

Empleados
Internacional Nacional
0% 100%

1.885

TOTAL

(Directos, indirectos y aprendices)

O

I

Mujeres 17,6% Hombres 82,4%

(Directos y aprendices)



Principales categorias

(% de las ventas totales)

11,2%
Otros
Q 55,0%
v Café
Café -— tostado
soluble y molido

Participacion de mercado
en Colombia

51,3%

Variacion 0,0% -2,2%

Desemperio de los negocios

Materias primas y otros

6 69,7%
Café

$ 9.9% Otros 20,4%

Material (Incluye MOD,
Café Café de empaque CIFyotras
tostado soluble materias primas)
y molido
Convenciones Perspectivas 2019

Presencia de nuestras
principales marcas

[GRI102-2]

% de las ventas
del negocio

@ Ndmero de plantas Marcas con ventas
de produccién > USD 50 millones

Estados Unidos
(%) 23.7%

Presencia
directa en

12

paises

Centroamérica

() 2.4%

() 3.7%

Malasia
1

Ecuador

Otros paises

7,0%

Colombia
@ 63,2%
(@) 4

()
© (6
o

Continuar con una estrategia
de compra de materia prima
que garantice una adecuada
cobertura de riesgos y logre
satisfacer nuestros objetivos
de competitividad y prefe-
rencias del consumidor.

Mantener la dinamica en po-
siclonamiento de nuestras
marcas en Colombiay
mejorar el desempefio en
café soluble con estrategias
integrales en las marcas.

Seguir con enfoque en la
innovacién para garantizar
la valorizacidn de la bebida
como pilar fundamental
para el crecimiento rentable.

Ejecutar plan de clientes
internacionales enfocado
en colaboracién estratégica
para lograr crecimiento en
nuestro negocio de B2B.

Ejecutar la estrategia soportada
en el mejor talentoy
enfocada a una cultura
de maximo desempefio,
agilidad y flexibilidad.

Seguir desarrollando la estrate-
gia basada en sostenibilidad
con la ejecucién de planes
de apoyo a la cadena que
contribuyan al mejoramien-
to de la productividad.
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® ALIMENTOS AL CONSUMIDOR

Juan Chusan Andrade

Presidente
En Grupo Nutresa desde 2013
54 afos

Aspectos relevantes 2018

Continuamos mejorando la experien-
cia del consumidor con remodela-
ciones en nuestros restaurantes
ElCorraly Lefios & Carbén.

Enfocamos nuestra estrategia en las
marcas propiasy la expansién a
nuevos mercados de la franquicia
Papajohn's.

Continuamos fortaleciendo la
conexidn de las heladerias Bon
con los consumidores, a través de
campaiias enfocadas en la cultura
local, e incursionamos en el mer-
cado de Trinidad y Tobago.

Lanzamos la estrategia Ment Junior,
de las heladerias Pops, para
consolidar las transacciones y los
proyectos de productividad en el
area de Operacionesy Logistica.

Seguimos consolidando el canal de
domicilios a través del uso de pla-
taformas de terceros para llegar
de manera efectiva al consumidor.

Creamos la cultura Un Solo Equipo
entodo el negocioy en todas
nuestras marcas, para consolidar
el sentido de pertenenciaen los
colaboradores.

Informe Integrado 2018

Ventas Miles de millones de COP

Ventas Totales

8% 61% 21,2%

697 657
I |:| |:| 6,0%
2018 2017 2016 TACC

% de crecimiento

Ventas Colombia

% de 7,6%

crecimiento 8,7%
521
485 446
I |:| |:| 8,1%
2018 2017 2016 TACC

Alimentos al Consumidor representa

I 82%

deltotal de las ventas de Grupo Nutresa

Ventas Internacionales
Millones de USD

1.8% 4,0%

5,5%
73 72 e

I D D 2,9%
2018 2017 2016 TACC

% de crecimiento

Ventas Colombia representan

deltotal de las ventas del Negocio

Ebitda wiles de millones de cop

_wde 11% -8,5% 0.8%
crecimiento
85 86 94

2018 2017 2016 o
-4,8%
Margen 11,6% 12,4% 14,3% TACC

Ventas internacionales representan

T 293%

deltotal de las ventas del Negocio

Producto innovador

Wrap Lechuga
y Wrap Integral, opciones
para las personas que
quieren cuidarse sin dejar de
disfrutar la receta original de
Hamburguesas El Corral. Se
puede disfrutar en cualquier
hamburguesa o sandwich
reemplazando el pan
con estas opciones.

Alimentos al Consumidor representa

L e

del ebitda de Grupo Nutresa

Empleados
Internacional Nacional
24,3% 75,7%

7.341

TOTAL

(Directos, indirectos y aprendices)

L

Mujeres 58,3%  Hombres41,7%

(Directos y aprendices)



Participacion de mercado en Colombia

En hamburguesas
y parrillaen
Colombia

—

1
L

En heladerias
en Costa Rica
y Republica
Dominicana

Desemperio de los negocios

Materias primas y otros

ol 31,3%
Carnes

(Incluye res,
cerdoy pollo)

Leche

Material de empaque

©—3,6% Azticar

Otros 28,4%
(Incluye MOD,
CIFy otras
materias primas)

£ 2,6%

Aceites y grasas

Convenciones

Presencia de nuestras
principales marcas

[GRI102-2]

del negocio

Presencia
directa en

5

paises

Centroamérica

(®) 15.6%
188

8
A

[ ]

Colombia
() 707%
336

% de las ventas Puntos

de venta

©

Perspectivas 2019

Marcas con ventas
> USD 50 millones Continuar avanzando con la
estrategia de aperturasy
remodelacion de restau-

rantes El Corral.

Republica

() 13,7%
313

Fortalecer la expansién
internacional de nues-
tras heladerias Bon en
el Caribe y mantener el
crecimiento de tran-
sacciones en Republica
Dominicana.

Afianzar el modelo operati-
vo de nuestras helade-
rias Pops.

Desarrollar plataformas di-
gitales que nos permitan
tener un mayor acerca-
miento al consumidor.

Dominicana
y el Caribe
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) HELADOS nutresa

Mario Alberto Nino Torres

Presidente
En Grupo Nutresa desde 2006
52 afios

Aspectos relevantes 2018

Implementamos el nuevo modelo de
llegada al mercado con excelentes
resultados en canal tradicional.

Ejecutamos proyectos de mejoramien-
to de la productividad en todos
los niveles del Negocio, reflejado
en una mejora significativa en la
rentabilidad del afio comparada con
la del anterior.

Afianzamos la estrategia de eficiencia
y productividad del Grupo, mante-
niendo unos costos de produccién
estables, buen desempefio en
la gestién de materias primas e
implementacidn de proyectos de
productividad en nuestras plantas
de produccion.

Continuamos conociendo mejor a
nuestro consumidor y generando
innovaciones de gran impacto y de
mejor rentabilidad, optimizando
nuestras marcas e inversiones.

Informe Integrado 2018

Ventas Miles de millones de COP

Ventas Totales

49% -3,0% -1,7%
444 423 436

0,9%
2018 2017 2016 TACC

% de crecimiento

Ventas Colombia
% de

crecimiento 4:9% ‘3,0% ‘1,7%
444 423 436

2018 2017 2016 @

0,
Preco  07% 6,6% 65% S
Volumen 4,2% -89% -7,7%

Helados representa

L 49%

deltotal de las ventas de Grupo Nutresa

Ebitda miles de millones de cop

crecimi‘fnlzs 27’9% ‘12,7%
54 -20,7% 53

il

2018 2017 2016 0,7%
Margen 12,2% 10,0% 12,2%  TACC

Helados representa
| 48%
del ebitda de Grupo Nutresa

Producto innovador

Crem Helado Artesanal hizo
homenaje a las recetas tipicas
colombianas. Inspirados en el
manjar blancoy la lulada, se
crearon los nuevos Crem Helado
Artesanal Manjar Blanco relleno
de arequipe y Crem Helado
Artesanal Lulada.

Ventas Colombia representan

100%

del total de las ventas del Negocio

Empleados
Internacional Nacional
0% 100%

2.317

TOTAL

(Directos, indirectos y aprendices)

o ©)

v

Mujeres 27,6% Hombres 72,4%

(Directos y aprendices)



Principales categorias

(% de las ventas totales)

Bebidas 0,5%
refrigeradas Otros

96,3%

Helados

Otros 54,0%
(Incluye MOD, CIF

materias primas)

Desemperio de los negocios

Materias primas y otros

{)20,3%

Leche

Material
de empaque

B4,3%

Aceites y grasas

Convenciones

Presencia de nuestras
principales marcas

[GRI102-2]

Presencia
directa en

1

pais

% de las ventas
del negocio

Marcas con ventas
> USD 50 millones

Numero de plantas
de produccién

Colombia
@ 100,0%

@3
o
)0

Perspectivas 2019

Actualizar el modelo de
llegada al mercado para
canales alternativos.

Afianzar los proyectos de
productividad, con es-
tructuras adecuadas que
impulsen la rentabilidad
en el negocio.

Acercar lamarca Crem
Helado a nuestros consu-
midores y clientes a través
de larenovacién integral
en concepto e imagen.

Continuar el proceso de
consolidacién de nuestro
Modelo Cultural Meals.

Consolidar nuestros mode-
los de gestién de calidad
y ambiental, garantizan-
do las mejores practicas
de laindustria.
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Fabian Andrés
Restrepo Zambrano

En Grupo Nutresa desde 1996
44 anos

Aspectos relevantes 2018

Mejoramos en la rentabilidad
del negocio, soportada en
iniciativas de productividad y
eficiencia operacional.

Fortalecimos la gestion del capital
de trabajo, principalmente por
la disminucién de dias
de inventario.

Mantuvimos la participacién de
mercado en valory volumen,
apalancada en la diferencia-
ciény lainnovacién con tres
marcas con roles especializa-
dos en su segmentos.

Elevamos el nivel en la medicién
del clima organizacional, supe-
rando la meta establecida para
este indicador, lo que refleja la
satisfacciény el compromiso
de los colaboradores.

Obtuvimos la certificacién ISO
45001:2018 en la planta de
Mosquera, Colombia convir-
tiéndose en la primera
de Grupo Nutresa en recibir
esta actualizacién.

Informe Integrado 2018

Ventas Miles de millones de COP

Ventas Totales

2,9% 2,4% 11,2%
302 294 287

Ventas Colombia

crecimioeA’nc:E 2’4% 2,3% 1 1,2%
300 293 287

2018 2017 2016

®

2,6% ) 2,3%
2018 2017 2016 TACC Precio 1’6?’ 0'80% 4’1? TACC
% de crecimiento Volumen  0,7% 1,5% 6,8%
Pastas representa Ventas Colombia representan
3,4%
deltotal de las ventas de Grupo Nutresa deltotal de las ventas del Negocio
Ebitda wiles de millones de cop Empleados
% de
crecimients 12:3% 11,5% 0 6% Internacional Nacional
3B 59 0 0.0% 100%
2018 2017 2016 11,9%
Margen  10,8% 10,0% 9,1% TACC
Pastas representa
2,9%
del ebitdade Grupo Nutresa (Directos, indirectos y aprendices)
Mujeres 29,0% Hombres 71,0%

(Directos y aprendices)

Producto innovador

Salsas de tomate
saborizadas: Ranchero,
Italiana con Finas
Hierbas y Vegetales
Frescos del Huerto. Salsas
listas de tomate, naturales
y con ingredientes frescos,
para acompaiar las pastas
Doria, enriquecer el sabor
de las comidas y satisfacer
las distintas necesidades
de consumo.




Desemperio de los negocios

Principales categorias  Participacién de mercado en Colombia Materias primas y otros

(% de las ventas totales)

Trigo
Otros
Material
Variacién -0,2% Otros 27,0% de empaque
93,0% Pasta (Incluye MOD,
Pasta CIFy otras
materias primas)
Convenciones .
Perspectivas 2019
Presencia de nuestras % de las ventas @ Nimero de plantas Marcas con ventas . d |
principales marcas del negocio de produccién > USD 50 millones Continuar generando valor
crecimiento a través
[GRI102-2] y

de lainnovacion, el
fortalecimiento de las
marcasy la penetracién
en otros mercados.

Avanzar en la gestion
de la productividad para
continuar entregando
mejora en los resultados
financieros.

Fortalecer el liderazgo
como potencializador
del desarrolloy el
bienestar de nuestra
gente para beneficiar
el clima organizacional,
el compromisoy el

_ logro de los resultados

del Negocio.
Colombia Potencializar la innovacién
@ 99 2% como motor estratégico.
, 470

Otros paises

0,8%
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(G REDES COMERCIALES SECAS

®
®m©
At Nivel de satisfaccion Nivel de lealtad
: | de clientes de clientes
) ) 89,0 91,9 79,1 85
- '
Juan Fernando Castaiieda Prada
Vicepresidente Mercadeo y Ventas
En G_ruPo Nutresa desde 2011 Colombia Region Colombia Regiodn
51 afios estratégica estratégica
Aspectos relevantes 2018
Gestionamos las redes para generar eficiencias a partir Empleados™ O O

de los fundamentales de ventas: incremento en la
distribuciéon numérica, optimizacién de la inversién de
mercadeoy trade.

Nuestras propuestas de valor en Colombia nos permitie-
ron focalizary priorizar la inversidn en los clientes de
acuerdo con sus motivadores, fortaleciendo el servicio,
conreduccién del costo de atencién al canal.

Impactamos a mas de 3.000 clientes del canal tradicional
através de un programa dedicado a las redes masivas

‘ \ Mujeres | I Hombres

34,4% 65,6%

6.560

TOTAL |

(Directos, indirectos y aprendices)

(Directos y aprendices)

*Colaboradores de Comercial Nutresa, La Recettay Novaventa.

de Colombia, con el desarrolloy la transformacién de
la operaciény el punto de venta, generando en ellos
crecimientos de doble digito.

Ampliamos las capacidades de gestidn y portafolio e in-
corporamos tecnologias especializadas en Novaventa
en Colombia. La red alcanzé una cobertura de 87% en
el pais con mas de 170.000 Mamas Empresariasy una
operacién consolidada a través de tiendas vending.

Fortalecimos nuestra red institucional con una propuesta
de valor basada en portafolio adaptado a la necesidad
del cliente, atencidn especializada y experta dentro de
un modelo de eficiencia operacional.

Avanzamos en la construccién y laimplementacion de las
propuestas de valor en el resto de geografias, espe-
cialmente en Centroamérica y México, para articular
las ventajas del modelo.

Incorporamos avances tecnolégicos y transformamos
nuestros procesos para mejorar experiencias y consoli-
dar un servicio diferenciado, con resultados destaca-
dos en las encuestas de satisfaccion y lealtad.

Informe Integrado 2018

Perspectivas 2019

Actualizar y potenciar nuestras propues-
tas de valor internacionalmente, al
igual que los nuevos segmentos, para
lograr mayor conveniencia y ofrecer
mas y mejores alternativas en los
segmentos saludables.

Incorporar modelos de negocio digita-
les que nos faciliten la conexién con
clientes, compradores y consumido-
res para continuar abriendo nuevas
oportunidades de negocio y generar
eficiencias en nuestra operacion.

Ampliar nuestra capacidad de llegada di-
recta al consumidor con experiencias
de marca diferenciadas, facil accesoy
buena relacién entre precio y valor.

Generar, para nuestras categorias,
nuevos momentos de consumo en el
hogary fuera de él.



& SERVICIOS NUTRESA

Desemperio de los negocios

Sol Beatriz Arango Mesa

Presidenta
En Grupo Nutresa desde 1992
57 afios

Aspectos relevantes 2018

Incorporamos nuevos servicios y experiencias
de usuario para contribuir al desarrollo de
capacidades, la captura de sinergias y la
productividad de nuestros clientes.

Fortalecimos el programa Actuio integramente,
para promocionar la ética empresarial
y las practicas de transparencia,
anticorrupcion, diversidad, inclusién
y buen gobierno corporativo.

Implementamos nuevas soluciones y herra-
mientas tecnoldgicas para optimizary re-
definir procesos y servicios de tecnologia
que nos permitan estar a la vanguardia.

Alcanzamos un nivel de excelencia en la
encuesta de satisfaccion de clientes.

Expandimos la metodologia de abastecimien-
to estratégico a nuevas categorias
y geografias, con ahorros de mas de
COP 86.000 millonesy consolidamos
a Servicios Nutresa Shanghai como fuente
de abastecimiento global.

Disefiamos un modelo de apropiacién de nue-
vas tecnologias para identificar e imple-
mentar casos de uso en nuestros clientes.

Logramos un resultado sobresaliente en la en-
cuesta de clima, compromiso organizacio-
nal y satisfaccién laboral que contribuye a
atraery retener el talento requerido
por la Organizacion.

Tipologia de servicios

Servicios compartidos

¢ Administrativos e inmobiliarios

* Financieros
* Riesgo y control

* Desarrollo humano y organizacional

* Tecnoldgicos
Servicios corporativos

* Innovacién, Inteligencia de Mercados,

Medios y Sostenibilidad

Apoyos transversales
¢ Fundacién Nutresa, Vidarium
y Gestion Cargo

Evolucidn de la medicién

de satisfaccion de clientes

Nivel sobresaliente

85

746 77 79 o8

1

2014 2015 2016 2017 2018

Empleados
Internacional Nacional
9,2% 90,8%

913

TOTAL

(Directos, indirectos y aprendices)

L

Hombres 50,3%

T

Mujeres 49,7%

(Directos y aprendices)

China

Shanghai

/
s
) |

P |

Costa Rica

Sanjosé

Convenciones

Centro @ Cobertura
de servicios de atencién

Perspectivas 2019

Mantener el nivel de exce-

lencia del servicio para
lograr cada vez un mayor
entendimiento de las nece-
sidadesy las prioridades de
nuestros clientes.

Aportar a la apropiacion de

nuevas tecnologias que
brinden competitividad a
los negocios, mejoren la
eficiencia de los procesos
de principio a fin y desa-
rrollen nuevas capacidades
en pensamiento critico,
analitica y agilismo.

Fortalecer el desarrollo de li-

deres transformadores que
promuevan la colaboracién
y la conexidn de los equipos
de trabajo con las estrate-
giasy el propésito superior
de Grupo Nutresa.

Desarrollar nuevas platafor-

mas de operacién en zonas
econémicas especiales
para integrar a nuestros
clientes a las redes globales
de valor e identificar mas
fuentes de abastecimiento
y ahorro para aportar a los
desafios de competitividad.

Colombia

Barranquilla,
Bogota, Cali,
Cartagena, Medellin
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Lo que comenz6 como una idea de SIBERIA
ELENAy CAROLINA ORDUZ ROMERO Yy

su sobrina, ANDREA BOLIVAR ORDUZ, se
convirtié en una empresa visionaria que gracias

a la Spirulina gané visibilidad en el mercado de
alimentos saludables con su marca Naturela.

Hoy después de 16 afiosy gracias a su capacidad
de innovary su visién de bienestar por medio de la
alimentacién son parte de Grupo Nutresa.




Emprender con
nuevos ingredientes

LashermanasSiberiaElenay Carolina
Orduz Romero y su sobrina, Andrea
BolivarOrduz, desarrollaron Naturela
una empresa con un portafolio de 19
productos entre los que se destacan
la Spirulina en polvo y una linea de
snacks saludables. La Spirulina es un
superalimento descubierto en Africa
que contiene proteinas, minerales,
calcio, magnesio, complejo b, entre
otros componentes.

Su idea de generar bienestar a partir
de la alimentacién fue tomando
forma gracias a la experimentacién
y el trabajo decidido. En 2017 su
esfuerzo por llegar con su productos
a mas personas se vio materializado
en un nuevo gran paso: hacer parte
de Grupo Nutresa, aprovechando
sus canales de distribucién y
aprendiendo de su capacidad de
innovar. Naturela se escribe con N
de nutricién y de Nutresa y eso para
ellas no es una casualidad.

Por medio de la inversion en
empresas como Naturela,
Grupo Nutresa quiere impulsar
emprendimientos y productos
con un propdsito diferenciado
que aporten a la nutricién y al
bienestar de los consumidores.

“Grupo Nutresa esta alineado con nuestra
filosofia, valores y razén de ser, ambos buscamos
generar bienestar por medio de la alimentacién”.
Carolina Orduz, fundadora Naturela.
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Informe Integrado 2018

MATIZ

MAESTRIA EN capE +
r 2GT
07 :
o

Cimrbars

18]

Nuevas tiendas de

CRECIMIENTO RENTABLE cxpereniaazen
EN LOS MERCADOS

Y MARCAS CONFIABLES

CON EXCELENTE RELACION

PRECIO-VALOR

Desarrollar rentablemente los mercados estratégicos con marcas, redes de dis-
tribucién y talento humano, entregando propuestas de valor con experiencias
memorables y diferenciadas a consumidores, compradores y clientes, para res-
ponder a sus necesidades y motivaciones.

ElModelo de Gestién de Marcas y Redes de Grupo Nutresa alinea internamen-
tey da la visién para gestionar un amplio portafolio de marcasy productos en di-
ferentes geografias que fomentan la calidad de viday el bienestar de las personas.

Promover una Organizacién centrada en el mercado basado en el conocimien-
to transversal, el desarrollo y el fortalecimiento de capacidades organizacionales
que promuevan los modelos y précticas en la region.



ESTRATEGIA
[GRI 103-2]

Fortalecer las propuestas de valor
de las marcas.

Gestionar el portafolio de marcas
y productos acorde con las
necesidades del mercado.

Fortalecer las redes comerciales y
generar lealtad de clientes.

Fortalecer el modelo de
internacionalizacién.

Impulsar el crecimiento rentable y la innovacién efectiva

PROGRESO
[GRI 103-3]

(]

Profundizacidn en la alineacién de las marcas con la segmentacién
del consumidor de Grupo Nutresa y el fortalecimiento de

sus posicionamientos a partir del desarrollo de innovaciény
comunicacién de sus elementos diferenciados.

Fortalecimiento de la propuesta de valor de las marcas en
diferentes segmentos y su extensién a otras categorias y
geografias. Festival y Tosh en helados, Pietran con proteina
vegetal, Granuts en Brasil, Cordillera en EE. UU., México y Ecuador,
y Culture Blends en Filipinas.

Avance en la creacién de tiendas de experiencia con productos
altamente diferenciados con la marca Evok.

Innovacidn alrededor del bienestar, la nutricién y la salud en
diferentes marcas como Bénet, Tosh Snacks, Café Sello Rojo Vive
y Pietran Veggie.

Desarrollo de portafolios bajo conceptos relevantes en
sostenibilidad y nutricién como clean label, Non-GMO, orgéanico,
fairtrade e ingredientes naturales.

Incorporacion de avances tecnoldgicos y transformacién de
procesos, asi como fortalecimiento de las capacidades de
gestidn de experiencia de cliente para asegurar su lealtad.

Focalizacion de la gestién de redes en la generacién de
eficiencias a partir de los fundamentales de ventas.

Ampliacidn de las capacidades de gestién y portafolio de
canales alternativos para entregar mayor valor a consumidoresy
compradores.

Aplicacion del modelo de gestién de marcas en las
diferentes geografias para su transversalizacién y gestién de
innovaciones.

Desarrollo y profundizacién de las capacidades de distribucién
propiasen CAMy EE. UU.

Segmentacion de cliente en los negocios industriales que
permite darle foco desde las redes comerciales actuales a
negocios valorizados y sostenibles en el tiempo.
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RIESGOS Y OPORTUNIDADES [GRI 103-1]

Las disputas comerciales y la inestabilidad politica y
econdémica en los paises de la regién, acompafadas
de reformas tributarias que impactan la dindmica del
consumo son elementos de riesgo a considerar en la
estrategia de los negocios. Frente a lo anterior, la diver-
sificacion del portafolio y el ajuste de las propuestas de
valor en cuanto a preciosy presencia en los canales, son
una oportunidad constante para mantener el liderazgo
en los mercados.

La permanente expansién y el fortalecimiento del
retail, incluyendo la llegada de jugadores que brindan
nuevos modelos de negocioy experiencias en la compra
y el consumo generan riesgos para la Organizacién.
Para esto se contintia trabajando en un portafolio
segmentado y diferenciado basado en innovacién
valorizada y generacién de nuevos momentos de
consumo en el hogary fuera de él.

Resultado del constante cambio en los habitos de
consumo y compra de los consumidores, surgen mas
actores en las categorias en las que participa Grupo
Nutresa, lo que supone para las marcas una vigilancia
competitiva constante para fortalecer sus propuestas
de valor para acercarse al consumidor.

Finalmente, las tendencias de consumo consciente
en sostenibilidad toman cada vez mayor relevancia
en las nuevas generaciones, convirtiéndose en
oportunidades para las marcas de fortalecer sus
propuestas hacia el desarrollo de productos que estén
m4s en sintonia con estas.

Grupo Nutresa
desarrollara capacidades
para leer mas
asertivamente las
tendencias y capitalizar
sus oportunidades.

PERSPECTIVAS

Bajo la cultura de una Organizacién centrada en el
mercado, Grupo Nutresa intensificard su trabajo
en propuestas de valor que se adecten a las nece-
sidades de consumidores, compradores y clientes
a partir de su conocimiento para generar expe-
riencias diferenciadas y relaciones sostenibles. La
transversalizacién de las marcas entre categorias
y geografias sera un elemento de potencializacién
de las mismas para generar una mayor conexién
con sus consumidores.

Se continuara buscando capitalizar con mayor contundencia la tendencia
de bienestar, en el mejoramiento de los perfiles nutricionales con nuevos
ingredientes saludables y los llamados superalimentos, al igual que la pro-
fundizacién de portafolios que respondan a convenienciay canales que per-
mitan una mayor cercania con el mercado.

Informe Integrado 2018

Se seguirdn explorando y desarrollando
nuevos canales y modelos de negocio para
impulsar la presencia de las marcas en linea con
la transformacién del consumidor que también
busca conveniencia a través de las tecnologias y
el consumo fuera del hogar.

Por dltimo, se desarrollardn capacidades
para leer mas asertivamente las tendencias y
capitalizar sus oportunidades en el desarrollo
de soluciones para consumidores, compradores
y clientes. Para ello es fundamental aprovechar
la informacion existente para generar analisis de
big datay analitica.
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CASOS DE EXITO Y RECONOCIMIENTOS
[GRI 103-3]

Lanzamiento al mercado de las
Veggie Burger & Veggie Bites

Pietran del Negocio Carnicos. Esta

es una nueva opcién de proteina

vegetal que fortalece su propuesta
de valor, incluyendo en su portafolio

una opcién de alimentacién para

vegetarianos y ampliando la base de
consumidores de la marca. En 2018
se alcanzaron ventas superiores a

COP 1.000 millones.

El Negocio Tresmontes Lucchetti
ingresé en 2018 a la categoria de
Chocolates en Chile a través de
la marca Muibon. Este producto
es producido por el Negocio
Chocolates, lo que refleja las

sinergias dentro de la Organizacién.
Se alcanzaron ventas en el primer

afio de USD 4 millones.

Informe Integrado 2018

El Negocio Helados lanzd

tres productos enfocados

a diferentes targets como
respuesta al reto generado por
la Copa Mundial de Fitbol de
tener productos especificos
para esta temporaday que se
transformaran en momentos
de consumo. Estos generaron
ventas adicionales por COP
7.000 millones.

(PozueLD)

% MUULCHS GALLETA!

Pozuelo recibié el recono-
cimiento como proveedor de
Excelencia de Walmart Centro-
américa por su impecable ges-
tién en servicio, apoyo al canal
y calidad de los productos.

La Chocotera Coro-
nasalié al mercado
como parte de la es-
trategia para Facilitar
la preparacion al con-
sumidor del chocolate
de mesay generar
nuevos momentos de
consumo. Este pro-
ducto fue resultado de
un ejercicio de cocrea-
cién con Haceby esun
nuevo electrodomés-
tico con la capacidad
de sustituir el método
tradicional de prepa-
racion. Al cierre del
afo se vendieron cerca
de 80.000 Chocoteras.

Restaurante Lefios & Carbén en Cali, Colombia.
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Centro de
experiencia
Novaventa
para Mamas
empresarias
en Medellin,
Colombia. °

Lanzamiento al mercado de Sello Rojo
Vive por parte del Negocio Cafés. Este
es el primer café funcional del mercado
con beneficios cientificamente compro-
bados para ayudar a prevenir el riesgo de
enfermedades cardiovasculares. Desde
su lanzamiento han alcanzado ventas
por mas de COP 1.000 millones.

® |lanzamiento multicategoria de Al-
béndigas Zenu por parte del Negocio
Carnicos. Esta es una solucién de protei-
na para el almuerzo, en presentaciones
practicas y listas para consumir, con
ventas por COP 8.258 millones. Asi se
aporta al crecimiento de los segmentos
de carnes procesadas refrigeradas y
platos listos en larga vida.

— CASOS DE EXITO Y RECONOCIMIENTOS
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El Negocio Galletas recibié reconoci-
miento por parte de la Secretaria de
Educacién de Medellin a Mundo Noel
con motivo de la conmemoracién de sus
primeros 10 afios. Se destacd la labor
que durante una década ha realizado
Mundo Noel con méas de 490.000 visitas
de nifios de las instituciones educativas
de Medellin y su &rea metropolitana.

C
CORDILLERA

DESDE 1920

Lanzamiento de Cordillera en EE. UU.,
México y Ecuador del Negocio Choco-
lates. Se alcanzaron ventas por USD 8
millones y se habilité una propuesta de
valor global apalancados en capacidades
transversales y en el Modelo de Gestién
de Marcas y Redes de Grupo Nutresa.



PROGRESO 2018
[GR1 103-3]

Modelo de Gestion de Marcas y Redes de Grupo Nutresa

Consumidor/
Comprador/
Cliente

Medicién de
desempefio de
marcasy redes

Consumidor

Comprador
Ejecucién Cliente Esencia de
impecable marcas

Portafolio de
marcas

Redes de
distribucién
y ventas

Precio

Comunicacién
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El Modelo de Gestién de Marcas y Redes continda de-
sarrollando las capacidades clave para la definicién
de la estrategia comercial de Grupo Nutresa y tiene
como centro a consumidores, compradores y clien-
tes, los cuales son acompafados en su evolucién.

Durante 2018 se avanzé en garantizar la alinea-
cién estratégica y el ritmo organizacional para res-
ponder de manera adecuada a las exigencias del
entorno, continuar con el fortalecimiento del talen-
to y aprovechar el conocimiento y las capacidades
transversales bajo el enfoque de una “Organizacién
Centrada en el Mercado”. Esto estuvo apalancado en
reconocer el talento Pasién por el Cliente, el Consu-
midor y el Comprador como elemento diferenciador
de la cultura.

Los equipos comerciales continuaron realizando
estrategias e iniciativas encaminadas hacia la alinea-
cién de las marcas con la segmentacién del consumi-
dor y fortalecieron sus posicionamientos a partir del
desarrollo de innovacién y comunicacién de marca
diferenciada.

En este sentido se destacan Granuts/La Especial,
Corral, Tosh, Pietrén, Corona, Cremhelado, Festival,
Doria, Monticello y Sello Rojo.

Por otro lado, se han realizado acciones para
dinamizar los volimenes de venta y defender el li-
derazgo, garantizando su diferenciacién. En este
sentido los estudios de salud de marca contindan
arrojando oportunidades en la alineacién entre los
atributos de posicionamiento con sus roles y seg-
mentacidn definida.

Impulsar el crecimiento rentable y la innovacién efectiva

#

Colaboradores del Negocio
Helados en Bogoté, Colombia.

Dada la configuracién actual de un comprador mas
racional en bisqueda de una mejor relacién costo-
beneficio y conveniencia en sus consumos, Grupo
Nutresa ha venido construyendo un conocimiento
profundo en shopper marketing y su aplicacién ha
apuntado al fortalecimiento y la evolucién de las
capacidades estratégicas de la Organizacién.

La generacién de experiencias y un servicio diferenciado
como prioridad estratégica han incorporado avances tecno-
légicos, transformando procesos con resultados destacados
en la Encuesta de Satisfaccién y Lealtad de los clientes rea-
lizada por Ipsos.

Las propuestas de valor definidas estan permi-
tiendo focalizar y priorizar la inversién en los clien-
tes de acuerdo con sus motivadores, fortaleciendo
la relacién gana-gana con reduccién del costo de
atencién al canal. Se ha avanzado en la construccién
y la implementacién de las propuestas de valor en el
resto de geografias, especialmente Centroamérica y
México, para articular en ellos las ventajas del modelo
segmentado a la par que se desarrollan las capacida-
des de atencidn y diferenciacién.
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En linea con el trabajo por la sostenibilidad de sus
clientes, Grupo Nutresa en Colombia acompafié a
3.000 clientes del canal tradicional entre 2017 y 2018
en su desarrollo y transformacién de su operacién y
punto de venta, generando en ellos crecimientos de
doble digito en su negocio total y en el portafolio de
la Compaiiia. Acciones similares se implementaron en
Panaméay Costa Rica con mas de 1.300 clientes.

Novaventa, la red de venta por catdlogo y ma-
quinas vending en Colombia, continué ampliando sus
capacidades de gestién y portafolio para entregar a
los consumidores una mejor ecuacién de valor. Las
capacidades y los procesos internos se adecuaron en
funcién de esto y se incorporaron tecnologias espe-
cializadas para este canal. Lared cubre hoy el 87% del
territorio colombiano. Asimismo, se sigue innovando
en poder entregarle a las consultoras una propues-
ta de valor més cercana y ayudarles en el desarrollo
constante de su negocio con el catalogo.

Tanto en Colombia como internacionalmente, las
redes de atencién a industrias e instituciones siguen
fortaleciéndose con una propuesta de valor basada
en portafolio especializado y adaptado a la necesidad
del cliente, asi como asistencia técnica dentro de un
modelo de servicio y eficiencia operacional.

Finalmente, el impacto del uso de las nuevas tec-

Informe Integrado 2018

Restaurante de
Hamburguesas El Corral,
Colombia.

nologias digitales en la vida de los consumidores,
compradores y clientes se intensifica. En este senti-
do Grupo Nutresa viene haciendo una mejor presen-
cia en el mundo digital con sus marcas en diferentes
espacios virtuales, mejorando la usabilidad del sitio
web e incrementando sus ventas a través de las pla-
taformas digitales de clientes. Por su parte, desde el
Negocio Alimentos al Consumidor se han creado pla-
taformas como Pre-order y Kioskos para El Corral y
nuevas tecnologias de informacidn, formas de pedido
y formas de pago.

Modelo de internacionalizacion

La expansién internacional es el pilar de diversifi-
cacién mas relevante de Grupo Nutresa; a cierre de
2018, las ventas internacionales se hicieron en 74 pai-
ses y representaron un 36,4% del total. Asimismo, se
mantuvo la atencién con redes propias en 14 paises,
donde se ha venido aprovechando el conocimiento
transversal para su desarrollo.



La implementacién del Modelo de Gestidn de Marcas
y Redes como herramienta en la expansién interna-
cional ha sido un factor relevante para el desarrollo,
el fortalecimiento y la creciente generacién de valor
de Grupo Nutresa en la regién, especialmente en la
transversalizacién y la unificacién de conceptos de
marca que actuan de acuerdo con su afinidad local y
al segmento definido. Un ejemplo de lo anterior fue
la marca Cordillera, desarrollada integralmente bajo
este modelo como una propuesta de valor para el seg-
mento Industrial (B2B) en toda la regién estratégica.

A nivel de los canales de distribucién se presenté
una evolucién del relacionamiento con el retail a tra-
vés de nuevos modelos de colaboracidn que permitie-
ron generar valor de doble via. También se profundizé
en la distribucién directa en el canal tradicional en
Centroaméricay se evolucioné el modelo de distribu-
cién tercerizada al modelo DSD (Direct Sales and Dis-
tribution) en el noreste de Estados Unidos.

Impulsar el crecimiento rentable y la innovacién efectiva

Gestion de volatilidad de materias primas

Parala Organizacién es fundamental la gestién eficien-
te de las materias primas porque son un factor deter-
minante en los costos de operaciény la competitividad.
Durante 2018 el comportamiento de estos fue mixto
con tendencia a la baja. Para administrar el riesgo de
esta volatilidad, Grupo Nutresa cuenta con politicas de
cobertura con niveles de riesgo definidos, un equipo
especializado en la negociacién de insumos y una bus-
queda permanente, a nivel global, de esquemas para un
abastecimiento mas eficiente.

Valor econémico directo generado y distribuido [GRI 201-1]

(millones de COP) 2015 2016 2017 m
Ingresos por ventas netas 7.945.417 8.676.640 8.695.604 9.016.066
Ingresos por inversiones financieras 56.844 61.527 68.327 74.308
:‘lg;et:’ysepq"lri;z"tas de propiedad, 8.339 917 17.804 28.640
Valor econémico directo generado 8.010.600 8.739.084 8.781.735
Gastos de funcionamiento 5.640.140 6.106.637 5.942.715 6.342.582
Salarios 768.070 820.042 867.952 940.571
Prestaciones 413.037 431.774 482.283 452.376
Dividendos a los accionistas 212.588 229.582 245.706 260.614
Pagos de intereses a los proveedores

de crédito 180.660 250.289 259.085 198.915
Pagos al Gobierno 290.548 255.842 221.880 282.857
Inversiones comunitarias 46.651 55.273 62.367 70.420
Beneficios 88.797 98.387 102.767 105.436
Valor econémico directo distribuido 7.640.490 8.247.826 8.184.755 8.653.771
Valor econémico retenido 370.110 491.258 596.980 465.243
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Informe Integrado 2018

INNOVACION EFECTIVA

La innovacién para Grupo Nutresa es una palanca estratégica que
se convierte en motor de crecimiento y competitividad para el lo-
gro de los resultados en la regién estratégicay los mercados donde
tiene presencia.

Parte del conocimiento profundo de clientes y consumidores, y
de la construccién de una visién de largo plazo resultado de ejerci-
cios de prospectivay que, combinada con una cultura habilitadora de
procesos de esta naturaleza, se materializa en productos, servicios,
procesos y nuevos modelos de negocio que agregan valor.

Colaborador del
Negocio Galletas
en su centro de
distribucion en
Medellin, Colombia.




ESTRATEGIA
[GRI 103-2]

Implementar la estrategia de
innovacién y estructuracién del
modelo de gobernabilidad.

Fortalecer los programas de
innovacién Exitos Innovadores,
Précticas Ejemplares, Soluciones
Innovadorasy Out of the Box.

Construir el portafolio de proyectos

de innovacién de Grupo Nutresa.

Consolidar la cultura de
gestion del conocimiento.

Descubriry avanzar en la
identificacién de las nuevas
tecnologias digitales y su aporte a
lainnovacién y la productividad.

Impulsar el crecimiento rentable y la innovacién efectiva

PROGRESO
[GRI 103-3]

® Realizacion del despliegue de la evolucién del modelo Imagix
en diez compafiias en Colombia, EE. UU., Pery, Ecuadory
Centroamérica.

® Actualizacién de la matriz de innovacidn para los negocios que
permitié obtener mayor claridad en el balance de portafolios de
innovacién.

® Disefio de un nuevo concepto para habilitar la innovacién abierta
en Grupo Nutresa, evolucionando el programa Soluciones
Innovadoras a una versién que responda a la necesidad de abrir
nuevas oportunidades de crecimiento.

® Desarrollo de la tercera edicién del programa Out Of the Box, con
45 propuestas presentadas, cinco desarrolladas y dos premiadas.

® Rediseiio del programa de promotores de innovaciény
formacién de 136 promotores en el piloto con tres formaciones a
promotores Pro, una a expertos y otra a promotores Master.

® 4.854Exitos Innovadores reconocidos en todas las geografiasy
negocios de Grupo Nutresa.

® Premiacion de tres Practicas Ejemplares.

® Implementacion de una nueva plataforma tecnoldgica para el
piloto del tablero de indicadores en el Negocio Chocolates.

® Configuracion de un portafolio de 16 proyectos de innovacién
desarrollados por equipos y bajo metodologias en retos
estratégicos de los negocios para buscar nuevos modelos de
negocio de alto impacto y para mercados nuevos o inexistentes.

® Desarrollo de una estrategia de autogestion de las
comunidades de sinergia.

® Disefo de una estrategia que permita la gestién del
conocimiento. Se pondré en practica en 2019.

Realizacion de Talleres de Descubrir.

® Construccion del ecosistema de innovacién con el cual se
exploraran estas tecnologias.

® Identificacidon de mas de 60 oportunidades de aplicacién de
nuevas tecnologias en los negocios.
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RIESGOS Y OPORTUNIDADES
[GRI 103-1]

Grupo Nutresa ha identificado riesgos relacionados
con la implementacién de la innovacién efectiva: no
leer oportunamente los cambios del entorno, repre-
sentados en legislaciones, disposiciones sobre empa-
ques, uso intensivo de recursos, y precio y disponibi-
lidad de materias primas, para los cuales cuenta con
mecanismos de monitoreo y prevencion.

Elmotor de la innovacién de Grupo Nutresa estd en
el capital humano y el mayor reto consiste en fortale-
cer su participacién en la implementacién del modelo
Imagix, en la adopcién de nuevas capacidades exper-
tas que permitan mayor velocidad y diversidad de pro-
puestas, y en lograr la evolucién de los programas de
innovacién. En linea con lo anterior, se identificaron las
principales brechas para potenciar las capacidades y
llevar la innovacién a otros dmbitos.

Para la Organizacién es
prioritario alinearse con las

PERSPECTIVAS

Grupo Nutresa se prepara para asumir oportunamente
los diferentes desafios del entorno, manteniendo su li-
derazgo en la regién y anticipdndose para enfrentar los
retos que el mercado le presenta.
Es por eso que a 2020 se ha fijado

dindmicas del entorno y en-
tender lainnovacién mas alla
del producto, por eso desa-
rrolla procesos de prospecti-
va, con revisiones periddicas
para corregir el rumbo si es
necesario, que le permitan
actuar anticipadamente,
mantener el liderazgo en el
sector de alimentos y estar a
la vanguardia.

La innovacion abierta
cobra especial relevancia
para atraer nuevas
capacidades e incorporar
las nuevas tecnologfas.

la meta de alcanzar unas ventas por
innovacién de 15% sobre el total de
las ventasy buscara lograr 0,3 Exitos
Innovadores por colaborador.

La Organizacién continuara au-
nando esfuerzos para darle con-
tinuidad a la gestién integral de
la innovacién y del portafolio de
proyectos a corto, mediano y largo
plazo. Se hard mayor énfasis en la
innovacién social y ambiental y se

Finalmente, se presenta

una gran oportunidad para desarrollar intraempren-
dimientos, acercarse a startups y obtener un portafo-
lio diverso de innovacién —soportado en indicadores
que permitan hacer gestién oportuna-y potenciar la
generacién de nuevos modelos de negocio en con-
junto con otras empresas y actores del ecosistema.
La innovacién abierta cobra especial relevancia para
atraer nuevas capacidades e incorporar las nuevas
tecnologias dentro de la cadena de valor y generar
mayor competitividad.

Informe Integrado 2018

replantearan los incentivos y los re-
conocimientos para colaboradores por innovacién.

Es un gran desafio generar estrategias que permitan
actuar frente a la evolucién de las legislaciones en las
regiones donde Grupo Nutresa opera, fortalecer el em-
prendimiento interno y conectarse con actores externos
que permitan disefar soluciones adecuadas. Se creardn
capacidades expertas adicionales para el desarrollo y la
incubacién de proyectos disruptivos y de largo plazo y se
tendrd un mejor entendimiento de los estilos de vida, las
tendencias de consumo, las aspiraciones y las necesida-
des de clientes y consumidores para asi generar nuevas
propuestas de valor y modelos de negocio.

Se fortalecera en los préximos afios la puesta en mar-
cha de una estrategia de aprovechamiento del ecosistema
para traer nuevas capacidades, conocimiento, tecnologias
y talento que permitan crear mayor competitividad a fu-
turoy reinventar el negocio de acuerdo con las tendencias
del mercado y las metas trazadas desde la prospectiva.



Impulsar el crecimiento rentable y la innovacién efectiva

/

CASOS DE EXITO Y RECONOCIMIENTOS

Colaboradores en

[GRI1103-3] trabajo de planeacién
en la planta del
Grupo Nutresa fue reconocida en el ranking de inno- Negocio Cafés en
vacion de la revista Dinero y la Andi con el primer Medellin, Colombia.

lugar en la categoria de empresas con mayor per-
cepcién de innovacién entre los empresarios que
participan en la medicidn, la tercera con mayor
participacion de doctores entre sus colaboradores
y en el top diez de las empresas con mayor nimero
de lanzamientos de productos.
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PROGRESO 2018
[GRI 103-3] [ODS 9.4]

Procesos

Desarrollo de nuevos
productos o servicios.

Investigacién basica
y aplicada.

Prospectiva.

Vigilancia estratégica
(competitiva y tecnoldgica).

~N

Innovacién abierta.

Propiedad intelectual.

- [ ]

0,6%

De ventas invertidas en
innovacion.

Fondo de capital de riesgo en el
desarrollo de 2 proyectos de Out
of the Box.

Portafolio

[ ] v

b

Apasionadgs por
la innovacion

Permanente articulacién entre los negocios y
diferentes actores del ecosistema, como:
universidades, emprendimientos, centros de
investigacién, proveedores, entre otros.
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21 8 personas

dedicadas a I+D+i.

@ 0O

Desarrollo de herramienta para gestionar
tablero de indicadores.

Identificacién de linea base de portafolio
para negocios y principales proyectos de
innovacion.

Balance de portafolios de innovacién a corto,
mediano y largo plazo y diferentes niveles
de disrupcion.

16 proyectos estratégicos en desarrollo a
través del Entrenamiento en Capacidades y
Liderazgo para la Innovacién.

J
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Promotores de
innovacién del
Negocio Tresmontes
Lucchetti, Chile.

ESTRATEGIA

»

»

Implementacidn de la estrategia de innovacion.
Consolidacién de la estrategia de innovacién y lan-
zamiento a los negocios en Colombia la evolucién
del modelo Imagix, que articula las capacidades
para una innovacién sostenible a largo plazo con-
virtiéndola en un motor de crecimiento.
Despliegue Modelo Imagix. Desarrollo de una es-
trategia de cuatro etapas (sensibilizacién, expecta-
tiva, lanzamiento y profundizacién) para fortalecer
el entendimiento y la implementacién del modelo
en los negocios en Colombia, EE. UU., Peru, Ecuador
y Centroamérica.

»

»

»

Impulsar el crecimiento rentable y la innovacién efectiva

L
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Continuacién del plan de cierre de brechas de
capacidades de innovacion identificadas en la
medicién que se realizé en 2016, implementando
elentrenamiento en capacidadesy liderazgo para
la innovacién con 49 participantes de todos los
negocios, ademas de la evolucién del programa
Soluciones Innovadoras como sistema que habi-
lite la innovacién abierta en Grupo Nutresa.
Realizacion de una revisién y ajuste a la pla-
neacién de innovacién 2018-2020 alineada con
la estrategia, en la cual se identificaron metas
para cada uno de los ejes del modelo Imagix.
Inicio al entendimiento y la adopcién del mo-
delo Imagix en el Negocio Alimentos al Consu-
midor en Colombia.
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CULTURA

» Formacién de innovacion: » Indicadores de innovacidn: » Liderazgo parainnovacion:
Se formaron 136 promotores inicio del piloto del tablero de grabaciény publicacién de ocho
de innovacién, ademas de indicadores con el Negocio capitulos con entrevistas a los
195 personas en agilismo, 53 Chocolates para medir presidentes de los negocios
en service design, 20 en user elimpactoy gestionar el explorando la visién de cada uno
experience, 15 en identificacién portafolio de innovacién sobre la innovacién y cémo esta
y estructuracién de retos en funcién de los objetivos se implementa en sus negocios.
estratégicos de innovacién, y 23 estratégicos.

personas en facilitacién gréfica.

Programas de cultura de innovacion

/@M' D] nagiv X » Soluciones Innovadoras: programa de
= . b & participacién abierta intercompafiias para
SOlUC lones la solucién de retos de impacto estratégico
INNOVADORES INNOVADORAS o tactico con el propésito de crear cultura
de trabajo colaborativo y promover la par-
» Exitos Innovadores: programa ticipaciény las herramientas de innova-
de participacién en formulacién cién en equipos de trabajo y personas que
e implementacién de ideas con quieran aportar soluciones.

el objetivo de crear cultura de

mejoramiento continuo, fomen- 2 @
tar la curiosidad, la observacion 2 357 74 @ 33
y la participacién voluntaria retos lanzados du- participantes soluciones colaboradores

en los FiiFer(?nteS niveles de la rante 2018, para un durante 2018. presentadas. | premiados.
Organizacién. Se lograron 4.854 total de 57 desde el

éxitos innovadores, que equiva-

lanzamiento.
lena0,2 por empleado.
/ ' Y% s . . . . .
, .WA » Pract!cas.EjempIare.s'. reconocimiento de
practlcas experiencias de gestién y proyectos con
u resultados superiores y replicables a otros
OFthe EJEMPLARES negocios. Promueve el trabajo colabora-
bOX Q> tivoy la transferencia de conocimientoy
& ‘.‘ buenas précticas.
»  Out of the Box: fondo de capital Se premiaron tres practicas ejemplares durante 2018:

para proyectos de innovacién

radical para aprender a gestionar n n

proyectos de innovacién con alto

nivel de incertidumbre y hacer Modelos de negocio pio- Restablecimiento de La propiedad
apuestas a futuro. Se realiz neros para la generacién la operacién de distri- intelectual como
la tercera edicién en la que se de energia limpia: gene- bucién después del in- un apalancador de
presentaron 45 propuestasy se racién de energia eléctri- cendio del CEDI Bogotd la innovacioén del
seleccionaron cuatro para desa- caa partir de un sistema de Negocio Carnicosy Negocio Cafésy
rrollo. Fueron premiadas dos. fotovoltaico instalado en Servicios Nutresa. Servicios Nutresa.

los techos de la fabrica
Rionegro del Negocio
Chocolates.
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Impulsar el crecimiento rentable y la innovacién efectiva

Actividad de
o O QO O » Personas dedicadas innovacién efectiva
ﬂ \ I ﬂ \ } 100% a I+d+i: en la planta del
Negocio Cafés en
| | | I Medellin, Colombia.

» Premios de Investigacion: programa para promover la cultura de
investigaciény fortalecer el capital intelectual de la Organizacién.

Se presentaron 14 proyectos de investigacion que fueron evaluados por pares
académicos y se premiaron los tres con mas altos puntajes:

O S S

Primer puesto Segundo puesto Tercer puesto
Correlacién entre Modelo semifisico de Sustitucién de sacarosa en
propiedades base fenomenoldgica la elaboracién de golosinas
fisicoquimicasy para la prediccién del de chocolate utilizando
atributos sensoriales en grado de conchado agentes de cuerpoy un
bebidas de chocolate del del chocolate del edulcorante no calérico
Negocio Chocolates. Negocio Chocolates. del Negocio Chocolates.
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La Compafifa cuenta con un fondo
de capital para proyectos de
innovacion radical para aprender a
gestionar proyectos de innovacion
con alto nivel de incertidumbre.

GESTION DE PORTAFOLIO

»

»

PROCESOS

Cada negocio desarrollé un anélisis de su estado
actual de portafolio de proyectos de innovacién,
logrando un punto de partida para la definicién de
los indicadores y buscando una gestién estratégi-
ca del portafolio de innovacién.

Desarrollo en paralelo de 16 proyectos de inno-
vacioén estratégicos con el equipo de promotores
Méster en formacién, adicionales a los que reali-
zan los negocios.

Propiedad intelectual [ODS 9.4]

La propiedad intelectual mantiene las ventajas competitivas y es
cada vez més relevante dentro del modelo de innovacién Imagix
porque permite proteger y preservar el conocimiento generado;
identificar tendencias tecnolégicas fundamentales en los ejerci-
cios de planeacién y prospectiva; y disminuir riesgos de infraccién
de titulos de terceros. Su vigilancia posibilita establecer las fronte-
ras de conocimiento de los competidores.

2.225

427

Entramite Concedidas

Marcas

15
10

0

Entramite Concedidas Entramite Concedidas

Patentes Disefios industriales
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ECOSISTEMA

Innovacién Abierta

» Lageneracién deredesy el fortalecimiento de
relaciones con el ecosistema de innovacién
son fundamentales para Grupo Nutresa. Es
por esto que en 2018 se realizaron multiples
iniciativas con terceros, entre universidades,
centros de investigacion, proveedores, clien-
tes y centros de emprendimiento, los cuales
aportaron conocimiento, métodos, herra-
mientas, capacidades y recursos valiosos para
el desarrollo de nuevos productos y procesos.

» Se desarrollé una propuesta de modelo de
gobierno para una gestion articulada del
ecosistema que permita canalizar, aprove-
char y potenciar las relaciones e iniciativas
que se lleven a cabo de forma colaborativa
con actores externos.

Vigilancia tecnolégica

Durante 2018 la Direccién de Vigilancia Tec-
nolégica continué apoyando el desarrollo y el
fortalecimiento de las capacidades de cada ne-
gocio para monitorear su entorno tecnoldgico
y competitivo, identificando, interpretando,
analizando y contextualizando sefiales y ten-
dencias, locales y mundiales, en el marco de ta-
lleres, proyectos e iniciativas estratégicas.

La implementacién del proceso y las herra-
mientas de vigilancia tecnoldgica en los nego-
cios han permitido potenciar la ejecucién de
las estrategias y del modelo de innovacién de
Grupo Nutresa a través de la entrega oportuna
de diagnésticos, conclusiones y recomendacio-
nes que orientan los procesos de I+D y de apro-
piacién y transferencia de nuevas capacidades
tecnoldgicas, y la identificacién de potenciales
actores, redes, sinergias y/o alianzas que for-
talecen el ecosistema de innovacién de los ne-
gocios y la construccién de mapas de ruta que
orientan el cierre de brechas tecnolégicas.

Las gestiones de vigilancia realizadas por
los especialistas en cada negocio se comple-
mentaron desde la Direccién con 26 vigilancias
profundas y mas de 50 entregables de alertas.
En total, Grupo Nutresa cuenta con 152 vigias
formados.



RECURSOS

Impulsar el crecimiento rentable y la innovacién efectiva

1
A

i~

Proceso de mejoras enfocadas
en la planta del Negocio Cafés
en Bogot4, Colombia.

La Organizacién destina
recursos econémicosy
su capital humano para
impulsar la innovacién.

La inversién en |+D+i fue
de COP 55.473 millones,

que corresponde a 0,6%
de las ventas.
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107 NINOS DEL CENTRO RURAL LOS MICOS
en Colombia se divierten mientras aprenden de
alimentacién y habitos de vida saludable a través del
programa Nutresa Quiere a los Nifios.



Generar experiencias ludicas
para la alegria y el bienestar

. N il

A H‘ Faray '
Eerclet . 4 198

“Este programa nos inspira a cuidar lo que tenemos, a alimentarnos
bien y a hacer ejercicio para mejorar fisica y mentalmente. Son
jornadas muy especiales en la casa y en la escuela, que generan gran
impacto en el futuro de los mas pequeios”.

Beatriz Elena Muiioz Arenas, directora del Centro Educativo Rural Los Micos.

107 nifios y nifas del Centro Educativo Rural Los Micos,
en Titirib{, Colombia, reafirman sus valores y aprenden
a alimentarse adecuadamente, a fortalecer su mente y
su cuerpo, y, a partir de mensajes relevantes, simples y
propositivos, a proyectar lo que quieren mientras crecen.

Nutresa Quiere a los Nifios
promociona los estilos de vida
saludable en pilares como
alimentacién balanceada, actividad
fisica, habitos de higiene y espacios
para compartir en familia. En

2018 lleg6 a 92 sedes educativas
en Colombia y beneficié cerca de
6.000 estudiantes de zonas rurales
de alta vulnerabilidad y dificil
acceso. Adicionalmente, desarrollé
en zonas urbanas 18 festivales
artisticos comunitarios con la
asistencia de 7.804 nifos y nifas.

Gracias a la estrategia de promocién de estilos de vida
saludable de Grupo Nutresa, a través de su cartilla, los
nifos aprenden de manera ludica, con dibujos, obras de
teatro, ejercicio en clases, juegos y practicas deportivas,
sobre la alimentacién saludable, las préacticas de higiene y
la actividad fisica.

Este es un proceso que trasciende las aulas de clase y que,
con el acompafiamiento de los maestros y los padres de fa-
milia, permite laincorporacién de habitos de vida saludable.
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Ofrecer productos y menus que brinden a los consumidores
alternativas que cumplan con sus expectativas de nutricién y
bienestar, y promover activamente estilos de vida saludable a
través de campanasy programas de sensibilizacién y formacién.

El compromiso prioritario de Grupo Nutresa es incentivar el
consumo responsable por medio de un etiquetado claro y una
publicidad integra que permitan latoma de decisiones informadas
por parte del consumidor.

Programa de
promocién de estilos
de vida saludable en
La Guajira, Colombia.



ESTRATEGIA
[GRI 103-2]

Ajustar el perfil nutricional de los
productos.

Implementar el rotulado
nutricional de panel frontal en
todos los productos.

Promover estilos de vida saludable.

Disminuir los nutrientes de
interés en salud publica.

Gestionar responsablemente
la publicidad.

Fomentar una vida saludable

PROGRESO
[GRI 103-3]

® 3.072 productos ajustados al perfil nutricional Nutresa, con un

cumplimiento de 97,8% de la meta propuesta a 2020.
[G4- FP6] [G4-FP7][ODS 2.1]

86,4% del portafolio cumple con el rotulado de panel frontal.

Continuacién del programa Organizaciones Saludables para la
comunidad internay con las estrategias Nutresa Quiere a los
Nifios y Germinar, y las alianzas Alimentando Suefios y Estilos de
Vida Saludable en poblacién escolar.

16 instituciones educativas; 12.623 estudiantes; 660 profesores
y personal administrativo; y 102 manipuladores de alimentos
beneficiados en Colombia.

® 251 referencias en reduccidén de sodio, 117 en reduccién de

azlcar, 85 en reduccidn de grasa saturada y 93 referencias
intervenidas de productos carnicos en nitritos.
[G4- FP6] [G4-FP7] [ODS 2.1]

Aplicacion de la autorregulacién publicitaria para nifios
menores de 12 afios. 98,3% de la pauta publicitaria estuvo
ajustada a este criterio.

El sector esta llamado a impulsar una gran
transformacion, que debera corresponder
a un nuevo marco de actuacion.
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Grupo Nutresa ve los cambios en el entorno como
inspiracion para innovar, dado que es una oportunidad
para proponer nuevos productos y modelos de negocio.

RIESGOS Y OPORTUNIDADES
[GRI 103-1]

Ante el avance de las enfermedades crénicas, la
preocupacién por los estados de salud de las po-
blaciones continta en incremento. Es claro que la
multicausalidad y la multifactorialidad de estas
problematicas requieren de intervenciones en va-
rios frentes; de estos, los relacionados con com-
posicién de los alimentos, rotulado, publicidad y
promocién de actividad fisica tienen impacto so-
bre las operaciones de Grupo Nutresa, asi como los
impuestos que estan siendo establecidos en virtud
de la composicién de los alimentos.

Las estrategias implementadas en algunas re-
giones no han generado los impactos deseados y
esto hace que se generen presiones adicionales,
que llevan a marcos normativos cada vez mas res-
trictivos. La comprensién del problema, la vigilan-
cia de los conocimientos emergentes y el trabajo
permanente le brindan al sector alimentario la po-
sibilidad de dar una respuesta oportuna que con-
tribuya a la solucién.

Las transformaciones son urgentes, pero ellas
deben estar apoyadas en evidencia cientifica su-
ficiente, lo cual se ha convertido en un factor res-
trictivo para la evaluacién de propuestas de inter-
vencién de caracter general. Se requiere invertir
en investigaciones para determinar los impactos
de las propuestas de manejo que se proponen y
superar las discusiones especulativas sobre los re-
sultados de su implementacion.

Grupo Nutresa ha incluido medidas para miti-
gar el impacto de esta condicién de entorno y ve
en ella inspiracién para innovar, dado que es una
oportunidad para proponer nuevos productos y
modelos de negocio.
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PERSPECTIVAS

Buscando mantener la preferencia de los consumidores
con alternativas de productos que aporten al manteni-
miento de su salud, los equipos de investigaciény desarro-
llo trabajarén en el tema sin dejar de lado las reducciones
de nutrientes criticos, asi como la evaluacién de nuevos
ingredientes y el desarrollo de nuevos productos, en linea
con la meta de multiplicar por 2,5 —tomando como base el
afio 2012-los productos ajustados al perfil nutricional Nu-
tresa. Ademads, con las agendas de investigacién en ejecu-
cién se conseguird una mejor apropiacién de conocimien-
tos emergentesy técnicas para acelerar el desarrollo de los
nuevos portafolios. [G4-FP6] [G4-FP7] [ODS 2.1]

El sector estd llamado a impulsar una gran transforma-
cién, ya que no solo los productos sino la manera como los
comunica y comercializa, deberan corresponder a un nuevo
marco de actuacién que ha sido asumido por Grupo Nutresa
y que se materializard a través de estrategias concretas de
reformulacién, desarrollo de nuevos productos en salud y nu-
tricién, rotulado de panel frontal, promocién de estilos de vida
saludable, trabajo por la seguridad alimentaria y estrategias
de educacién nutricional.

Lapoblacidninfantiltambiénespreocupaciénde Grupo
Nutresay por ello se ha unido a la alianza publico-privada
Alimentando Suefios, con el objetivo de que Colombia sea
el pais con la mejor nutricién infantil de América Latina
para 2030; sumado al trabajo que a través del Negocio
Tresmontres Lucchetti se realiza en Chile y México y a la
alianza con el Ministerio de Educacién Nacional y otras en-
tidades en Colombia.



CASOS DE EXITO Y RECONOCIMIENTOS
[GRI 103-3]

Se resalta la innovacion del Negocio Carnicos en su marca
Pietran, sustituyendo los conservantes y eliminando los
nitritos adicionados, ofreciendo productos productos con
buena fuente de proteina, bajo porcentaje de grasa, redu-
cidos en sodio y sin conservantes, manteniendo su sabor.

Se destaca el lanzamiento del Negocio Cafés de Sello Rojo
Vive, café procesado especialmente para conservar sus
antioxidantes naturales. Cada taza preparada con 6 g de
Sello Rojo Vive en 100 ml de agua aporta antioxidantes
que contribuyen al cuidado del sistema circulatorio por-
que protege los lipidos sanguineos del estrés oxidativo, sin
afectar negativamente la funcién vascular y el colesterol.

Se resalta el nuevo lanzamiento de Bénet de gomasy
capsulas blandas con vitaminas, minerales, fibra y dcidos
grasos omega 3, 6y 9; alimentos y suplementos dietarios
con fortificacién de vitaminas y minerales para cubrir las
necesidades de nutrientes esenciales que garanticen el
adecuado funcionamiento del organismo.

Nutreg

[

Programa Nutresa
Quiere a los Nifos en
ltuango, Colombia.
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PROGRESO 2018 [GRI 103-3]

Portafolio de productos

La alimentacién y la nutricién son inherentes a
la naturaleza de los negocios de Grupo Nutresa,
que es consciente de la importancia de ofrecer a
sus consumidores productos que les satisfagan
sus aspiraciones de nutricién, placer y bienestar,
lo cual le reta permanentemente y desde muy
distintos angulos, pues sin comprometer el disfrute
al consumir, se trabaja en reformulaciones y
realizacién de mejoras, tanto en productos como en
procesos, para incorporar conocimientos recientes
sobre los temas de alimentos y salud, asi como de
las realidades nutricionales de la poblacién para
contribuir al bienestar de los consumidores. Para
los portafolios la reformulaciéon constituye un
reto técnico dado que més alla de la importancia
nutricional de los ingredientes estd la funcién
tecnolégica que desempefian en la matriz
alimentaria; por ello se requiere de investigacién y
desarrollo para lograrlo con el minimo impacto en
la productividad y costo del producto.
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Kit de Nutresa Quiere
a los Nifios en Ituango,
Colombia.

La Politica de Nutricién ocupa una jerar-
quia de primer nivel dentro de la estrate-
gia de mercadeo de Grupo Nutresa, a la
altura de los retos de consolidar marcas
conocidas y apreciadas, alcanzar cre-
cimiento rentable e innovar de manera
valorizada. La Organizacién esta vivien-
do una transicién en la que las marcas
adoptan los elementos clave de la poli-
tica dentro de su esencia, lo cual en al-
gunos casos puede requerir refinar su
posicionamiento, avanzar en la agenda
de reformulacién o analizar posibles re-
nuncias de portafolio.



Fomentar una vida saludable

Principales avances en asuntos relacionados con la salud [GRI 416-1] [ODS 2.1]

\
CARNICOS

Derivados carnicos

Se reformularon 26 referencias para
cumplir con el perfil nutricional de Gru-
po Nutresa, logrando alcanzar un ajuste
de 56,5% del portafolio de la linea base.
Adicionalmente, 27 referencias fueron
reducidas en sodio y 44 en el contenido
de nitrito de sodio. El consumo de sal
disminuy6 un 1%y el de nitrito de sodio
enun 11,9% en comparacién con lo
utilizado en el afio 2017, alcanzando
una reduccién acumulada (referencia:
consumos de 2015) de 20% y 34,8%,
respectivamente.

J

CAFES
Café

Lanzamiento de café tostado y molido
Sello Rojo Vive, producto que contiene
cuatro veces mas antioxidantes naturales
que el café tradicional y ayuda a dismi-
nuir el riesgo de padecer enfermedades
cardiovasculares.

Pastas con salsa o
instantaneas

Se reformulan la salsa de
queso en polvo que hacen
parte del producto, reti-
rando de su composicién

el glutamato monosédico.

HELADOS

Helados

Eliminacién de conservantes enocho SKUS, se
reformuld el preparado de fruta, logrando una
estabilidad microbiolégica durante su vida util.

Helados de agua

Eliminacién de conservantes en tres SKUS, se

reformuld el preparado de fruta, logrando una
estabilidad microbioldgica durante su vida util.

_J

CHOCOLATES

Bebidas

* Lanzamiento del chocolate de mesa
en barra Corona Delicatto que
contiene 54% menos azlcar que el
chocolate Corona tradicional.

- )

Todas las categorias

* Lanzamiento Lasagna Lucchetti tradicional
y Lasagna Lucchetti con vegetales fortifica-
da en vitaminas y minerales.

* Lanzamiento Pasta Lucchettiintegral
fortificada.

* Lanzamiento Aguas Zuko, bebidas refres-

cantes bajas en calorias, con 0% de azucar

afadida, sin colorantes ni conservantes
artificiales.

Lanzamiento de nuevos producto Livean

sin azlcar, endulzada con estevia y coloran-

tes naturales.

Reduccién de aztcar (entre un 51y 62%)

en Néctar Zuko

Lanzamiento Livean Limonada Clésica, bajo

en caloriasy con 0% azlcar afiadida.

Reduccién de sodio (entre un 19%y un 32%)

en salsas de tomate Lucchettiy Talliani.

Lanzamiento Salsa Lucchetti Italiana con

50% de sodio en comparacién con Salsa

Lucchettiitaliana regular.

Reduccién de sodio (entre un 8y un 11%),

en Kryzpo snacks sabores queso, crema

de cebolla, Jamdny Pizza (10 SKU).

Cereales

* Lanzamiento del cereal Tosh Yogurt,
una granola con cerealesy frutos del
bosque: fresa, arandanos rojos y azu-
les. Buena fuente de proteina, apor-
tando 5 g de proteina por porcién.

Barras de cereal

* Lanzamiento de las barras de cereal
con cobertura sabor a yogurt tipo
griegoy frutos rojos y frutos amari-
llos, aportan 5g de proteina.

Nueces y sus mezclas

 Reformulaciones en sodio y azlicar
en varias referencias del portafolio
de La Especial y Granuts:

¢ La Especial Nueces disminuyé un
70% el sodio.

* La Especial Arandanos disminuyd
40% el sodioy 15% el azicar.

* Granuts Arandanos disminuy6 50%
elsodioy 15% el aztcar.

 Granuts Maiz Chile disminuy6 28%
el sodio.

 Lanzamiento en Colombiay Centro-
américa Tosh Almendras y Granuts
Almendras, una opcién saludable
para los amantes de las almendras,

un producto tostado y bajo en sodio.

* Lanzamiento del portafolio de nue-
ces en Brasil y México bajo la marca
Granuts: mani tipo japonés, mezcla
de nueces, maiz, mezcla de nueces
y arandanos, mezcla de nueces
con chocolate.

GALLETAS

Galleteria de sal
Se redujeron 20 productos en sodio.

N

Galleteria dulce

* Lanzamiento galleta Tosh Wafer
Multicereal Coco y Kiwi: sin azticar
adicionado, sin conservantes ni
colores artificiales, 0% colesterol.

* Lanzamiento galleta Maria Leche:
enriquecido con calcio y vitamina D,
0% colesterol.

* Lanzamiento galleta Tosh Cocoy
Almendras: libre de aztcar, baja
en sodio, fuente de fibra, con zinc,
selenio y vitamina E, 0% colesterol.

Snacks horneados

* Lanzamiento Snacks Tosh Arroz
Silvestre: integrales, sin gluten, 0%
colesterol, sin colores ni sabores
artificiales.

* Lanzamiento Snacks Tosh Sal Marina:
integrales, sin gluten, bajo en sodio,
0% colesterol, sin colores ni sabores
artificiales.

* Lanzamiento Snacks Tosh Tomate y

Parmesano: integral, 0% colesterol, sin

colores ni sabores artificiales.

* Lanzamiento Snacks Tosh Napolitanos:

bajos en grasa, 0% colesterol, sin
colores ni sabores artificiales.
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Comunidad interna

Desde 2013 se han incorporado practicas que estimulan estilos de
vida sanos y saludables, en la comunidad interna, focalizadas en la
promocién de actividad fisica, espacios libres de humo y alimenta-
cién sana. Por esto se implementan diferentes medidas pensadas en
el fortalecimiento integral del ser humano, que no solo permiten te-
ner un mejor desempefio laboral, sino que guian a los colaboradores
a tener una armonia en todas las dimensiones del ser. El referente
para esta actividad es el establecido por la Fundaciéon Colombiana
del Corazény la Sociedad Colombiana de Cardiologia, el cual es apli-
cado atodo el Grupo en lo referente a estilos de vida saludables. Por
otra parte, se utiliza el de la Fundacién Mas Familia de Espafia para la
conciliacién entre vida personal, familiar y laboral.
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Programa de promocién
de estilos de vida
saludable en la escuela
Manuel Bravo de
Casablanca, Chile.



Resultados de la estrategia

Los indicadores de seguimiento a la estrategia de
nutricién y salud indican avance permanente en los
diversos frentes y muestran un portafolio de produc-
tos mejorado en sus caracteristicas nutricionales,
los rotulados de panel frontal que son importantes
para el consumidor en el momento de su decisiény la
promocidn de estilos de vida saludables. Ademas, el
lanzamiento de productos con declaraciones en salud
como Sello Rojo Vive, resultado de las investigaciones
referidas a café tanto en lo tecnolégico como en sa-
lud, de las gomas y suplementos dietarios de Bénet,
y la participacién en Naturela empiezan a consolidar
la oferta de productos nutricionales y funcionales,
dentro del nuevo marco de actuacién para el sector.
Durante 2019 se continuara con el propésito de nutrir
el potencial de las personas a través de productos con
beneficios funcionales, cientificamente disefiados y
de uso diario.

El rotulado de panel frontal, inicialmente como
aplicacién de cdédigos voluntarios, hoy tiene diversas
expresiones dado el avance de las reglamentaciones
al respecto que han generado cédigos diferentes por

Fomentar una vida saludable

Grupo Nutresa continuara con el
propésito de nutrir el potencial
de las personas a través de
productos con beneficios
Funcionales, cientificamente
disefiados y de uso diario.

pais, no obstante que en todas la geografias donde
Grupo Nutresa opera tiene informacién nutricional en
el panel frontal, de manera que se atienda la norma
donde esta exista. El avance de este rotulado llega a
86,4% del portafolio.

La autorregulacién de publicidad a menores de
12 afios establece que solo se realiza publicidad si el
producto cumple con un perfil nutricional estableci-
do. Este compromiso voluntario lo ha suscrito Grupo
Nutresa con la Camara de Alimentos de la Andi en
Colombia y lo aplica en todas sus geografias de ope-
racion, excepto en aquellas en donde existe norma de
cardcter obligatorio.

Casos de incumplimiento de las normativas y los cédigos voluntarios relativos al
etiquetado y las comunicaciones de mercadotecnia [GRI 417-2] [GRI 417-3]

Etiquetado

Numero de multas 0 0

NUmero de
amonestaciones

Ndmero de
incumplimientos
de cddigos
voluntarios

Total (0] (0]

Etiquetado

Etiquetado
0 1 0 0
2 0 1 0
0 0 0 0
2 1 1 0



Productos con informaciodn relativa a atributos en sostenibilidad en el etiquetado

[GRI 417-1]
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La estrategia de nutricién y salud

tiene un avance permanente
en los diversos frentes y se
refleja en un portafolio de
productos mejorado en sus
caracteristicas nutricionales.
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Es fundamental no perder de vista el hecho de que la ob-
tencién de resultados efectivos en la prevencién de las
enfermedades no transmisibles es un esfuerzo de toda la
sociedad y requiere un involucramiento significativo en
la educacién de los consumidores, la gestién del auto-
cuidado y, especialmente, la adopcién de hébitos de vida
saludables.

Para poblacién general, la promocién de estilos de
vida saludables tiene su mayor énfasis en los nifios, con
el objetivo principal de promover su adopcién en las co-
munidades educativas, a través del fortalecimiento de
sus capacidades para la toma de decisiones adecuadas e
informadas en alimentacién saludable, actividad fisica y
précticas clave de higiene para contribuir al mejoramien-
to de su bienestary calidad de vida.



Fomentar una vida saludable

Ol _at

L. . . . Colaborador en proceso de
Los resultados principales de la Estrategia Estilos de Vida Informacion de manufactura

Saludables en Colombia Fueron: en la planta del Negocio Galletas
en Medellin, Colombia.
® 16 instituciones educativas oficiales intervenidas
en Antioquia, Cauca, La Guajiray Putumayo.
® 4.455 personas de las comunidades educativas partici-
paron en 432 actividades desde los diversos componen-
tes de la estrategia.
® 12.623 estudiantes beneficiados.

Para el eje temético de Alimentacién Saludable, el nivel

global de competencias pasé de 45% a 54%, y migré de un

nivel bajo a medio. En cuanto al eje de Actividad Fisica, el

nivel global de competencias aumenté de 51% a 67% y se  La estrategia consolidé el desarrollo, la distribucién
mantuvo en la clasificacién medio. Por tltimo, el eje temati- vy la transferencia técnica de diversos recursos peda-
co de Practicas Clave de Higiene se encontré desde lalinea  gdgicos y didacticos con los que cuenta cada una de
de base en un nivel global de competencias medio, con un las instituciones educativas participantes. El material
porcentaje de 64% y pasa en lasegundaaplicaciénaunnivel  consta de médulos de formacidn, caja de herramientas
alto, en un 72%, aumentando ocho puntos porcentuales. y fortalecimiento de las iniciativas pedagdgicas.
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SEGURIDAD ALIMENTARIA

Diseflary emprenderiniciativasenfocadasalaerradicacién
del hambre que generen posibilidades de nutricién
y desarrollo de capacidades para comunidades en la
regioén estratégica. De igual forma, implementar acciones
enfocadas a la reduccién de pérdidas y desperdicios de
alimentos en la cadena de valor de Grupo Nutresa.

Programa Germinar
de Grupo Nutresa

en Ciudad Bolivar,
Antioquia, Colombia.




Fomentar una vida saludable

ESTRATEGIA PROGRESO

[GRI 103-2] [GRI 103-3]

Implementar acciones de seguridad ® Promocién de opciones locales de alimentacién a 71 familias
alimentaria en comunidades rurales base de la pirdmide, proveedoras de cacao, maraidn y ajonjoli
y urbanas de Colombia. en laregién de Chocé, Magdalena, Meta y Montes de Maria.

® Construccion de nuevos sistemas de alimentacién saludable
con comunidades productoras de café.

® Formacion de 275 familias en capacidades para el autoconsumo
y el acceso a alimentos, alcanzando 8.300 m? de huertas.

Disminuir la pérdiday el ® Establecimiento de una meta de 50% de reduccién en
desperdicio de alimentos en las desperdicio y 30% en pérdida en la operacién de Grupo
compaiias de Grupo Nutresa. Nutresa para 2030, alineada con las propuestas globales.

® Formacion de personas de todas las operaciones de Grupo
en pérdida y desperdicio de alimentos para desarrollar sus
capacidades en la implementacién de medidas de reduccién.

® Mejoramiento de la calificacion del perfil higiénico sanitario
en 22 bancos de alimentos en la regién estratégica, gracias a
laimplementacién de buenas préacticas para la manipulacién
de alimentos.

La Compafifa ha definido metas para optimizar
e innovar en el aprovechamiento y la disminucién
de la pérdiday el desperdicio de alimentos.
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Grupo Nutresa seguird
trabajando para llegar a

RIESGOS Y OPORTUNIDADES nuevas poblaciones con

[GRI1 103-1]

El cambio climético, la degradacién del medio
ambiente, la migracién y el desplazamiento
forzoso de las poblaciones, ponen en riesgo
la seguridad alimentaria de las comunidades
de bajos recursos y aumenta los problemas
asociados a la malnutricién y la escasez de
alimentos. Esto implica que la poblacién sufra y
se generen brechas en la competitividad de los
paises en donde Grupo Nutresa tiene presencia.

Adicionalmente, mas de 1.200 millones de
toneladas de alimentos se pierden o desperdi-
cian cada afo en el mundo, lo que aporta al ago-
tamiento de los recursos naturales y a la inse-
guridad alimentaria, inhibiendo el crecimiento
y el desarrollo de los paises. Lo anterior no solo
implica riesgos para la operacién en términos
de conseguir talento competente y de operar en
entornos poco présperos, también trae oportu-
nidades en la promocién de précticas agricolas
sosteniblesy en la reduccién de las ineficiencias
en las cadenas de produccién y suministro.

Es por esto que Grupo Nutresa desarrolla es-
trategias que le permiten abordar estas proble-
maticas de manera completa, con aliados como
los bancos de alimentos, que se encargan de
llevar el producto no comercializado por las em-
presas a otras poblaciones para mitigar el riesgo
de desperdicio de alimentos en la cadena de va-
lory contribuir a la reduccién de la malnutricién.

Sumado a lo anterior, la definicién de me-
tas corporativas para optimizar e innovar en el
aprovechamiento y la disminucién de la pérdida
y el desperdicio se convierten en oportunidades
para la Compaiiia.
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su programa Germinar
para lograr producir

sosteniblemente alimentos

para la mitigacién de los
riesgos asociados a la
inseguridad alimentaria.

PERSPECTIVAS

Grupo Nutresa seguird trabajando en su pro-
grama Germinar, con una meta a 2020 de for-
talecery extender los sistemas de alimentacién
actuales y llegar a nuevas poblaciones para lo-
grar producir sosteniblemente alimentos para
la mitigacién de los riesgos asociados a la in-
seguridad alimentaria. En 2019 se continuaran
fortaleciendo las huertas existentes y se inicia-
ra la construccién de nuevos sistemas en comu-
nidades miembros de asociaciones vendedoras
de ceviche de Cartagena en Colombia.

Asimismo, para 2020 Grupo Nutresa
seguira trabajando con 24 bancos de alimentos
en Centroamérica, Chile. Colombia, Ecuador,
México y Perd, entregando productos como
partedesuestrategiadedisminuciénde pérdida
y desperdicio de alimentos; y desarrollando
capacidades logisticas y de manipulacién
de alimentos para el fortalecimiento de la
labor de recuperacién, reaprovechamiento y
distribucién.

Finalmente, dentro de su operacidn,
desarrollard acciones para lograr, a 2030, la
meta de reducir la pérdida y el desperdicio de
alimentos, al igual que alcanzar propdsitos
interanuales establecidos para cada negocio.



CASOS DE EXITO Y RECONOCIMIENTOS
[GRI 103-3]

Programa Germinar
en la Sierra Nevada
de Santa Marta,
Colombia.

Grupo Nutresa fue reconocido como Empresa Inspiradora
2018por su programa Germinary su impacto social en
la promocién de la seguridad alimentaria, los resultados
positivos para la Companiay la inclusién de grupos po-
blacionales en condicién de pobreza. Este reconocimiento
fue entregado por la Asociacién Nacional de Empresarios
de Colombia -Andi-. [ODS 2.1]

Firma de alianza entre Grupo Nutresay 52 empresas de la
Cémara de Industria de Alimentos de la Andiy la Aso-
ciacién de Bancos de Alimentos de Colombia Abaco,
por la Nutricién Infantil de Colombia. Esta iniciativa une
empresas, gobiernos, organizaciones civiles y asociacio-
nes cientificas y académicas en la lucha contra la malnu-
tricion infantil para que Colombia sea el pais con la mejor
nutricién infantil de América Latina a 2030.
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PROGRESO 2018
[GRI 103-3]

Estrategia para la seguridad
alimentaria Germinar (005 2.1
Grupo Nutresa continué fomentando sistemas
productivos con practicas organicas y de estilos
de vida saludable en el territorio, con el fin de
contribuir a la seguridad alimentaria y al bienes-
tar de las familias de los proyectos que desarrolla
con poblaciones miembros de su cadena de valor.
8.300 m? de sistemas de alimentacién han sido
construidos hasta 2018 para fomentar técnicas y

Comedor infantil intervenido con el
programa de promocion de estilos de vida
saludable en Valle del Cauca, Colombia.

practicas organicas: biofabrica, plantuladeros, pos-
cosechay estrategias de distribucién de alimentos.
Asimismo, el desarrollo de capacidades en esta
materia, le ha permitido a las comunidades apren-
der nuevos métodos para la conservacién de su
entorno y el cuidado de especies de flora y fauna,
eluso deresiduos en la fabricacién de abonos para
aumentar su aprovechamiento y el desarrollo de
capacidades como liderazgo y trabajo en equipo
para el empoderamiento de su propio bienestar.

Diversidad de frutas y verduras y disponibilidad de estas en los mercados Germinar [0DS 2.1]

(o
o 2ef) 8.300
\ ® 4 Total de metros
O cuadrados construidos

como sistemas de

alimentacion saludable.

6.655

Masa total de frutasy

verduras disponibles
después de la

intervencién (kg).

15.388

Numero de raciones

de frutas y verduras

entregadas a familias
beneficiadas®.

* Cifra calculada teniendo en cuenta que la Organizacién Mundial de la Salud -OMS- recomienda como objetivo poblacional la ingesta de un
minimo de 0,4 kg diarios de frutas y verduras para prevenir enfermedades crénicas como las cardiopatias, el cancer, la diabetes o la obesidad.
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Alimentacion
y nutricién

> Acceso aotros ali-

mentos que comple-
mentan la canasta
familiar.
Disponibilidad de
alimentos inocuos.

buenos
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GIRMINA

sembramos

habitos

Fomentar una vida saludable

Al -

Proyecto Germinar
en Ciudad Bolivar,
Antioquia, Colombia.

Y=

Ambiental

Mejoramiento de

las condiciones del
suelo.
Aprovechamiento
de algunos de los
residuos sélidos que
se generanen la
comunidad.

Fijacién y disminu-
cién de las emisiones
de CO,.

Creacidn de un siste-
ma de riego

para el manejo ade-
cuado del agua.

>

>

0
—\ 0
e
Social

Desarrollo de
capacidades en
torno a temas
como alimentacion,
liderazgo, modelo
organizacional y
buenas précticas
agricolasy de ma-
nufactura.
Articulacién con
entidades que tra-
bajan la tematica
de nutricién en
lazona.

Econdmico

Disminucién de
los costos debido
a la disponibilidad
de alimentos en la
huerta.
Intercambio de
productos que
pueden generar un
ingreso adicional a
la familia.

4\-

-
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Estrategia de reduccién

de pérdida y desperdicio

de alimentos

[ODS 2.1] [ODS 12.3]

Grupo Nutresa continué con la
implementacién de su Politica de
Reduccién de Pérdida y Desperdicio
de Alimentos lanzada en el afio 2017
en Colombia.

En esta linea se formaron lideres
de diferentes procesos en los nego-
cios en el manejo de herramientas
para la recoleccién de informacién de
pérdiday desperdicio de alimentos
de Grupo Nutresa. De esta forma se
avanzd en el establecimiento de me-
tasy en la consolidacién de un plan
de accién que le permita a la Orga-
nizacién materializar su aporte a la
meta 2030, alineada con los Objeti-
vos de Desarrollo Sostenible -ODS-y
el Consumer Goods Forum, el cual
propone una reduccién de 50% en el
desperdicio y 30% en la pérdida de
alimentos por tonelada producida.
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Pérdida por tipo Programa de

promocion de

86,0% estilos de vida
Partes no comestibles saludable en

14,0%
Alimentos perdidos

Valle del Cauca,
Colombia.

Destino de la pérdida de alimentos

2,3% 03%
Relleno sanitario (t) Otros (t)
4,1%
Compostajey
procesos aerobios (t)
10,0%
Combustién
controlada (t)

82,4%
Alimentacién animal (t)

Esto le permitird a Grupo Nutresa enfocarse en acciones para el
mejoramiento en la operacién, el uso y el aprovechamiento de
residuos tradicionalmente no utilizados.



Fortalecimiento de bancos de alimentos

en la regidn estratégica

El trabajo realizado en conjunto con los bancos de ali-
mentos en Centroamérica, Chile. Colombia, Ecuador,
México y Peru, le ha permitido a Grupo Nutresa exten-
der, de la mano de aliados, acciones para mitigar ries-
gos en su cadena de valor y entregar productos no co-
mercializados de calidad a otras poblaciones.

En 2018, 864,1 t de producto fueron entregadas a bancos de ali-
mentos en Colombia para beneficio de 577.664 personas en el pais.
De igual forma, se continud con el fortalecimiento de los bancos de
alimentos para mejorar sus competencias en temas como logistica,
calidad e infraestructura, a través de encuentros formativos con vo-
luntarios de diferentes empresas de alimentos miembros de Abaco.

Fomentar una vida saludable

PAIS BANCO 2017 2018
Barranquilla 88% 85% 88% 97%
Bogota | 79% 98% 89% 99%
Bucaramanga | 74% 78% 83% 96%
Cali | 99% 100% 99% 99%
Cartagena | 90% 91% NA 88%
Cartago | os% 91% 74% 99%
Chcuta | so% 97% 87% 97%
Ibagué | 87% 98% 92% 97%
Manizales | 94% 99% 97% 98%
Colombia
Medellin/ Banco de alimentos | 85% 87% 91% 98%
Monteria | 79% 82% 95% 99%
Neiva | 75% 90% 73% 92%
Pasto | so% 92% 86% 88%
Pereira | so% 88% 83% 80%
Medellin/ Saciar | 85% 94% 78% 91%
Santa Marta | 81% 83% 80% 94%
Sincelejo 72% 99% 97% 100%
Villavicencio 79% 97% 97% 98%
Chile Santiago N. A. 57% 58% N. A.
Costa Rica SanJosé N. A. 28% 33% 56%
Quito 47% 63% 75% 79%
Ecuador
Guayaquil N. A. 67% 82% 80%
México Ciudad de México N.A. 68% N. A. N. A.
Republica Santo Domingo N. A. N. A. N. A. 45%
Domincana
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ALIMENTOS CONFIABLES

Asegurar la satisfaccién, bienestar y nutricién de los
consumidores con productos seguros y de calidad,
bajo un estricto cumplimiento del marco legaly con un
excelente servicio, soportados en sistemas de gestién
de calidad y seguridad en los alimentos.

Colaboradora del area
de Calidad del Negocio
Cafés, Colombia.




ESTRATEGIA
[GRI 103-2]

Consolidar la
implementacién,

la certificaciény el
mantenimiento de los
sistemas de gestion.

Continuar con el modelo
para la proteccidn de los
alimentos.

Asegurar el
cumplimiento de la
normatividad legal para
materiales en contacto
con alimentos.

Generar capacidades
para las exportaciones

a EE. UU. mediante la
implementacién del Food
Safety Modernization
Act (FSMA).

Fomentar una vida saludable

PROGRESO
[GRI 103-3]

Mantenimiento de las certificaciones

- Calidad1SO 9001 y renovacién en la versién 2015: 29 centros de operacion.

- BPM (Buenas Practicas de Manufactura): 10 centros de operacion.

- Haccp (Sistema de Anélisis de Peligros y Puntos Criticos de Control):
23 centros de operacién.

- Smeta (auditoria desarrollada para evaluar el desempeiio ético en las cadenas
de suministro): 4 centros de operacién.

Normas reconocidas por el GFSI

(Iniciativa Global de Seguridad de los Alimentos): 13 centros de operacion.

Certificaciones de producto

— Kosher: 11 centros de operacién.

Halal: 6 centros de operacién.

Fairtrade (comercio justo): 2 centros de operacion.
Orgdnico: 3 centros de operacién.

— Carbono neutro: 4 centros de operacién.

En el sector agricola

- Buenas Practicas Agricolas, Compensacién Forestal y Rainforest:
5 centros de operacién.

- UTZ(Programay Etiqueta para la Agricultura Sostenible):
1 centro de operacién.

Logro de nuevas certificaciones

- IS0 45001 en la planta del Negocio Galletas en Costa Rica
y el Negocio Pastas en Mosquera.

- Marca Esencial: Negocio Chocolates en Costa Rica.

- Certificacién Pronutri: Negocio Galletas en Costa Rica.

Implementacion del modelo para ganar la autenticidad de los
productosy laincorporacién en los negocios de practicas que
previenen la adulteracién con fines econémicos, especialmente
en lo relacionado con las materias primas, material de empaque
y producto.

Formacion de 30 proveedores con el propésito de fortalecer
las capacidades para aplicar los fundamentos exigidos

para empaques y envases de la industria alimentaria y dar
cumplimiento de acuerdo con las normatividades vigentes
y requerimientos de Grupo Nutresa.

Cumplimiento de 100% de los requerimientos de la norma en los
Negocios Cafés, Galletas y Chocolates, en Colombia, con certificados
de conformidad de ley Fsma emitido por un ente externo.
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RIESGOS Y OPORTUNIDADES [GRI 103-1]

Grupo Nutresa mantiene procedimientos de monitoreo y
vigilancia legal para evitar la materializacién de riesgos
por incumplimiento de la normatividad de la calidad e
inocuidad de los alimentos en los paises en donde operay
comercializa sus productos.

Dada la importancia que se le asigna al tema, en la
Compafia se generan espacios permanentes de parti-
cipacién activa, discusién y revisién de normatividad de
calidad e inocuidad. Ademas de la gestién del cumpli-
miento legal en alimentos, constantemente se realizan
actualizaciones en los estdndares para asegurary estar a
la vanguardia en los cumplimientos en el &mbito interna-
cional de los Sistemas de Gestién de la Calidad e Inocui-
dad certificados.

Asimismo, se mantiene una comunicacién constante
con los grupos relacionados fortaleciendo los diferentes
canales de comunicacién en redes sociales y sitios web,
esto con el fin de facilitar la recepcidn y la respuesta a las
diferentes inquietudes, quejas y opiniones de los consu-
midores sobre calidad e inocuidad.

Esta comunicacién constante busca mitigar el ries-
go reputacional de los negocios, dado el aumento de
las plataformas digitales, las cuales se han convertido
en un canal de comunicacién importante que retan a la
Organizacién a fortalecer sus medios de interaccién de
manera oportunay correcta.

4
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PERSPECTIVAS

Grupo Nutresa cuenta con préacticas y procedimientos de
gestién de crisis que, de manera preventiva, orientan la
gestidn, el tratamiento oportuno, la participacién de las
personas y brindan los lineamientos que permiten coor-
dinar los esfuerzos de respuesta en caso de algln evento
de crisis, de tal manera que se mitigue el impacto nega-
tivo del mismo.

La intencién del manual de gestién de crisis es pro-
veer un marco de referencia flexible que permita emplear
efectiva y eficientemente los recursos de cada uno de los
negocios durante eventos adversos. El objetivo es lograr
la participacién y el compromiso de todos los involucra-
dos en la aplicacién de los lineamientos definidos. Por
esta razén, en 2019 se continuara con la difusién de este
manual corporativo y con la realizacién de talleres de si-
mulacién de crisis en todos los negocios y las geografias.

Finalmente, se trabajara en la medicién y la gestién
del grado de madurez de los sistemas de gestién de todos
los negocios de Grupo Nutresa con el propésito de iden-
tificar mejores practicas y establecer planes de accién
tendientes a capturar sinergias, desarrollar capacidades
y generar productividad.

Preparacién de hamburguesas en
el Negocio Alimentos, Colombia.




CASOS DE EXITO Y RECONOCIMIENTOS
[GRI 103-3]

El Panetdn clasico y la Cocoa Winter’s del Negocio Chocola-
tes en Pert fueron premiados con la Estrella de Oro por el
International Taste & Quality Institute (iTQi) de Bélgica. El
primer producto se destacé por su texturay aroma, ademas
de sorprender por su sabor con toques de naranja, un atributo
muy importante del panetdn peruanoy que lo diferencia
del estdndar mundial. El segundo se distinguié por su sabor,
aparienciay aroma.

La planta de Rionegro en Colombia, del Negocio Chocolates,
obtuvo por cuarto afio consecutivo la calificacién AA en la
certificacién bajo el estandar global para la seguridad de los
alimentos, BRC V7, maximo galardén de este tipo, reconocido
por el GFSI para auditorias anunciadas. Esto significa que
los productos cumplen con el marco legal y los estandares
de inocuidad y calidad; demuestra, ademas, el compromiso
constante de la Organizacién con clientes y consumidores.

La marca Monticello del Negocio Pastas fue galardonada por
tercer afio consecutivo con el Gold Award, otorgado por el
Monde Selection, en Bélgica, para su referencia Fusilli. Este
premio se entrega como maximo reconocimiento a la calidad
superior de este producto en la categoria, resultado de los es-
trictos estandares de calidad y el cuidado de cada uno de los
detalles para ofrecer una de las mejores pastas del mundo.

;GOLD
AWARD

Tostadores de prueba
del laboratorio de
materias primas en

la planta del Negocio
Cafés en su plantaen
Medellin, Colombia.
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PROGRESO 2018 [GRI 103-3]

Certificaciones de los sistemas

de gestion

Grupo Nutresa, compafiia comprometida
con sus clientes y consumidores, continda
implementando un Sistema Integrado de
Gestién en cada uno de sus negociosy en los
diferentes paises en los que tiene presencia.
Este comprende sistemas de gestién de ca-
lidad; seguridad de los alimentos; gestién
ambiental; gestién de seguridad y salud en
el trabajo; y control y seguridad, todos ellos
basados en la minimizacién de los riesgos
que puedan afectar a los diferentes grupos
de interés.

Actualmente, la Organizacién tiene vi-
gentes 242 certificaciones asociadas a los
sistemas de calidad, inocuidad, riesgos,
buenas practicas agricolas, seguridad co-
mercial y ambiental, las cuales respaldan
su compromiso y permiten competir y estar
presentes en los mercados que lo requieren.
Adicionalmente, orientan y fortalecen el
desempefio de los procesos.

En 2018, 84,6% de la produccioén se ela-
boré en plantas que tienen certificaciones
en estandares de sistemas de gestién de
seguridad de los alimentos, entre ellos, los
estandares aprobados por la Global Food
Safety Initiative —~GFSI-. [GRI G4-FP5]
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Modelo de proteccion
de los alimentos
El modelo de la proteccién integral de los
alimentos se soporta en tres pilares fun-
damentales: inocuidad, defensa de los ali-
mentos y autenticidad de producto. Este
modelo estd implementado en un 100% en
los Negocios Cafés, Galletas y Chocolates,
mientras que en los demas negocios se esta
avanzando en su implementacién.

Luego del estudio detallado de los re-
querimientos de la ley FSMA y de realizado
el self assessment por parte de los negocios
Colombia. que exportan a EE. UU., se ha trabajado en
cerrar las brechas para su cumplimien-
to. Igualmente, con el Negocio Galletas en
EE. UU., se ha realizado la labor de defini-
cién de los requerimientos de FSVP de la ley
y al cierre del afio se tiene un cumplimiento
por encima de 90% y con planes de traba-
jo para llegar a 100% en el primer trimestre
de 2019. La mayoria de los negocios cierran
2018 con 100% de cumplimiento de los re-
querimientos; incluso el Negocio Cafés, en
Medellin, y el Negocio Chocolates, en Rio-
negro, con certificados de conformidad de
ley FSMA emitido por un ente certificador.

Colaborador del
area produccion
en el proceso

de empaque

de la planta del
Negocio Galletas
en Medellin,

Desarrollo de capacidades en calidad e inocuidad
En 2018 se desarrollaron competencias en el 66% de colaborado-
res que soportan y apoyan los sistemas de calidad e inocuidad en
los siguientes temas:

Calidad: andlisis sensorial; técnicas de analisis fisicoquimicas
para alimentos; control estadistico de proceso; metrologia; legis-
lacién para laboratorios de alimentos en Colombia; materiales de
empaque y estructuras para alimentos; y gestién de servicio para
el cliente internoy externo.

Inocuidad: buenas practicas de manufactura; programas pre-
rrequisitos; Haccp o andlisis de peligros y puntos criticos de con-
trol; individuos calificados en controles preventivos segtn la Ley
de Seguridad de los Alimentos de los EE. UU. o FSMA; biologia mo-
lecular para deteccién de patégenos; anélisis de alérgenos; micro-
biologia de los alimentos; gestién de riesgos; y estdndares globales
reconocidos por el GFSI como FSSC 22000, IFSy BRC.



Colaborador del area
de frios en el centro
de distribucién del
Negocio Helados en
Pasto, Colombia.

Seguimiento y desarrollo

de proveedores

Atravésdelos protocolosde proveedoresse
actualizaron las gufas de requisitos para el
cumplimiento normativo de materiales en
contacto directo con el alimento. Esta acti-
vidad se realiz6 con el acompanamiento del
Instituto de Ciencia y Tecnologia Alimen-
taria —Intal—, por medio de un taller sobre
aptitud sanitaria de materiales en contacto
con alimentos y en el cual fueron forma-
dos 30 proveedores. El objetivo principal
fue fortalecer en los aliados estratégicos
la capacidad para aplicar los fundamentos
exigidos para empaques y envases de la in-
dustria alimentaria y dar cumplimiento de
acuerdo con las normatividades vigentes y
los requerimientos de Grupo Nutresa.

Fomentar una vida saludable

Manejo de crisis

Grupo Nutresa promueve un enfoque preventivo y proactivo para
afrontar organizada y apropiadamente situaciones coyunturales
que representen posibilidad de crisis relacionadas con sus pro-
ductos o que puedan poner en riesgo la salud de los consumidores
por posibles desviaciones en la seguridad de los mismos. Para esto
cuenta con un manual de crisis divulgado durante 2018 con talle-
res de simulacién en los negocios y conjuntos en Costa Rica, Peru,
Chile, Panaméay Colombia.

Cumplimiento de la normatividad de alimentos
Grupo Nutresa participa activamente en iniciativas de normali-
zacién y regulacién con instituciones del sector piblico y privado
como lcontec, Andi, Invima y demds entes regulatorios en donde
tiene presencia para la construccién colectiva de normas y estan-
dares queregulan laindustria de alimentos en la regién de interés.
Esta participacién le permite a Grupo Nutresa estar a la vanguar-
dia y aportar desde su experiencia y conocimiento a la construc-
cién de las mencionadas estrategias.

Incumplimiento relativo a los impactos de los productos y servicios en la salud y la seguridad

[GRI 416-2] [ODS 16]

Numero de multas

NUmero de amonestaciones

Numero de incumplimientos de cédigos
voluntarios sobre productos y servicios




FERNEY CEBALLOS VARGAS ha
hecho de una oportunidad personal, una
posibilidad de desarrollo también para
otros, sus empleados. El crecimiento de su
emprendimiento viene de la mano del apoyo
del programa de desarrollo de clientes,
Bambu de Grupo Nutresa.




Transformarse
para crecer

Ferney Ceballos Vargas compré el Granero Fernando con
la ayuda de sus hermanos. Siempre habia trabajado en fin-
cas por lo que atender clientes no le resultaba una labor
sencilla, pero la idea de tener su propio emprendimiento lo
llenaba de orgullo y motivacién.

La energia que motivaba a Ferney lo llevé a buscar ayu-
da para fortalecer su iniciativa en temas de visibilidad de
productos, tecnologia y servicio. Encontré el apoyo en el
programa Bambu de Grupo Nutresay, un afio mas tarde, su
negocio se habia duplicado en tamaiio y ventas. El Grane-
ro Fernando se convirtié en un pilar de su proyecto de vida
y en el sustento de sus trabajadores a los que Ferney guia
como el lider que siempre quiso ser.

El programa Bambu es un modelo de desarrollo comercial
que busca mejorar la competitividad y sostenibilidad de
tiendas y mini mercados por medio de la intervencion

de sus espacios, el mejoramiento de sus estrategias y la
incorporacion de tecnologia. Se han beneficiado 3.202
empresarios con esta iniciativa

“Grupo Nutresa y sus asesores me han permitido
llevar mi negocio hasta donde esta hoy. Con esto
la situaciéon de mi familia ha mejorado. Todo lo
bueno que le ha pasado a este negocio se lo debo
a el programa Bambu”.

Ferney Ceballos Vargas, tendero Bambd.
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DESARROLLO DE
NUESTRA GENTE

Fomentar el desarrollo integral del capital humano con el fin
de lograr la disponibilidad, compromiso y productividad de
las personas, asegurando las capacidades y talentos a corto,
mediano y largo plazo para la consecucién de los objetivos de
la Organizacién.

Colaboradores del
area de producciéon
del Negocio
Galletas en su
bibliotecay centro
de conocimiento
ensu plantaen
Medellin, Colombia.



ESTRATEGIA
[GRI 103-2]

Fortalecer canales y redes para la
atraccién del talento.

Consolidar practicas para la
planificacién, la formaciény el
desarrollo del talento.

Gestionar el desempefio de los
colaboradores.

Gestionar el clima laboral y el
compromiso organizacional.

Fortalecer el voluntariado como
escenario de desarrollo del
capital humano.

Gestionar responsablemente la cadena de valor

PROGRESO
[GRI 103-3]

® Fortalecimiento del proceso de identificacién y atraccién del
talento a través de la incorporacién de nuevas redes y canales.

2.177 convocatorias abiertas internas y externas.

Presencia en tres ferias universitarias con la participacién de
mas de 42.000 estudiantes.

® Implementacion del proceso de planificacién del talento
clave para todas las compaiiias de Grupo Nutresa, dando
inicio a la identificacién y la valoracién de personas de alto
potencial.

® 25.632 colaboradores participaron en programas de
formaciény desarrollo, orientados a fortalecer capacidades
en innovacidn, sostenibilidad, liderazgo, actuacién integray
habilidades digitales.

® 624 promociones realizadas y 177 pasantias internas,
promoviendo escenarios de desarrollo.

® Consolidacion del proceso de gestién del desempefio para
medir la contribucién de las personas al cumplimiento de los
objetivos organizacionales, ademas de identificar el nivel de
desarrollo de los colaboradores frente a las competencias
requeridas.

® Incorporacién de un nuevo modelo de medicién y gestién
del compromiso, climay satisfaccién en el trabajo.
Asi se evolucion6 hacia la identificacién de variables
organizacionales mas integrales y de mayor impacto en el
desempefio organizacional con un resultado de 83.

® 12.879 voluntarios se movilizaron a través de 18.932
acciones solidarias que aportan al desarrollo sostenible.
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El liderazgo continua siendo una capacidad primordial para
Grupo Nutresa, por esta razén, una de las estrategias mas
importante en la gestién del talento estd dirigida a habilitar

a los lideres de manera integral.

RIESGOS Y OPORTUNIDADES
[GRI 103-1]

El mayor riesgo identificado, de cara a la gestién
del talento en Grupo Nutresa, tiene relacién con la
capacidad de conectar e inspirar los propdsitos de
las personas con los de la Organizacién para ase-
gurar el entendimiento de la estrategia y la forma
como cada uno contribuye al logro de los objetivos.
Profundizary apropiar los conceptos relevantes de
la estrategia; conectar los roles y las areas de la
compaiiia; y empoderar a los lideres en su divulga-
ciény entendimiento son los desafios que, al no ser
gestionados, afectarian el logro de los resultados.

Otro de los riesgos identificados es el desa-
rrollo de las capacidades requeridas para hacer la
transicién hacia una nueva era de trabajo que exi-
ge transformar las capacidades actuales y apren-
der nuevas; satisfacer los roles para los cuales no
hay disponibilidad de talento; y adoptar otros es-
tilos de trabajo. El liderazgo continda siendo una
capacidad primordial para las compafias de Grupo
Nutresa, por estarazén, una de las estrategias mas
importantes en la gestién del talento esté dirigida
ahabilitar a los lideres de maneraintegral para que
através de ellos se logre el compromiso y la alinea-
cién de los equipos de trabajo con los propésitos de
la Organizacién.

La capacidad de atraer y comprometer al me-
jor talento es otra de las oportunidades de Grupo
Nutresa y uno de sus focos de trabajo, basado en
el convencimiento de laimportancia de contar con
un entorno organizacional multigeneracional, di-
gitaly con expectativas de aprendizaje y estilos de
trabajo diversos.
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PERSPECTIVAS

Las estrategias de desarrollo del talento hu-
mano para 2020 estardn orientadas a dar
continuidad a la formacién y el desarrollo de
lideres y talento de alto potencial, a partir de
planes de trabajo que aseguren el cierre de
brechas en las capacidades y los talentos re-
queridos por Grupo Nutresa.

Asimismo, se desarrollaran capacida-
des clave como adaptabilidad, flexibilidad,
velocidad, innovacién, sostenibilidad y pro-
ductividad, ademds de un entorno de trabajo
digital que transforme los procesosy la inte-
raccién con los diferentes grupos relaciona-
dos. Se continuara consolidando una cultura
del autocuidado a partir de iniciativas que
promuevan la salud integral de las personas,
minimizando los riesgos de accidentalidad,
enfermedad laboral y ausentismo.

En linea con los desafios que el entorno
plantea se implementardn iniciativas que
aseguren la conexién de los colaboradores
con los propésitos y las estrategias organi-
zacionales. Finalmente, Grupo Nutresa aspi-
ra a continuar siendo la empresa mds atrac-
tiva para trabajar en Colombia y a consolidar
la marca empleador en todas las regiones
donde hace presencia; ademdas continuara
gestionando el compromiso, el climay la sa-
tisfaccién de los colaboradores.



CASOS DE EXITO Y RECONOCIMIENTOS

[GRI 103-3]

Grupo Nutresa fue reconocida como la empresa con mayor Colaboradores del
capacidad de atraery retener talento en Colombiay la mas Negocio Galletas en
atractiva dentro del sector de alimentos, de acuerdo con el la celebracién del
Monitor Empresarial de Reputacién Corporativa—MERCO—- Dia Internacional
en su 9.2 edicidn. del Voluntariado en

Medellin, Colombia.

Reconocimiento de Best Workplaces a Grupo Nutresa en la
posicién 11 del Top 50 de mejores empresas para trabajar
en Colombia; elegidas segun la experiencia de empleados y
exempleados de las companiias valoradas que son usuarios
registrados en el portal.

El Negocio Tresmontes Lucchetti en Chile obtuvo el Premio
indice de Evolucién Empresarial 2018, otorgado por la
Sociedad de Fomento Fabril. Esta distincién se entrega por
haber obtenido la mejor puntuacién en aquellas practicas
que mas contribuyen en la construccién de un clima de
confianza mutua y en armonia con todos los actores de la
sociedad, entre las que se destacan variables como relacién
con colaboradores; derechos de las personas y diversidad; y
formacién y educacién.
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Colaboradores del
Negocio Alimentos
al Consumidor en

su restaurante
Corral Campestre en
Bogotd, Colombia.

PROGRESO 2018
[GRI 103-3]

En 2018 se realizaron 33 programas de for-
macién con la participacién de 16.334 cola-
boradores, enfocados en desarrollar los ta-
lentosy las capacidades transversales a todas
las compariias de Grupo Nutresa: liderazgo,
innovacién, sostenibilidad, capacidades digi-
talesy pasién por el cliente y el consumidor.

Formacion de colaboradores [GRI 404-1] [ODS 8.5]

2016 2017 D18
Formacién 21.452 14.223 35.675 18.039 10.290 28.329 16.647 8.985 25.632
y entrenamiento
©
£ Saludyseguridad |, 57, 4.870 16.440 11.845 4911 16.756 11.636 4232 15.868
© {3 ocupacional
v g
€ a
\: o
Z<
Educacion superior 111 26 137 137 56 193 156 72 228
Formacion,
entrenamiento y 496.691 244907 741598 | 602929  311.948 914.877 543211 294.779 837.990
educacion superior
(72}
S
— .
g.c Saludyseguridad | ..., g4 153.278 | 165.017 34.081 199.008 109.145 25.731 134.876
‘3 @ ocupacional
Z<
Formacion 5.640 3.295 8.935 5.148 3.160 8.308 4.989 2707 7.696.033.423
y entrenamiento
g Saludyseguridad 643 171 813 704 166 870 729 159 888.008.457
S ocupacional
c o
7
g2
o5
Z 7 Educacién superior | 511 122 633 207 113 320 344 216 560.325.442
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Gestionar responsablemente la cadena de valor

Programas de gestion de habilidades y formacidn [GRI 404-2] [0DS 8.5]

CAFES

Programa Prejubilo
Facilitar a través de
procesos reflexi-

vos y formativos la
preparacién de los
colaborador para en-
frentar los cambios
que implica la etapa
de jubilacién.

CHOCOLATES

Y

Comercial
o' "%

Preparacion para la jubilacion

Preparar a los colaboradores que préximamente pa-
saran a disfrutar de su retiro del ambiente laboral, de
manera que el cambio se haga de manera positiva

en el &mbito personal y familiar.

Escuela de colaboradores

Mejorar el clima laboral, la gestién auténoma en el
puesto de trabajo, la calidad de los procesos y produc-
tosy el comportamiento seguro tanto en las instala-
ciones de la empresa como fuera de ella.

J

nutresa
J

Diplomado virtual en Gestiény
Administracion de Empresas para
Coordinadores de Venta Indirecta

Conocer e interpretar las areas clave de la
gestién de una empresa, aplicando este cono-
cimiento a una mayor comprensién del cliente

GALLETAS

JE—

Entender cémo fun-
ciona la informatica es
ser mas competitivo

no\/aventa

/—J .

Escuela Logistica
Fortalecer el conocimien-
to de los colaboradores

en reciboy despacho,
matematicas basicas, Excel
béasicoy BMP. Formaciény
certificacién con el apoyo
del Servicio Nacional de
Aprendizaje —Sena-.

NS J

ALIMENTOS AL
CONSUMIDOR

/_J

Autoconocimiento
Facilitar el crecimiento
personal de los colabora-
dores, para fortalecer el
compromiso que tiene con
el desarrollo de talentos.

directo en el proceso comercial Aliado Acadé-
mico: ADEN International Business School.

J

en el mundo laboral

Desarrollar com-
petencia sobre el
funcionamiento de
aplicaciones digita-

Gestion del cambio

A ”.)l

Lo

=~

Servicios

U

nutresa
)

Liderazgo Transformador
Potenciar las capacidades de los lideres para

les e informatica que
complementen la
formacién académica
de los colaboradores
y mejoren sus resulta-
dos dentroy fuera de
la empresa.

J

una gestién de los equipos desde un entorno
de respeto, incluyente y diverso.

Lograr laimplementacién
de los procesos de Gestidon
de Cambio, a través del uso
de la matriz de impacto
individual, lecciones
aprendidas, matriz de
magnitud de impacto
organizacional y el analisis
de riesgos, de manera mas
efectiva en los procesos de
cambio y adaptacién.
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Grupo Nutresa continta con la consolidacién de in-  entendimiento de aspectos inherentes a la producti-
dicadores asociados a la productividad del talento: vidad de las personas.

ventas por empleado e intensidad de gastos de per-

sonal sobre las ventas serén la medida para lograr el

Distribucion geografica de empleados directos por paises y género [GRI 102-8] [ODS 8.3]
Empleados 2018 / aprendices y/o estudiantes en practica 2018

Empleados 2017 / aprendices y/o estudiantes en practica 2017

Estados Unidos 2,22%
2 2 Total
% lll Total
250/1 380/3 630 /4
26970 46173 73073 28 576
[ ]
Guatemala 1,31% 967
o o
N
ZH} w Total
278/0 96/0 374/0
30870 10070 40870 27972
885
Ecuador 0,58%
o o
N
Z!HS w Total
99 /0 66/0 165/0
11670 6270  178/0
Panama 2,23% .
5 o Chile 0,69%
M m o o
Z!HS lll Total @ fﬂ\
230/0 406/0 636/0 | [ Total
. 24170 406/0 58070 572/12 1.330/20 1.902/32
Mujeres Hombres 582722 1294724 1876746
México 3,13%
9.777 17.832 fQ\ ﬁ ] Nicaragua 0,69%
o o
4? Il Total @ W
519/3 365/8 884/ 11 I | Total
354/3 513/3 867/6 117/0 81/0 198 /0
34,21% 62,40% 143/0 86/0 299/0
’ El Salvador 0,12% .
5 o Colombia 69,64%
@ m o o)
\ lll Total @ f”\
17 /0 16/0 33/0 I I Total
15/0 20/0 35/0 6.047/528 12.981/344 19.028 /872
Total vinculados 2018 61387492 13.1067/400  19.3447892
27.609 Republica Dominicana Costa Rica 8,10%
i 0,92%
n n i m
’ ;:3 A\é lll Total 4? (I, Total
= 64/0 197/2 261/2 1.128/0 1.187/0  2.315/0
63/0 18470  247/0 123276 105270 228470
La Orgar;iz-acién Eor:timl]; siend9 lzlme’jor emdpresa Peru 2,39% Venezuela 1,90%
para tra ajar en ColomDbDla, con tndilcadores ae ro- Q O Q o]
tacién saludables comparados con los benchmarks m Flm Total @ w Total
del sector. Para 2018, el indicador de rotacién con- 5359//44 :9212//48 %61//812 148/18 363/15 511/33
solidado Grupo fue de 26,3% 1723 44l 613/40
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Equipo de trabajo interdisciplinario del Negocio
Cafés en la planta de Medellin, Colombia.

Altos directivos procedentes de la comunidad local [GRI 202-2]

99% 99% 100% 100%

86%
75% 73%

)
oa% L 6T%
60%
55%
38% 38%
33%
25%

Colombia Costa México Peru Panama Repuiblica Estados Chile
Rica Dominicana Unidos
2017 [JJ2018

Contrataciones e indice de rotacion [GRI 401-1]

Operaciones de prod 0 D D 0 ome allzaclo R ento

2017 018 2017 018 2017 018
Empleados nuevos 4.293 3.871 1024 532 4.013 3.410
indice de rotacién 20,7% 19,3% 11,1% 12,6% 57,8% 53,2%
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Colaborador de
Fundacién Nutresa
en Vamos Nutresa
en el Alto de Los
Jaramillo, Antioquia,

Colombia.

El voluntariado como escenario
del talento
El voluntariado corporativo sigue siendo un pro-
gramade desarrollo de los talentos del ser Nutresa, Gestion del desarrollo de los colaboradores
através del cual se movilizaron 12.879 voluntarios Este proceso pretende fortalecer la alineacién de los
con la participacién en iniciativas que agregan va- proyectos personales con los objetivos y los proyectos
lor y aportan al fortalecimiento de habilidades en organizacionales para potenciar la contribucién de las
las comunidades y en los voluntarios que trabajan personas ala Organizacién. Ademas, invita a todos los
activos y comprometidos. lideresy colaboradores a construir de manera conjun-

Con el Poder de Mil, programa que busca cele- ta planes de gestién que integren un balance entre el
brar las acciones solidarias de los colaboradores de ser humanoy el profesional.
la Compafiia, se impactaron 7.401 personas gracias
alalabory el compromiso de 1.258 voluntarios que
realizan acciones enfocadas al mejoramiento de
condiciones locativas de vecinos y otras comunida- Evaluaciones regulares del desempeiio [GRI 404-3]
des en 11 ciudades con 19 jornadas. [ODS 1.6]

A través del programa Aula, escenario de for- O o o ©
maciény desarrollo de habilidades de aliados de la ﬂ m W @
cadena, se desarrollaron nueve trabajos practicos \l | | |

que permitieron la incorporacién de conocimiento

AR X . PORCENTAJE DE HOMBRES | PORCENTAJE DE MUJERES PORCENTAJE DE EMPLEADOS
ainiciativas impulsadas por voluntarios y comuni-

que reciben regularmente que reciben regularmente que reciben regularmente
dades cercanas, movilizando 28 voluntarios y cin- evaluaciones del desempe- | evaluaciones del desempeio | evaluaciones del desempefio
co lideres de comunidades. fioy desarrollo profesional y desarrollo profesional y desarrollo profesional

Asimismo, en 2018 se ejecutaron iniciativas 46,5% 43 20,
que acercaron las plantas a las comunidades ve- < 41,1% 38,4%
cinas, beneficiando a las personas que estan en la 31,4%29,7%
base de la piramide y que hacen parte de la cade-
na de valor con la inversidn de tiempo en acciones
que mejoran la calidad de vida las comunidades.
Asi, se llevaron a cabo 18.932 acciones solidarias 2017 2018 2017 2018 2017 2018
y se impactaron més de 144.918 personas gracias
ala movilizacién del talento y de recursos enfoca-
dos al desarrollo sostenible.
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Colaboradora de
Novaventa en su sede en
Medellin, Colombia.

Medicion de clima, satisfacciony
compromiso

Los resultados obtenidos contintian ubican-
do a Grupo Nutresa en un nivel de favora-
bilidad alta comparados con los mejores en
el escenario global, lo que evidencia el alto
compromiso de los colaboradores, una alta
satisfaccién y un clima laboral saludable.

Relacion entre el salario inicial y el salario minimo local

[GRI 202-1]
©) @)
i
|
HON!BRES MUJERES

Colombia 2,00 1,50
...... costaRlca140110
...... Ecuador13013o

México 2,80 2,60

Panama 1,30 1,40
...... Peruzzozm
...... RDomlmcana15013o
...... Estadosumdos18016o
...... Chlle 150120
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CALIDAD DE VIDA

Promoverambientesdetrabajosegurosysaludables
que contribuyan al fortalecimiento de una cultura
del autocuidado, y al bienestar y el equilibrio de los
colaboradores, incidiendo de manera positiva en su
productividad y compromiso con la Organizacién.

Colaboradores de
Novaventa en su sede
en Medellin, Colombia.




ESTRATEGIA
[GRI 103-2]

Gestionar la seguridad
y lasalud en el trabajo,
basados en estandares
de clase mundial.

Gestionar de la
enfermad laboral
en las compaiias de
Grupo Nutresa.

Fortalecer el modelo
de gestién de
seguridad y salud
en el trabajo para
proveedoresy
contratistas.

Promover la conciliacién
entre la vida laboral,
personaly familiar de
los colaboradores.

Medir y gestionar el
riesgo psicosocial.

Gestionar responsablemente la cadena de valor

PROGRESO
[GRI 103-3]

Implementacion de programas efectivos para cerrar brechas y reducir
significativamente los riesgos de accidentalidad y ausentismo en las
compaiiias de Grupo Nutresa de todas las geografias.

Mejoramiento en los indicadores de accidentalidad de colaboradores
vinculados, al pasar de una tasa de frecuencia de accidentalidad de 2,02 en
2017 a 1,53 en 2018, anticipando el cumplimiento de la meta planteada a 2020.

Actualizacién del mapa de enfermedad laboral en todas las compaiiias de
Grupo Nutresa con el fin de fortalecer la estrategia de prevenciény concretar
alianza con la ARL, con la cual se creé el proyecto Riesgo Atribuible
Enfermedad Laboral, para conocer el porcentaje de casos de enfermedad

laboral que pueden ser evitados si se suprime la exposicién al factor de riesgo.

Incorporacion de tableros de indicadores de gestién del desempefio en los
niveles ejecutivos y de la tasa de enfermedad laboral, alcanzando la meta
establecida de cero enfermedades laborales para colaboradores con menos
de cuatro afos en la Compaiiia.

Resultados positivos en los indicadores de accidentalidad de
contratistas, al pasar de una tasa de frecuencia de accidentalidad de 4,27
en 2017 a 3,81 en 2018.

Realizacion del primer encuentro de interventores de contrato Grupo
Nutresa con una participacién de 918 asistentes de todas las compaiiias. Alli
se resalté laimportancia de los sistemas de gestién de seguridad y salud en
el trabajo en los proveedores y contratistas

Realizacion del taller de seguridad y salud en el trabajo dirigido a gerentes
y lideres SST de las empresas contratistas con la participacién de 40
asistentes. El objetivo del evento era generar un compromiso frente al
cuidado propioy de los colaboradores de sus compaiias, ademdas de
aportarles herramientas concretas para el desarrollo de capacidades.

Incorporacion de précticas para la promocién de una vida en armoniay
equilibrio en todas las dimensiones humanas. Gracias a esto nueve empresas
fueron certificadas como empresa familiarmente responsable -efr- .

Gestion del plan de intervencién de riesgo psicosocial con la ejecucién de
acciones para promover condiciones de trabajo saludables y prevenir efectos
nocivos sobre la salud.

Realizacién de un piloto de apropiacidn de practicas de mente plena con 221
colaboradores de Grupo Nutresa para identificar su eficacia en la disminucién
delriesgo psicosocial.
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RIESGOS Y OPORTUNIDADES
[GRI 103-1]

Grupo Nutresa estd comprometida con la salud
y el bienestar de los colaboradores mediante la
creacidn de estrategias que promuevan la cali-
dad de vida en el trabajo y las dimensiones que
contribuyan a lograr una vida en equilibrio. La
Organizacién estd convencida de que contar
con colaboradores sanosy en armonfaincide en
ellogroderesultados positivos y sostenibles. En
este sentido se busca mitigar los riesgos de ac-
cidentalidad y aparicién de la enfermedad fisica
y mental, los cuales al no ser gestionados po-
drian incidir en ausentismo, falta de motivacién
y compromiso, y disminucién de la productivi-
dad de los colaboradores.

Practicas como el teletrabajo, la jornada
flexible, el tiempo libre y estilos y espacios de
trabajo confortables propician, ademas de cali-
dad en el trabajo, la posibilidad de atraccién de
talento, por ser practicas cada vez mas valora-
das en el mercado laboral y de mayor impacto
econémico que el costo de la rotacién de las
personas; riesgo al que se estan viendo expues-
tas las organizaciones.

Finalmente, para las compaiias de Grupo
Nutresa se visualiza una oportunidad clara en
las tecnologias digitales de automatizacidn,
robotizaciéon e inteligencia artificial, entre
otras, para utilizarlas en procesos de alta ex-
posicién a riesgos de accidentalidad y ausen-
tismo. Por esta razén se adelantan algunas
exploraciones e implementaciones en estas
nuevas tecnologias que, ademds de la salud,
aportan a la productividad.

La Organizacion esta
convencida de que contar
con colaboradores sanos

y en armonia incide en
el logro de resultados
positivos y sostenibles.

PERSPECTIVAS

Grupo Nutresa orientara su estrategia a continuar
con la promocidn de estilos y habitos saludables,
ademads de seguir desarrollando un alto nivel de
conciencia en la importancia del autocuidado.
A esta estrategia se le sumara la exploracién de
oportunidades de automatizacién y robotizacién
en procesos de alta exposicién, en la cual se iden-
tificaran los procesos mas criticos para ser interve-
nidos prioritariamente.

Otro desafio considerado en las estrategias
estd orientado a la gestién de contratistas y
proveedores para que alcancen los estandares
deseables para Grupo Nutresa y as{ mejorar los
indicadores de productividad.

A cierre de 2018 se logré la meta planteada
para 2020 en el indicador tasa de frecuencia
de accidentalidad de vinculados, por lo cual se
plantearad una nueva meta de 1,40 al mismo afio.
Asimismo, se continuara con la implementacién
del proyecto Riesgo Atribuible Enfermedad
Laboral en alianza con la ARL, el cual constara
de cuatro fases: establecer carga de enfermedad
laboral por compaiiia, disminucidn enfermedad
laboral después de la implementacién de los
controles, revisién de los casos para lograr una
tasa de enfermedad laboral por debajo del sector
y gestionar la reincorporacién laboral segura de
los casos de enfermedad laboral en firme.

Por dltimo, otro reto en el que se continuard trabajando sera la promocién y la
implementacién de programas de conciencia plena, concentracién, foco, disfrute y
balance, por lo que se seguiran adoptando soluciones alternativas como mindfulness,
yoga, meditacién, manejo de las emociones, higiene del suefio, entre otros.
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CASOS DE EXITO Y RECONOCIMIENTOS
[GRI 103-3]

El Negocio Tresmontes Lucchetti en Chile fue reco-
nocido por el Ministerio de Salud como lugar de
trabajo promotor de la salud, nivel excelencia.

Foto de arriba: Colaboradores del Foto de abajo: Colaboradores del

area de auditoria de Servicios Nutresa centro de distribucién realizando
realizando la pausa activa en su sede pausas activas en la planta del Negocio
en Medellin, Colombia. Cafés en Bogotd, Colombia.
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Grupo Nutresa explorara oportunidades de
automatizacion y robotizacién en procesos de alta
exposicion, en la cual se identificaran los procesos
mas criticos para ser intervenidos prioritariamente.

PROGRESO 2018 [GRI 103-3]

Bienestary calidad de vida son dos de los asun-
tos materiales en la gestién de los empleados.
En 2018 las précticas de mayor impacto estu-
vieron orientadas a la promocién de habitos
saludables, siendo los programas deportivos y
recreativos los de mayor impacto. Se realizé una
inversién de COP 13.164 millones, con la parti-
cipacién de 25.949 colaboradores.

Para la promocién de actividades deporti-
vas algunas compaiiias cuentan con gimnasio
propio y las demas tienen convenios con cen-
tros de acondicionamiento fisico, logrando una
alta satisfaccién y utilizacién por parte de los
colaboradores. En alineacién con la estrategia
de desarrollo sostenible se consolidé el progra-
ma de movilidad Muévete Nutresa, con el que
se promueve el cuidado por el medioambien-
te, también la integracién con los compafieros
y los habitos deportivos como alternativas de
medios de transporte.

Adicionalmente, en 2018 se implementd el
programa Buen Comienzo, a través del cual se
brind¢ asesoria a los familiares de colaborado-
res con nifos entre cero y dos afos sobre la es-
timulacién temprana, la nutricién, la lactanciay
las pautas de crianza con el propésito de apoyar
la presencia activa de los padres en el cuidado
de sus hijos.

Gestion de la seguridad y la salud en el
trabajo con la incorporacién de estanda-
res de clase mundial

En Grupo Nutresa se cuenta con un manual de ges-
tién integral de riesgos que tiene como metodologia lo
establecido en la norma ISO 31000 versién 2009. Este
consiste en aplicar para cada proceso la identificacién,
el anélisis, la evaluacién y el tratamiento de los riesgos
de acuerdo con un catélogo de herramientas preesta-
blecidas para este fin. [GRI 403-1] [GRI 403-2]

Adicionalmente, se utilizan metodologias como la
GTC 45, las baterias del Ministerio de Trabajo para ries-
go psicosocial, la evaluacién de concentracién de hi-
drégeno en cuarto de baterias, la herramienta JSI —Job
Strain Index'- para riesgo osteomuscular, evaluaciones
de higiene para ruido, material particulado e ilumina-
cién, y aplicacién de criterios de RETIE —para evaluar
riesgo eléctrico—, criterio de IIAR —para evaluar riesgos
técnicos con amoniaco—, entre otros. [GRI 403-2]

Para el andlisis de incidentes y la gestién de accio-
nes correctivas, preventivas y de mejoras se utilizan
diferentes metodologias de analisis segun las necesi-
dades de cada compaiiia. Algunas de las metodologias
usadas son: CapDO, analisis de cinco porqué, diagrama
causa-efecto y arbol de causas. Asimismo, es impor-
tante resaltar el empoderamiento que sobre la gestién
de riesgos han tenido los pequefios equipos de traba-
jo con la coordinacidn de lideres de seguridad y lideres
de los procesos. [GRI 403-2][GRI 403-3][GRI 403-7]
[ODS 8.8]

Actualmente 15 empresas de Grupo Nutresa se encuentran certificadas con una nor-
ma técnica en seguridad y salud en el trabajo; 67% de ellas estén bajo la norma técnica
OSHAS 18001:2007, siendo esta la Unica norma para certificar el sistema de gestién hasta
2018, debido a que en marzo de 2018 fue publicada la norma técnica ISO 45001:2018,
norma internacional que garantiza una mayor compatibilidad con otras normas como ISO
9001y 14001, y facilita laimplementacién y la integracién de los sistemas de gestién. Las
compaifiias de Doria y Pozuelo Costa Rica lograron la certificacién con esta nueva norma,
las demas deben lograr la migracién para el afio 2021. [GRI 403-1]
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Mitigar el riesgo de enfermedad laboral en
las empresas de Grupo Nutresa

Con el fin de minimizar el riesgo de la enfermedad comun,
las empresas de Grupo Nutresa desarrollan programas
de medicina preventiva, entre estos estan: prevencién
del riesgo cardiovascular, deteccién temprana del cancer
femenino y masculino, salud visual, estilos de vida salu-
dables (promocién de actividad fisica, alimentacién salu-
dable y espacios libres de humo), prevencién de consumo
de alcohol y sustancias psicoactivas, prevencién para la
salud oral, prevencién de enfermedades gastrointestina-
lesy respiratorias, entre otros programas de prevenciény
promocién de la salud.

También, en el enfoque de medicina del trabajo, se
estan implementando programas de vigilancia epide-
mioldgica que estan enfocados en la disminucién de la
incidencia y la prevalencia de la enfermedad laboral re-
lacionada con los factores de riesgos a los cuales esta
expuesto el colaborador. Entre otros, estan: auditivo,
osteomuscular, psicosocial, respiratorio, biolégico y
temperaturas extremas. Estos programas van acom-
pafiados de exdmenes médicos de ingreso, periédicos y
de retiro, adicionalmente para los directivos se realizan
chequeos ejecutivos con una periodicidad definida se-
gun la necesidad de cada empresa.

Colaboradores del area
administrativa del Negocio
Galletas en Medellin, Colombia.

Para el tema de emergencias, el plan se basa
en la respuesta oportuna del colaborador como
primer respondiente en primeros auxilios o
eventos adversos como incendios, derrames,
eventualidades naturales, entre otros, y la es-
pecializacién de las brigadas de emergencias
en prevencién y atencién de emergencias de
segundo grado. En este sentido se cuenta tam-
bién con condiciones seguras del entorno con
redes contraincendios, deteccién de humo, de-
tecciones de quimicos, salidas de emergencia,
sistemas de alarmas, kit de atencién para de-
rrames, extintores, primeros auxilios, alianzas
con entidades externas gubernamentales para
la atencién y la gestién de riesgos y desastres,
y cubrimiento de &rea protegida con asistencia
de ambulancias medicalizadas y personal médi-
co para la atencién.
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Se cuentatambién con planes de reintegro, reubicaciény adap-
tacién al trabajo, estrategia para que colaboradores con res-
tricciones o recomendaciones médicas tengan una adaptacién
al trabajo acorde a sus limitaciones. De la misma manera, se
realizan evaluaciones de higiene ocupacional con el fin de mo-
dificar los puestos de trabajo que lo requieran y minimizar los
factores de riesgos. Igualmente, se tienen establecidos progra-
mas de intervencién y entrenamiento para la ejecucién segura
de tareas de alto riesgo como alturas, espacios confinados, tra-
bajos en caliente, izajes de cargas y manejo de quimicos, lo que
permite minimizar la probabilidad de ocurrencia de accidentes
durante larealizacién de estas tareas.

Por dltimo, se continué con la implementacién de progra-
mas que mitiguen los riesgos mas significativos en las diferen-
tes compaiiias, siendo los més relevantes: higiene postural y
pausas activas, rotacién y reubicacién de personas, y gestién
del reintegro laboral después de una incapacidad, para asegu-
rar que no haya deterioro en las condiciones de salud de los co-
laboradores con patologias diagnosticadas.

Colaboradores y terceros cubiertos por sistemas de
salud y seguridad en el trabajo [GRI 403-8] [ODS 8.8]

Total de Cubiertos por Cubiertos por siste-
Colaborador de Servicios colaboradores | sistemas auditados | mas auditados exter-
Nutresa realizando ejer- cubiertos internamente namente por terceros
cicio en sus instalaciones
en Medellin, Colombia. 37.980 26.479 13.763

Frente a la gestién de condiciones Participacion de los trabajadores, consulta y comunicacion
de trabajo seguras se continué con sobre salud laboral [GRI 403-4] [ODS 8.8]
la implementacién y la gestién del

sistema de seguridad y salud en el Numero de personas en ., .
. ) " Numero de integrantes
trabajo consolidando una cultura los comités

del autocuidado, la identificacién y
e . Copasst 497
el andlisis de riesgos de manera pre-
ventiva, y el empoderamiento de los Gestidn cero accidentes 23.657
lideres en el acompafiamiento y la
promocién de un entorno saludable Brigadas 1.940
en sus equipos de trabajo. En cuan- ‘
to a la mitigacién de riesgos de apa- s
S g d P Gestién salud 23.657
ricién de la enfermedad laboral, la
accién mas importante estuvo orien- Comité d . . 184
tada en identificar los procesos de omite de convivencia
mayor exposicién ariesgosy laincor-
poracién de un indicador asociado al Frecuencia de reunién con | ® El58% delas empresas de Grupo Nutresa se
no crecimiento de la enfermedad la- lideres de los trabajadores rednen mensualmente con los lideres.
boral. [GRI 403-4] ® El17% serelne semanal con los lideres.
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Finalmente, en la gestién de riesgos de aparicién de enferme-
dades generales, se estan adelantando programas de activi-
dad fisica, espacios libres de humo, deteccién temprana de
céncer de mama y préstata, y alimentacién saludable. Tam-
bién se realizé en todas las compaiiias la semana de la salud,
como un hito cultural alrededor del autocuidado.

Chequeo de salud de
colaboradores en la planta
del Negocio Cafés en
Medellin, Colombia.
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Formacion de trabajadores en seguridad y salud laboral [GRI 403-5] [ODS 8.8]

NEGOCIO PROGRAMA

Cafés OjFormacién brigada

OBJETIVO

Desarrollar competencias en la atencién integral de emergencias de
segundo grado para los brigadistas, permitiendo evidenciar mejoras
significativas tanto en la atencién de emergencias como en los
ejercicios de simulacro.

Reino Seguro

Chocolates X
Pieza Clave
Cuvret

@ O©

Aprender mediante el juego para reforzar los conceptos mas
importantes sobre la seguridad y la salud en el trabajo, y fortalecer la
identificaciény el control de los riesgos relacionados con el trabajo.

Trabajar en el autocuidadoy la interdependencia desde
la concientizacién de los colaboradores en fomentar el
comportamiento seguro.

Sensibilizar en temas de sequridad y salud utilizando diferentes
metodologias.

Trabajos de alto riesgo

Cuido de miy mis compaiieros
y Alimento a Panamaé con
calidad y seguridad

Desarrollar competencias para colaboradores que intervienen en
trabajos de alto riesgo, en especial para trabajo seguro en alturas.

Sensibilizar sobre laimportancia de la seguridad que cada uno de los
colaboradores debe mantener para evitar accidentes o incidentes
dentro de las areas de trabajo.

Galletas jFormacién de emergencias

Certificar en Bomberotecniay APH a los brigadistas.

Actualizar a la planta de produccién en temas de: resguardos y
seguros, equipos de proteccién personal, plan de emergencia, SGA,
bloqueoy etiquetado.

0

Helados jNuevas Alas

Facilitar la readaptacidn al trabajo de los colaboradores con
recomendaciones médicas para lograr condiciones laborales
favorables, de acuerdo con su estado de salud y su funcionalidad.

Diplomado en Seguridad
y Salud Ocupacional

ot . o
f@,\*fdventq ojcala de Experiencias

Capacitar a mandos medios con herramientas adecuadas para
el desarrollo de sus labores a diario desde las perspectivas de la
prevencién de riesgos laborales.

Buscar promover la conciencia del cuidado propio y de los demas.

(()')

Jo Comercial
Lo

“(” nutresa™

Retorno al Trabajo

)

Mi Vida en Equilibrio

N

Formar a los lideres para asegurar el sistema para la reincorporaciéon
laboral de los colaboradores con patologias.

Formar en temas psicosociales a los equipos comerciales, en torno
alos aspectos de laviday del trabajo que afectan la salud como un
estado de equilibrio, ademas de entregar herramientas para explorar
las alternativas que permiten tomar accién para lograr el equilibrio

y manejar mejor las tensiones de la vida cotidiana.

Gestion

Cargo .-

):l/z
>

Mundial de la Seguridad
y Salud en el Trabajo

N

Fortalecer el entrenamiento en los estandares de sequridad con
énfasis en higiene postural enfocada en tres tipos de trabajo: trabajo
administrativo, operacién de equipos y manipulacién de cargas.

\()‘)

Je  Servicios
Lo

(7 nutresa

U

Apropiacion del Cuidado

Promover una autogestién preventiva basada en el control de actos
y condiciones inseguras y fortalecer la cultura de la seguridad
mediante un sentido de autocuidado y responsabilidad de la
seguridad generando compromisos entre todos los colaboradores
y con sus lideres de equipo.
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Fortalecer el modelo de

gestion de seguridad y salud

en el trabajo para proveedores
y contratistas

Grupo Nutresa cuenta con un modelo de
gestiéon de contratitas que tiene como
objetivo establecer los lineamientos en
seguridad y salud en el trabajo para que
los diferentes actores en la relacién con
contratistas, los conozcan, soliciten y
los hagan cumplir para asegurar que los
servicios se ejecuten bajo las normas del
sistema de gestidn y las establecidas por
la legislacién vigente, ademas de lo defi-
nido por Grupo Nutresa.

Durante 2018 se realiz6 el primer en-
cuentro de interventores de contrato de
Grupo Nutresa en el que se abordaron te-
mas de desarrollo de capacidadesy soste-
nibilidad para gestionar responsablemen-
te a contratistas y aliados en la cadena de
valor y se resalté la importancia de siste-
mas de gestién de seguridad y salud en el
trabajo en proveedoresy contratistas.

Adicionalmente, se realizé un taller de
seguridad y salud en el trabajo dirigido a
gerentes y lideres SST de las empresas

Gestionar responsablemente la cadena de valor

contratistas con la presencia de 40 asistentes.
Este espacio tuvo el objetivo de reconocer la
importancia de la implementacién del sistema
de gestién de seguridad y salud en el trabajo
(decreto 1072) y generar un compromiso frente
al cuidado propio y de los colaboradores de sus
companias, ademas de aportarles herramientas
concretas para el desarrollo de capacidades.

Salud y seguridad en el trabajo [GRI 403-9] [GRI 403-10] [ODS 8.8]

2016

2017

Colaborador del
Negocio Galletas
en Nicaragua.

Tasa de accidentalidad
Numero de accidentes por total
de colaboradores

Tasa de accidentes severos
Numero de accidentes con
consecuencias severas por
cada 200.000 horas de trabajo

LTIFR

Numero de accidentes con
tiempo pérdido por cada
200.000 horas de trabajo
OIFR

Numero de casos de
enfermedad laboral por cada
200.000 horas de trabajo

Fatalidades por accidentes de
trabajo

Fatalidades por enfermedad
laboral

Vinculados

21

ND

1,86

0,31

Contratistas

4,44

ND

3,76

0,03

Vinculados

2,02

ND

1,85

0,14

Contratistas

4,27

ND

3,62

0,02

Vinculados

1,53

0,01

1,42

0,11

Contratistas

3,81

0,00

3,23

0,03
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Proyecto Vivero Cacao

ABASTECIMIENTO para a Paz del Negocio

Chocolates en Codazzi,

RES PONSABLE Cesar, Colombia.

Asegurar la continuidad del negocio, capitalizar
oportunidades y administrar los riesgos que no son de
controldirectodela Compafia, mediantelaincorporacién
de variables econdmicas, sociales y ambientales en la
gestién de la cadena de suministro.
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ESTRATEGIA
[GRI 103-2]

Mejorar y ampliar la cobertura
del modelo de abastecimiento
estratégico.

Cerrar brechas en
abastecimiento sostenible.

Promover laimplementacién de
negocios inclusivos y el desarrollo
de capacidades organizacionales
en agricultores.

Incorporar auditorias en
sostenibilidad.

Implementar capacidades digitales
en los procesos de negociaciény
abastecimiento.

Gestionar responsablemente la cadena de valor

PROGRESO
[GRI 103-3]

Ejecucidn de 422 iniciativas, bajo la metodologia de
abastecimiento estratégico, con un ahorro de COP 86.478
millones en Centroamérica, Chile, Colombia, EE. UU., Perdy
Republica Dominicana.

Negociacion regional en la categoria de empaques proyectando un
ahorro de mas de COP 15.000 millones.

® Avance en el diagndstico de la cadena de produccién de carne

de res con el Fondo Mundial para la Naturaleza -WWF, por sus
siglas en inglés— e identificacidén de los principales riesgos y las
herramientas para intervenirlos.

Formacion de 432 proveedores de insumos y servicios para
promover su desarrollo, asegurar el cierre de brechas y cumplir
los estandares para las operaciones.

Realizacion del Primer Encuentro de Interventores de Contrato
de Grupo Nutresa para fortalecer su rol y sensibilizarlos sobre la
importancia de su gestién.

Implementacién de la nueva Metodologia de Acompafiamiento
Social para el fortalecimiento socioempresarial de pequefios
productores agricolas, con la incorporacidn de criterios de
productividad en 57 organizaciones y generacién de mayores
eficiencias que redundan en una mejor materia prima para la
Organizacién.

2.065 pequeiios agricultores de asociaciones productoras
beneficiadas con lainversion de 547 horas de formacién para el
desarrollo de sus capacidades empresariales.

Ampliacién del alcance del programa de auditorias en
sostenibilidad a Costa Rica. Se realizaron un total de 52
auditorias en Chile, Colombia y Costa Rica.

26 formaciones ejecutadas para el desarrollo de capacidades
en sostenibilidad a proveedores.

Implementacion de la herramienta @Contratos en Colombiay
ampliacién de la cobertura de la herramienta @Catélogo en Costa
Rica para mejorar la productividad, ser mas eficientes y facilitar
los procesos de negociacién y abastecimiento de Grupo Nutresa.
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RIESGOS Y OPORTUNIDADES
[GRI 103-1]

Elmodelo de abastecimiento responsable le permite a
Grupo Nutresa gestionar los riesgos y las oportunida-
desrelacionados con el bienestar animal, la migracién
de campesinos a las ciudades, el relevo generacional,
la volatilidad de precios en los insumos y los provee-
dores criticos de nivel dos, ademas de influir en los
proveedores de origen agricola para la adopcién de
précticas sostenibles.

En 2018 se logré fortalecer la forma de trabajo
con comunidades campesinas con la implementacién
de iniciativas atractivas para nuevas generaciones y
que mejoren las practicas agricolas para el aumen-
to de la productividad y la gestién empresarial en el
campo. Asimismo, se desarrollaron acciones en las
categorias de compras para el tratamiento de los di-
ferentes riesgos a los cuales puede estar expuesta la
Organizacidn, tanto con proveedores directos como
con proveedores niveles dos y superiores. Es por esto
que se decidié trabajar con aliados expertos en la ma-
teria para asegurar que los diez principales commodi-
ties sean producidos bajo précticas sostenibles.

Finalmente, la produccién de materias primas
requiere de practicas tecnificadas y avanzadas para
mejorar su productividad, que se convierten en nue-
vas oportunidades sobre las cuales se debe trabajar
para contar con mano de obra calificada y compro-
metida, que entienda las dindmicas de los territorios y
su forma de produccién.

Es por esto que

Grupo Nutresa decidié

trabajar con aliados

expertos para asegurar
que sus diez principales

commodities sean
producidos bajo

practicas sostenibles.

PERSPECTIVAS

Grupo Nutresa continuard incorporando en los
procesos de negociacién y abastecimiento las
mejores practicas de compras digitales. Con-
solidara la incorporacién de herramientas para
facilitar la gestién interna de los procesos de
negociacién, contratacién y facturacién para
mejorar el proceso de gestién de la demanda de
insumos con proveedores, optimizar el capital
detrabajoy asegurar la captura de valoralo lar-
go de toda la cadena.

Para 2020, Grupo Nutresa, a través de su Fundacidn, consolidara la implementacién
de la Metodologia de Acompafamiento Social, para desarrollar capacidades técnicas,
ambientales, sociales y empresariales en més de 60 organizaciones en Colombia. De
igual forma, extenderd en la regién estratégica la metodologia para la implementa-
cién de negocios inclusivos, continuando en Chile con pequefios productores de trigo
candeal y en Costa Rica con productores de miel.
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Se seguirdn desarrollando capacidades e
implementando el modelo de abastecimien-
to responsable en las diferentes operaciones y
geografias donde se encuentra Grupo Nutresa
para el cierre de brechas. Asimismo, se conti-
nuara trabajando con el apoyo de aliados para
responder a los desafios en sostenibilidad y a
los riesgos emergentes, ademds de contribuir
al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible —-ODS-.
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CASOS DE EXITO Y RECONOCIMIENTOS

El Negocio Chocolates fue reconocido como la primera empresa Foto de arriba.
en Colombia en obtener el sello de Empresa Incluyente en la Sello Empresa Inclu-
categoria de Encadenamientos Inclusivos. Lo anterior por la yente entregado por

la Fundacién Andi al
Negocio Chocolates
en Bogotd, Colombia.

implementacidn de précticas de inclusién de poblacién vul-
nerable en su cadena de valor. Este reconocimiento fue otor-
gado por la Fundacién Andi, en alianza con USAID Colombia y

el apoyo de Deloitte. Foto de abajo.
Inauguracién del
Se resalta la inauguracion del Vivero Cacao para la Paz, del primer Vivero Cacao
Negocio Chocolates, en alianza con Agrosavia, Agencia de para la Paz del

Negocio Chocolates
en Codazzi, Cesar,
Colombia.

Cooperaciéon Canadiense Socodeviy Repsol. Asi se fortale-
cen las iniciativas de produccién de cacao y reconstruccién
del tejido social en Colombia. Esta iniciativa busca propa-
gary distribuir material vegetal para pequefios y medianos
productores y cuenta con una capacidad productiva de
1.200.000 plantulas. Esté ubicado en el departamento del
Cesar, en Colombia.
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PROGRESO 2018 [GRI 103-3]

MODELO DE ABASTECIMIENTO RESPONSABLE

Este modelo estd alineado con los tépicos materiales de la Organizacién.

Derechos Empaquesy  Administracion )
humanos posconsumo del recurso Cambio
hidrico climatico
. .. . .. o/ \@
Alineacién, cualificacién () . Desarrollo
y cumplimiento de estéandares N2 agropecuario sostenible
- N
@ L !! @
m = Grupo
g @
&) - nutresa %
Alimentos Riesgoy Sgguridacﬁ
confiables cumplimiento alimentaria

Crecimiento rentable
en los mercados

Alineacion, cualificacion

y cumplimiento de estandares
Laalineacién de practicasy el desarrollo de compe-
tencias y capacidades para lograr el cumplimiento
de requisitos y estandares en proveedores es uno
de los enfoques de gestién clave para el logro de los
objetivos de Grupo Nutresa.

Durante 2018 se formaron 432 proveedores de
insumos y servicios buscando su desarrollo y ase-
gurando el cumplimiento de estandares y requisi-
tos para las operaciones. Dentro de los procesos
de formacién se abordaron temas como calidad e
inocuidad de los productos; seguridad y salud en
el trabajo; derechos humanos; sostenibilidad; pre-
vencién de la corrupcidn; actualizacién legal en
inocuidad; y seguridad y salud en el trabajo; entre
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otros. A las formaciones asistieron 1.706 personas
y se invirtieron cerca de 149 horas.
Adicionalmente, se actualizé la metodologia para
abordar el andlisis y el escalamiento de nuevos re-
quisitos, con la incorporacién de dos etapas aso-
ciadas con el andlisis y la calificacién preliminar
del riesgo, ademaés de la valoracién de los riesgos
residuales asociados con dichos requisitos una vez
implementadas las medidas.

Finalmente, para asegurar la calidad y la ino-
cuidad de los productos de Grupo Nutresa, durante
este afio se solicitd a los proveedores de materias
primas la declaracién de cumplimiento de regula-
ciones vigentes relacionadas con contaminantes
en alimentos. Asise logré un avance de més de 74%
de cumplimiento de este requisito.

Calidad
del aire



Cualificacién y aumento de
competencias

Durante 2018 se llevé a cabo con los
proveedores de empaques el curso
“Migracién de materiales de empa-
que en contacto con el alimento”. Su
objetivo fue fortalecer la capacidad
para aplicar los fundamentos exigi-
dos para empaques y envases de la
industria alimentaria y dar cumpli-
miento de acuerdo con las normativi-
dades vigentes y los requerimientos
de Grupo Nutresa.

La formacién fue dictada por el
Instituto de Ciencia y Tecnologia en
Colombia y consté de tres mddulos:
aptitud sanitaria, marco normativo y
buenas précticas de fabricacién. Par-
ticiparon 30 empresas.

Asimismo, a través de Grupo Pa-
res, iniciativa liderada por Isagen,
Grupo Nutresa participé en el proce-
so de desarrollo y fortalecimiento de
proveedores, con el cual se formaron
259 empresas y 303 personas en nor-
matividad asociada con seguridad y
salud en el trabajo. En este programa
se avanzé en la identificacién de di-
ferentes iniciativas y oportunidades
de trabajo conjunto en sostenibilidad,
ética y cumplimiento para el desarro-
llo de proveedores comunes con esce-
narios de formacién que promuevan
su mejora.

Colaboradores del &rea de compras y fomento del
Negocio Chocolates en cultivo de cacao en la Granja
Yariguies en Santander, Colombia.

Evaluacion y auditoria

a proveedores

El 96% de los proveedores que
han sido evaluados en sitio
cuentan con una calificacién
en niveles favorable y superior.
Adicionalmente, en este afio se
realizaron 542 auditorias a pro-
veedores de insumos y servicios
de acuerdo con los programas
de auditorias en sostenibilidad y
sistemas integrados de gestién.
Finalmente, se extendié el pro-
grama de auditorias en sosteni-
bilidad a Costa Rica.

Evaluacién y auditoria
de proveedores 2018

12%

31%

@ Materias primas

@ Servicios

57%

@ Material de empaque

Porcentaje de nuevos proveedores que se examinaron en funcion de
criterios ambientales y sociales. [GRI 308-1] [GRI 414-1]

En Funcidn de criterios
Colombia
Chile

Costa Rica

Ambientales

2017
40%
0,0%

N.A.

2018
60%

10%

100%

2017
40%
3%

N.A.

2018
100%
1%

0%
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Riesgos evaluados

en sostenibilidad

¢ Ambientales: afectacién a
floray fauna, uso de sustan-
cias peligrosas, aumento en la
generacién de residuosy en el
consumo de recursos natura-
les, variabilidad climatica, re-
accién negativa de grupos de
interés por uso de organismos
genéticamente modificados,
incremento de emisiones at-
mosféricas y maltrato animal.

® Sociales:salario injustoy
ambiente laboral no propicio,
trabajo infantil, violacién al
derecho de libre asociaciény
negociacién colectiva, afecta-

Productores de miel desarrollados por cién a la salud del consumidor
la Fundacién Nutresa en San Rafael, finaly afectacién a la comuni-
Antioquia, Colombia. dad vecina.

Impactos ambientales y sociales negativos en la cadena desuministro y acciones emprendidas
[GRI 308-2] [GRI 414-2]

En Funcidn de criterios Ambie
Pais Colombia Chile Costa Rica | Colombia Chile Costa Rica
Ndmero de proveedores evaluados. 213 22 25 208 22 35

Ndmero de proveedores con impactos

. 14 17 14 6 9 6
negativos.
Nume.ro de proveedores con impactos . 3 0 14 ) 0 6
negativos con los que se acordaron mejoras.
Porcentaje de proveedores con impactos
21% 0% 100% 33% 0% 100%

negativos con los que se acordaron mejoras.

Numero de proveedores con impactos
negativos con los cuales se ha puesto 0 0 0 1 0 0
fin a larelacién.

Porcentaje de proveedores con impactos
negativos con los cuales se ha puesto 0% 0% 0% 17% 0% 0%
fin alarelacién.
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Mecanismos de verificacion del cumpli-
miento de la politica de abastecimiento
Los proveedores criticos corresponden a 80% de los
principales proveedores en montos de compras. Del
valor total comprado a ellos, 69% corresponde a
proveedores de insumos directos que cumplen con
la politica de compras de la Compaiiia. [G4-FP1]

Clausulas contractuales
66,0%

Autoevaluacion

51,7%

Auditoria 45,8%

Verificacion de terceros 16,7%

:

Cédigo de conducta 8,6%

Conversatorio en el evento de recono-
cimiento Proveedor Ejemplar de Grupo
Nutresa en Medellin, Colombia.

Conectividad con proveedores
Durante 2018 se realizé la implementacién de los ser-
vicios del portal de negocios en linea en el Negocio
Chocolates México y el Negocio Alimentos al Consu-
midor Costa Rica. Durante este proceso se formaron a
139 personas de 77 proveedores de insumos en ser-
vicios logisticos, financieros y de calidad. Adicional-
mente, en México, fueron alineados con el modelo de
abastecimiento responsable, el Cédigo de Conducta
para proveedoresy la implementacién de la autoeva-
luacién bajo los diez principios del Pacto Global para
elanalisis de los riesgos en cadena de abastecimiento.
Se realizé mejora al servicio de érdenes de com-
pra del portal www.gruponutresaenlinea.com para
permitir al proveedor aprobar o rechazar el pedido de
compra, confirmar los despachos y tener asi un me-
jor control, trazabilidad y autogestién del proceso por
parte de los socios de negocio de Grupo Nutresa.
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DISMINUCION DEL IMPACTO AMBIENTAL Y SOCIAL
EN LA CADENA DE ABASTECIMIENTO

Gestion de riesgos de sostenibilidad en commodities
Durante 2018 se analizé la cadena de abastecimiento de carne del Negocio
Cérnicos en Colombia con el Fondo Mundial para la Naturaleza -WWF-y
se identificaron riesgos, oportunidades y herramientas para gestionarlos e
intervenirlos. Como resultado de esta evaluacién se construyé una guia de
buenas précticas ganaderas para produccién de carne que sera difundida
con los proveedores de esta categoria durante 2019.

Didlogo sobre prevencion de la corrupcion
en el sector empresarial
En 2018 la Compaiiia se unié a la organizacién no gubernamental
Transparencia por Colombia para invitara un grupo de proveedo-
res a un espacio de conversacién y discusién con el objeto de co-
nocer sus impresiones y dificultades sobre la problematica de co-
rrupcién en el pais, especificamente sobre ccémo esté afectando
a pequefias y medianas empresas en sus iniciativas, entornos de
negocios y relacionamiento con el &mbito publico.
Adicionalmente, durante este afio se disefié un curso virtual en
derechos humanos que seré difundido durante 2019 de forma gra-
tuita entre proveedores y personal contratista.
Através de este curso se divulgaran los concep-
tos asociados con los derechos humanos y la di-
versidady lainclusién por medio de la aplicacién

Ganadores del
reconocimiento
Proveedor Ejemplar
de Grupo Nutresa en el respeto por si mismoy por otros.

Medellin, Colombia.

Proveedor
eJempIar
. el ﬁ i

o O L
1

e

ﬂ_ :
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de casos practicos y ejercicios, demostrando asi

Programa de reconocimiento

a proveedores

Grupo Nutresa reconocié por cuarto afo
consecutivo la labor de sus aliados a tra-
vés de su programa Proveedor Ejemplar.
En esta edicién se reconocié el trabajo de
la red regional de proveedores, incluyen-
do a Chile. Con esta iniciativa la Compa-
fita busca desarrollar las capacidades de
los proveedores y promover las mejores
précticas en sostenibilidad, innovacién y
productividad. En este afio fueron entre-
gadas 23 distinciones.

Como parte del programa de recono-
cimiento, también se realizé la primera
edicién del espacio Tecnologia Abier-
to, conversacién para compartir cono-
cimiento y propiciar un ecosistema de
aprendizaje colaborativo para inspirar a
personas y a organizaciones. Este even-
to fue pensado como una oportunidad
para que las empresas que han sido re-
conocidas o han competido por el reco-
nocimiento compartan sus practicas, las
cuales pueden servir a otras empresas
para mejorar sus procesos internos en la
materia. En esta actividad participaron
89 ejecutivos de 51 companias, tanto
proveedores como empresas de Grupo
Nutresa.
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Proveedor del Negocio Cafés en el
Suroeste antioquefio, Colombia.

DESARROLLO AGROPECUARIO SOSTENIBLE

Gestion de cacao

Durante 2018 el Negocio Chocola-
tes contribuyé de manera sostenible
al sector cacaotero, con el aporte de
COP 2.304 millones para el acompa-
fiamiento integral al sector, presencia
en 22 departamentos de Colombia y
para beneficio de 14.768 familias con
26.615 hectéareas de cacao que fueron
apoyadas a través de 239 capacitacio-
nesy giras técnicasalas unidades pro-
ductivas. Se lograron conexiones con
9.177 actores de la cadena a través de
505.028 mensajes de texto, imagen y
URL. Las compras inclusivas del Ne-
gocio representaron durante este afio
29.446 toneladas a 798 proveedores,
de las cuales el 35,49% fue a coopera-
tivas y asociaciones, para mejorar asi
sus ingresos y su calidad de vida.

Fomento de café

ElNegocio Cafés continué generando beneficios a las comunidades pro-
ductoras de café certificadas bajo el sello Comercio Justo, programa ba-
sado en la cooperacién entre productores y comercializadores. A través
de alianzas y negociaciones con clientes internacionales, la Compaifiia
ha transferido desde el inicio del programa recursos superiores a COP
63.000 millones.

La prima social transferida es utilizada principalmente en iniciativas
orientadas a productividad y calidad del cultivo, proyectos ambientales,
servicios sociales y educacion, y otros cobijados por esta certificacion.

En los ultimos cinco afios no solamente ha aumentado el valor de las
primas transferidas, también el nimero de comunidades beneficiadas
ubicadas en las diversas regiones cafeteras del pais.

Este es el comportamiento de las primas transferidas durante
los ultimos afos

Café Comercio Justo

2014 2015 2016 2017 2018

Comunidades

beneficiadas 34 34 32 46 39

Primas pagadas
mas sobreprecio 5.656 7.338 8.170 10.181 11.209
(COP millones)
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Proveedores de trigo candeal del
Negocio Tresmontes Lucchetti, Chile.

Trigo

Durante 2018 se renové el Acuerdo de Cola-
boracién Publico Privado para el desarrollo
de pequefios proveedores de Trigo Candeal
entre el Instituto de Desarrollo Agropecua-
rio —Indap-, el Instituto Nacional de Inves-
tigacién Agropecuarias —Inia— y el Negocio
Tresmontes Lucchetti, en Chile. En este afio
fueronincorporados 24 agricultores a la ma-
triz y recibieron capacitacién del cultivo de
trigo candeal, asi como acompafiamiento en
el desarrollo del cultivo para mejorar su ca-
lidad y productividad. Adicionalmente, du-
rante este afio, se logré que el 100% de los
proveedores que trabajan bajo el esquema
de agricultura por contrato con el Negocios
Tresmontes Lucchetti se adhiriera al Cédigo
de Conducta de Grupo Nutresa.
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Bienestar animal

La Organizacién esta comprometida con el bienestar animal 'y asi lo
refleja al tener como compromiso garantizar un entorno adecuado
para los animales fuente de materias primas durante su proceso de
desarrollo, asegurando précticas productivas bajo criterios de soste-
nibilidad. Esto incluye el trabajo con proveedores directos de huevos
e internamente en el Negocio Carnicos. Particularmente, en 2018,
el Negocio aprobd la seleccién de la tecnologia a utilizarse para in-
tervenir las granjas de cerdos, asi como el detalle de ingenieria para
adecuar la primera de ellas. La inversién estimada para esta inter-
vencidn inicial es cercana a los COP 1.200 millones.

" Disponible Clic aqui



https://www.gruponutresa.com/sostenibilidad/gestionar-responsablemente-la-cadena-de-valor/

Grupo Nutresa seguira
desarrollando capacidades
e implementando el
modelo de abastecimiento
responsable en las diferentes
operaciones y geografias
donde se encuentra.

Animales criados y procesados y tipo de estabulado

[G4-FP9] [G4-FP11]

Cerdos de cria 9.267
Cerdo de engorde 204.800
Cerdos en corrales 205.925
Cerdos en jaula 8.142
Reses en potrero 32.988
Reses de engorde 32.988

Practicas de reproduccion y genética utilizadas
[G4-FP10]
® Programa de cruzamientos.
e Comprade material genético importado
y nacional.
® Distribucién de semen y/o animales en pie para
las granjas de reproduccién.

Otras iniciativas con impacto en el

bienestar animal

® Practica de eutanasia para
terminar sufrimiento.

¢ Inmunocastracién en machos.
Supervisién permanente de los partos.
Homogenizacién de camadas de acuerdo
con el nimero de pezones disponibles.

® Practicas de bioseguridad.

Gestionar responsablemente la cadena de valor

Politicas y practicas en relacién con

alteraciones fisicas y uso de anestesia

® Muescas en la oreja de lechdn: al nacimiento
(como parte de su identificacién individual), en el
nivel nicleo de la poblacién (esto es el 6% de los
nacimientos totales de la poblacién).

¢ Corte de cola del lechdn al nacimiento: al naci-
miento, a 100% de la poblacién con corte de cola
y cauterizacién. Por Ultimo desinfeccién.

¢ Perforacion de oreja: para colocacién de cha-
peta de “peste porcina” a 100% de la pobla-
cién en su tercera semana de vida.

¢ |dentificacion numérica al nacimiento: se usa
tatuador para marcar ambas orejas con el nime-
ro de la camada.

¢ Identificacion numérica al pie de cria: con
tatuaje de martillo (individual dentro de gran-
ja) sobre la piel para 100% animales/afio (re-
posicién) de los animales reproductores.

¢ |dentificacion numérica para sacrificio: con
tatuaje de martillo (con la granja origen y lote)
sobre la piel a 100% de los animales destinados
asacrificio.

Politicas y practicas con respecto a
tratamientos con antibiéticos, antiinflamato-
rios, hormonas y promotores de crecimiento
[G4-FP12]
® Antibidticos: penicilinas, tetraciclinas, sulfas,
enrofloxacina, amoxicilina, estreptomicina, flor-
fenicol y tolutromicina.
Antiinflamatorios: ketoprofeno y meloxicam.
Hormonas: oxitocina, prostaglandina y gonado-
tropina coridnica.
® Promotores de crecimiento: ractopamina. Aun-
que técnicamente no es un promotor de creci-
miento, se incluye porque ayuda a deponer ma-
yor cantidad de musculo con respecto a la grasa.
® Practicas utilizadas en la administracion: ba-
sicamente se utiliza la via intramuscular en caso
de tratamientos y uso de hormonas. La via intra-
peritoneal y oral es usada para hidrataciones.
Como practica interna se cuenta con camiones es-
pecializados para el transporte del animal vivo, con
carrocerias que aseguran el confort del animal en
cuanto a carga y descarga, ventilacién adecuada,
suministro de agua para bebida, pisos antideslizan-
tes y separadores. Ademas, se realiza capacitacién
de operarios y transportadores en bienestar animal.
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Desarrollo de capacidades en
organizaciones comunitarias

Durante 2018, Grupo Nutresa acompafié a las comuni-
dades productoras de marafién, ajonjoli, mora, leche,
miel, cacao, caféy trigo candeal en Colombiay laregién
estratégica.

Através de su Fundacién trabajé con 57 organizacio-
nes campesinas en Colombia con el fin de fomentar el
emprendimiento, la productividad y la sostenibilidad en
la poblacién de bajos ingresos en la cadena de valor. Con
esta intervencién se beneficiaron a mas de 2.065 pe-
quefios agricultores con 547 horas de formacién en aso-
ciatividad, cadena de valor, formulacién de proyectos,
liderazgo y trabajo en equipo, entre otros temas: en An-
tioquia, Bolivar, Boyacd, Chocd, Cérdoba, Cundinamar-
ca, Quindio, Sucre y Tolima. De igual forma, en Chile se
realizé un diagnéstico en pequefios productores de trigo
candealy se construyé un plan de acompafamiento para
el desarrollo de capacidades técnicas y empresariales.

Adicionalmente, se invirtieron méas de COP 727
millones, que con el apoyo de otros actores como
Fundacién Andi, Cdmara de Comercio de Bucara-
manga, Programa de Transformacién Productiva del

Granja Yariguies
del Negocio Chocolates
en Santander, Colombia.

Ministerio de Comercio, Bancoldex, Sena, Finagro
y universidades, entre otros, permitieron desa-
rrollar nuevas capacidades y generar mayor im-
pacto en el territorio.

Finalmente, se implementé el piloto de la
Metodologia de Acompafiamiento Social de Grupo
Nutresa, cuyo enfoque metodoldgico estd basa-
do en la construccién participativa de habilida-
des y practicas sostenibles, al mismo tiempo que
le permite a los grupos beneficiados desarrollar
competencias del ser, mitigar el riesgo de pérdi-
da de relevo generacional y mejorar la calidad y la
productividad de los productos. Durante este afio
se logré implementar en las comunidades y terri-
torios anteriormente mencionados.
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PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD
EN LA CADENA DE VALOR

A través del abastecimiento estratégico se busca Se impactaron categorias como renting de vehiculos, inteligencia
estructurar y ejecutar acciones que contribuyana de mercados, ademds de categorias de insumos directos e indirec-
mejorar la competitividad en los procesos de ne-  tos en Centroamérica, Chile, Colombia,Se realizaron tres talleres
gociaciény abastecimiento de insumos y servicios  de ideacién con proveedores en Colombia y Costa Rica para mejo-
de Grupo Nutresa. Durante 2018 se generaron rar la productividad en el abastecimiento a través de la innovacién
ahorros por COP 86.487 millones bajo 422 iniciati- y el redisefio de los productos, logrando identificar 67 posibles ini-
vas iniciativas de negociacién. ciativas de mejora.

Compras locales totales Grupo Nutresa 2018 (millones de COP) [GRI 204-1]

4.935.402
3.626.545
347.617 275.584
I L- L— Too 194538 156852 | 62008 | 51934
Grupo Colombia Costa Chile Estados Perd México Panama Repiiblica
Nutresa Rica Unidos Dominicana

Compras totales por negocio 2018 (miles de millones de COP)

Grupo Nutresa 4.935.402 @
Cérnicos 1.054.799 ©)

Galletas |EG_—GGGG 986.078 O
Chocolate |INEG_— 921.279 @
Cafés NN 650.653 O
Helados e 351.920 O
TMLUC 349.126

Gestién Cargo [N 282.111

Pastas 198.961

A.Consumidor il 139.875 @

Compras por negocio anualizadas. No se incluyen las compafiias comercializadoras,
ni activos fijos, ni se incluye producto terminado propio y para comercializar.
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Gestionar responsablemente la cadena de valor

% Participacion Compras locales en las compras totales Grupo Nutresa 2018 [GRI 204-1]

100%

201 100% 100%
. o = 91%
I 2017 89%86"/ 88% 57% ’ o, 87%
84% 83% 84% ° 85% ¥
2018 80% g’ $77°80% 82% .
77% 76%
69% 73%
0
66%
58%60%
| ‘ 50%
Grupo Colombia Costa Chile Estados Unidos Peri México Panama Repl..'ul'{lica
Nutresa Rica Dominicana

*Incluye commodities, MP, ME, indirectos y servicios. No se incluyen las compafias comercializadoras, ni producto terminado, ni activos
fijos. Nota: los proveedores locales son aquellos ubicados dentro de cada pais donde se tienen las operaciones significativas (operacio-
nes de transformacion).

Compras totales Grupo Nutresa Soporte y atencion a proveedores
por Categorias 2018 (millones de COP) En 2018 se atendieron 27.490 contactos, de los cuales 25.231 estu-
vieron asociados al soporte de servicios logisticos, financieros y de
341.563 calidad. Finalmente se escalaron 2.257.

2.809.582

687.406 Comportamiento porcentual de los tipos de contacto
2,9%
19,3%
1,9%
1,4% 6.9% | 6,9%
18,4% 8,2%
0,9% 6.0%

1.096.852

@ Indirectos 0,2%

o
@ Empaques
@ Servicios Quejas Requerimientos

Materia prima

91,1% 91,1% [93.1% 99 g9,
79,3% 80,7%

B 2013 2014

Il 2015 2016

2017 | 2018
Informacion
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VENTAS RESPONSABLES

Entregaralos clientes propuestas de valor diferencia-
das que contribuyan a su crecimiento, rentabilidad y
sostenibilidad, permitiéndole a Grupo Nutresa apor-
tar al desarrollo de las comunidades por medio de su
relacién comercial.

Colaboradora del area
de fuerza comercial del
canal de venta directa
de Novaventa

en Bogot4, Colombia.




ESTRATEGIA
[GRI 103-2]

Incorporar en las propuestas de
valor elementos que aporten ala
sostenibilidad y la competitividad
de los clientes y el Grupo.

Incorporar en los planes de
fidelizacién y relacionamiento
elementos que desarrollany
fortalecen las capacidades de
los clientes.

Asegurar procesos de escuchay
gestion de la voz del cliente y del
consumidor.

Consolidar modelos de
negocios inclusivos y
sostenibles que aporten
al desarrollo de clientes.

Gestionar responsablemente la cadena de valor

PROGRESO
[GRI 103-3]

® Fortalecimiento de las propuestas de valor a clientes que brindan
diferenciacién y aportan a su sostenibilidad y competitividad
en una relacién gana-gana, reflejadas en los resultados de la
encuesta de satisfaccidon realizada por Ipsos Napoleén Franco.

En esta se recibié una calificacién de 89 puntos sobre 100 en

Colombiay 91,9 en las operaciones internacionales.

Calificacion de 79,1 en Colombia y 85 en las operaciones las
operaciones internacionales, en la medicién de lealtad, alcanzando

niveles de excelencia en ambos indicadores.

® Formacion de 8.204 clientes en competencias para la adecuada

administracién de sus negocios y para enfrentar los retos
permanentes del mercado.

Incorporacion en los planes de fidelizacién de clientes, elementos
que contribuyen a su evolucidn, crecimiento y mejoramiento de
su calidad de vida.

Acompaiiamiento a mas de 4.300 clientes del canal tradicional
en Colombia, Panaméy Costa Rica en la transformacidn fisica
y operativa de su negocio, resultando en crecimientos de sus
ventas en todo su surtido.

® Evolucién del Centro de Interaccién con clientes y consumidores

con tecnologia de vanguardia, procesos agiles de atenciény
personal altamente calificado.

® Avance en el cierre de brechas de cinco negocios inclusivos que

involucran a comunidades base de la pirdmide de los Negocios
Helados, Comercial Nutresa, Novaventa y Negocio Galletas, en
Colombia; asi como el Negocio Tresmontes Lucchetti, en Chile.
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RIESGOS Y OPORTUNIDADES
[GRI 103-1]

Se continta profundizando en el co-
nocimiento y el entendimiento de los
diferentes segmentos de clientes para
afinar las estrategiasy las iniciativas que
fortalezcan la relacién y el crecimiento
de negocios, apoyandolos en sus nece-
sidades de desarrollo para enfrentar la
entrada constante de nuevos jugadores
al mercado.

La aceleracién del cambio en los
mercados y la velocidad de los avances
tecnoldgicos generan una oportunidad
para la transformacidn digital de Grupo
Nutresa. En esta la informacién de los
clientes como base de conocimiento es
clave para avanzar en la individualiza-
cién de las necesidades y la mayor gene-
racién de valor para ambas partes.

Los canales de atencién a requeri-
mientos se vienen diversificando, faci-
litando el acceso y su gestién oportuna,
para responder a cambios generados en
el mercado brindando una mejor expe-
riencia de servicio.

El posicionamiento de clientes como
parte integral de la actividad empresa-
rial de los negocios de Grupo Nutresa
se convierte en una oportunidad para
integrar aliados y nuevas estrategias
que generan valor social y econémico a
las iniciativas de la Organizacién. Igual-
mente, el fortalecimiento de los canales
de distribucién permite aumentar la co-
bertura y mejorar la oferta de productos
y servicios.
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PERSPECTIVAS

Los cambios del entorno competitivo en los
clientes con la entrada de nuevos forma-
tos y modelos de negocio requieren de una
mayor preparacién de los clientes actuales
para poder subsistir. Por esto se seguirédn
fortaleciendo los elementos de fidelizacién
con acciones que contribuyan al desarrollo
de las capacidades de los clientes.

Se seguira trabajando en el desarrollo
de mecanismos que permitan conocer y
entender de manera anticipada las necesi-
dades de los clientes para disefiary ejecutar
experiencias que respondan y superen sus
expectativas.

Vendedor de
Comercial Nutresa
con planograma de
golosinas en punto
de venta de cliente en
Medellin, Colombia.

La Organizacién seguird gestionando la informacién de sus
clientes como base de conocimiento para la toma de decisionesy el
mejoramiento continuo que le permita escuchar, actuar y aprender
para entregar una experiencia diferenciada y consistente en cada

interaccién.

A 2020 Grupo Nutresa continuara desa-
rrollando capacidades en su cadena, agre-
gando valor al negocio y a las comunidades
que hacen parte de las estrategias. Es por
esto que se mantendrdn actualizando los
contenidos de formacién para garantizar
su pertinencia de acuerdo con los retos del
mercado y asi desarrollar capacidades en
los clientes para que logren mayor compe-
titividad y sostenibilidad.



Gestionar responsablemente la cadena de valor

CASOS DE EXITO Y RECONOCIMIENTOS
[GRI 103-3]

Pozuelo recibié el reconocimiento Galardén
Detallista, por parte de los clientes afiliados a la
Camara Nacional de Comerciantes Detallistas y
Afines de Costa Rica por su, por su gestién de su
fuerza de ventas, el apoyo dado por parte de la
Companiay la calidad de los productos.

El Negocio Tresmontes Luccheti recibié el Premio a
la Evoluciéon Empresarial, por parte de la Sociedad
de Fomento Fabril en Chile. Esta mencidn reconoce
practicas en gobierno corporativo, sostenibilidad,
inclusién, educacién e innovacién teniendo como
eje transversal la transparencia.

Comercial Nutresa fue reconocida con el Mérito
Empresarial Julio Villazén Baquero como Em-
presario del Ao, por su trayectoria empresarial
en practicas de innovacién, cambios organizacio-
nales y estrategias competitivas que estimulan la
transformacién productiva y comercial, y que han
servido como inspiracion a jévenes promesas del
emprendimiento y empresarismo.

W u ANTIy
‘,;1'.:,- 1 Ejecutivo Comercial
T s del Negocio Carnicos
| et ﬁ*ﬂ‘-‘; RaCAY _*-.. : A e de regién Antioquia,
e N E o hiniad Colombia.
: . L
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PROGRESO 2018

Formacion de clientes para la ge-
neracion de capacidades

Los programas de formacién a clientes son
desarrollados de manera practica para res-
ponder a las necesidades de cada segmento
y generar capacidades en ellos y su entorno.

Durante 2018 se formaron a méas de 4.000
clientes en competencias para la administra-
cién adecuada de sus negocios, gestién de sus
puntos de venta, cumplimiento de normativi-
dades y transformacién y rentabilizacién de
productos, con el fin de que sus negocios sean
mds competitivos, incrementen sus ventas de
una manera integral, su consumidor perciba
un mejor servicio, y a su vez mejore su calidad
devida.

Adicionalmente, se formaron més de 150
agentes comerciales y comercializadores
como empresarios sostenibles en el desarro-
llo de sus capacidades gerenciales.

En el canal de Food Service en Colombia, La
Recetta capacité de manera teérica y practica
en panaderia y reposteria en un programa de
resocializacién de proyectos productivos para
internos de carceles en el pais, llegando a 90
personas en tres departamentos.

|
i |||

I

Colaborador de
Novaventa surtiendo
maquina vending en
Barranquilla, Colombia.

Se implementd el programa Aula Itinerante de Fundacién Nutresa para
el fortalecimiento del canal de ventas alternativo del Negocio Helados en

52 clientes de Cucuta, Monteria, Pasto y Valledupar.

En el canal de ventas por catélogo se for-
talecieron los médulos de formacién para el
desarrollo de capacidades a mamés empresa-
rias en temas de redes sociales y nutricién.

Finalmente, se implementé la metodologia
de acompanamiento social de Fundacién Nu-
tresa en dos asociaciones cevicheras ubicadas
en LaBoquilla, en Cartagena. Con estas se han
realizado ejercicios de diagnéstico, asi como
el levantamiento de linea base de las familias
que las conforman a partir de los cuales se han
construido rutas de intervencién para el desa-
rrollo de capacidades.
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Fidelizacion de clientes

Més de 16.500 clientes recibieron durante 2018 los beneficios
de los diferentes programas de fidelizacién y relacionamiento
que reconocen su lealtad y compromiso con las marcas de Gru-
po Nutresa. Los programas buscan acompafar a los clientes en
sus retos del dia a dia y premiar su lealtad por medio de eventos,
entrega de experiencias, becas para asistencias a seminarios, ca-
pacitaciény espacios de aprendizaje y redenciones que aportan a
la consolidacién de sus negocios.

En linea con la sostenibilidad, 3.000 clientes del canal tradi-
cional entre 2017 y 2018 fueron acompafnados en el desarrollo y
la transformacién de su operacién y punto de venta, generando
en ellos crecimientos de doble digito en su negocio total y en el
portafolio de la Compaiiia. Acciones similares se implementaron
en Costa Ricay Panamé con més de 1.300 clientes.

Gracias a la alianza con Bancolombia se otorgaron 283 cré-
ditos por COP 6.500 millones a clientes del canal tradicional de
Comercial Nutresa.



Nuevos canales de atencion y ventas

Grupo Nutresa continta trabajando en el desarrollo de
capacidades digitales para transformar la forma de inte-
ractuary crear valor con sus clientes, a través de laimple-
mentacién de préacticas como e-commerce, integracién
de sitios web, presenciay gestién en redes sociales, auto-
matizacién de procesos y exploracién y disefio de nuevos
modelos de negocio que permiten mejorar la experiencia
del cliente en cada interaccién.

Desarrollo de capacidades de los co-
laboradores centrados en el cliente
Se fortalecen las competencias humanas y téc-
nicas en los colaboradores y los aliados comer-
ciales para brindar a los clientes asesoramiento
calificado, a partir de la empatia; comprensién
de sus necesidades, pasando de modelos tran-
saccionales a modelos relacionales que les ge-
neren competitividad y sostenibilidad.

Centro de distribucién del Negocio
Cérnicos en Monter{a, Colombia.

Procesos de venta amigables con el medio
ambiente

Se continué con la implementacién de iniciativas que
contribuyen a la reduccién del impacto ambiental en las
operaciones como la compra de 2.940 bonos de carbono
en 2018 para la compensacién de emisiones por la distri-
bucién de los productos, la optimizacién de la flota ve-
hicular para reducir la cantidad de vehiculos necesarios
para la operacién, la negociacién con proveedores para
solicitar la utilizacién de materiales amigables con el me-
dio ambiente en elementos de exhibicién, activos comer-
ciales, material publicitario y actividades promocionales
que permitan un mayor aprovechamiento al momento de
su disposicidn final.

Consumo total de energia fuera de la Organizacion
GWh [GRI 302-2]

| 2016 pE——148,3
%1 P 115,

2018 99,6
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CARLOS ANDRES BOLIVAR MONTANO,

colaborador de Hamburguesas El Corral,
cuenta con capacidades especiales en el
hablay ha logrado ser un modelo de servicio
en su trabajo. Su ejemplo de vida es prueba
de superacion.

{cantos




Servir sin barreras

La pasidn que siente Carlos Andrés por el fltbol es la misma
que lo caracteriza en su actitud por atender bien a la gente.
Siempre esta atento a lo que los clientes de Hamburguesas
El Corral necesitan, ayuda a sus comparieros y suele ser el
primero en estar listo para cualquier actividad.

Gracias a su sonrisa, a su disposicién y a su agilidad en el
servicio, sabe ganarse el carifio de los consumidores y de su
equipo de trabajo. Sus suefos son formar una familia y se-
guir haciendo de su trabajo un lugar de oportunidades para
continuar creciendo como ser humano.

Grupo Nutresa, con la conviccion de contar con un equipo
de trabajo diverso e incluyente, trabaja de la mano de la
Fundacion Best Buddies, para incorporar en sus operaciones
personas con capacidades especiales. A 2018 se han
vinculado 199 colaboradores en los distintos negocios.

“Habia perdido mi fe en los procesos de seleccion
porque no habia pasado a varios. Cuando me

enteré que seria parte de Hamburguesas El Corral
fue uno de los momentos mas felices de mi vida”.

Carlos Andrés Bolivar Montano,
colaborador Hamburguesas El Corral.
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ESTRATEGIA
[GRI 103-2]

Asegurar la efectividad del sistema
de gestién de derechos humanos.

Formar en derechos humanos.

Afianzar précticas de diversidad
einclusion.

Desarrollar capacidades en los
lideres para que promuevan

y gestionen el respeto por los
derechos humanos, desarrollando
una mentalidad abierta a la
diversidad y la inclusién.

Desarrollar capacidades de
gestién de derechos humanos en
proveedores y contratistas.

Construir de relaciones de
confianza con representantes de
pactos y convenciones colectivas.

Construir una mejor sociedad

PROGRESO
[GRI 103-3]

Actualizacién y anélisis de la matriz de riesgos en derechos
humanos en Colombia con el fin de nutrir estrategias para prevenir
su vulneracién.

Recepciony gestion de 36 posibles casos de vulneracién de
derechos humanos a través de los mecanismos de denuncia.

20 conversatorios liderados por el Comité Estratégico de
Derechos Humanos con la participacién de 200 colaboradores de
todas las compaiias de Grupo Nutresa.

Lanzamiento del curso virtual Actio integramente
porque respeto los derechos humanos, realizado
por 6.449 colaboradores.

Formacion en eliminacién de sesgos inconscientes de seleccion
de personal para los lideres responsables del proceso
en las compaiiias.

Vinculacién de 43 personas con capacidades especiales en
alianza con Best Buddies y diez personas del programa Alianza
soluciones, institucién que apoya a victimas o victimarios del
conflicto armado en Colombia después del proceso de paz.

Continuacién del programa Liderazgo transformador que
promueve el respeto por las personas, laimportancia de

la erradicacién de prejuicios y la capacidad de trabajar con
equipos diversos. En este participaron 97 colaboradores de
todos los negocios.

Lanzamiento del curso virtual Actiio integramente porque respeto
los derechos humanos, realizado por diez compaiiias aliadas.

Trabajo sobre asuntos de importancia con las organizaciones
sindicales en cada compafriia de acuerdo con la agenda
de trabajo propia.

Suscripcion de 17 acuerdos con sindicatos y colaboradores.
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Grupo Nutresa continuara reforzando el trabajo con aliados
de la cadena de valor para asegurar que se incorporen las

mejores practicas en la materia.

RIESGOS Y OPORTUNIDADES
[GRI 103-1]

Los asuntos sociales toman cada vez mas fuerza en el
mundo y las organizaciones deben estar comprometidas
con la creacién de un contexto de trabajo que valorey re-
conozca al ser humano como agente activo y primordial
para el logro de los objetivos organizacionales. Por esta
razén, Grupo Nutresa cree firmemente en el desarrollo
humano y el respeto por las personas, como una de sus
ventajas competitivas para atraer y comprometer el me-
jor talento. En 2018, luego de identificar que una de las
grandes oportunidades estd en el trabajo con los lideres,
se fortalecié su acompafiamiento y a sus equipos de tra-
bajo para lograr mayor entendimiento sobre la manera en
la que se gestionan los derechos humanos y los riesgos en
los que incurriria la Compafiia si se presenta algin caso
de vulneracién.

Otra de las oportunidades en la materia esta en el tra-
bajo con proveedores y contratistas, por lo que se hace
necesario desarrollar en ellos conciencia y capacidades
para la promocién y el respeto de los derechos humanos
dentro de sus organizaciones, pues si no se tiene esta ali-
neacién las compafiias de Grupo Nutresa podran incurrir
en posibles riesgos de vulneracién de los derechos huma-
nos por parte de terceros.

PERSPECTIVAS

Para 2020, los negocios de Grupo Nutresa trabajaran
por mantenerse a la vanguardia en précticas de diver-
sidad e inclusién, y deberan asegurar la incorporacién
de talento global, el fortalecimiento de politicas que
promuevan la equidad de género y una mayor partici-
pacién de minorias en la fuerza laboral.

Ademas, se continuara reforzando el trabajo con
aliados de la cadena de suministro para asegurar que
proveedores, contratistas y clientes incorporen las
mejores précticas en la materia. Se seguirédn desarro-
llando las capacidades en los lideres, a través de for-
maciény empoderamiento, para que sean los principa-
les promotores de una cultura que aprecie la diversidad
en todas sus formas, asi como con la promocién de me-
canismos de participacién y didlogo con colaboradores
y terceros para la identificacién de oportunidades.

Otro desafio sera mantener vigentes los canales y los mecanismos de reclamacién y
denuncia, al igual que incentivar su uso, a fin de evidenciar la efectividad de las estra-
tegias y la confianza frente a la gestién de dichos mecanismos. Para este propdsito
se implementaran estrategias enfocadas al desarrollo de lideres, la incorporacién de
préacticas de equidad de género en todas las compaiiias, el cierre de brechas en gestién
de proveedores y contratistas, y el fortalecimiento de los programas de incorporacién
de personas en situacidén de discapacidad.
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Para promover lainclusién laboral de los actores del
posconflicto en Colombia se seguira trabajando en el
apoyo al programa Alianza Soluciones, iniciativa mul-
tisectorial que busca promover la empleabilidad y la
inclusién laboral de personas afectadas por el conflic-
to armado en Colombia, en la formacién en derechos
humanos, y especialmente en la construccién de una
cultura de pazy reconciliacién en las compafiias y con
los aliados estratégicos.



CASOS DE EXITO Y RECONOCIMIENTOS
[GRI 103-3]

El Negocio Cafés fue reconocido por Comfenalco Antioquia
como la empresa mas inspiradora de Antioquia en inclu-
sion laboral. La entidad también reconocié el compromiso
con el cierre de brechas laborales en la poblacién vulnerable.

El Negocio Tresmontes Lucchetti en Chile recibié el premio
de Pacto Global de Naciones Unidas dentro del marco de
presentacién de resultados del estudio que mide el nivel de
integracion de los Principios de Pacto Global (ONU) en la ges-
tidn de las empresas en Chile, ganando en la categoria Dere-
chos Humanos. Este estudio, desarrollado entre Pacto Global
y la Universidad Andrés Bello, contemplé los lineamientos
propuestos por los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible de
Naciones Unidas.

Colaboradores de operacién
bajo techo en el centro de
operaciones de Novaventa
en Cali, Colombia.
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PROGRESO 2018 [GRI 103-3]

En 2018 el plan de trabajo de derechos
humanos se consolidé dando prioridad a
cinco capitulos que enmarcan la gestién y
la promocién de los mismos en Grupo Nu-
tresa: actualizacién y gestién de riesgos,
liderazgo, gestién de la cadena de sumi-
nistro, gestién del ausentismo, la acciden-
talidad y la enfermedad laboral.

Adicionalmente, se trabajé en dos
grandes proyectos que apalancan la es-
trategia de diversidad e inclusién: Alianza
Soluciones, iniciativa multisectorial que
busca promover la empleabilidad y la in-
clusién laboral de personas afectadas
por el conflicto armado en Colombia, a
través del fortalecimiento de los mode-
los de talento humano de la Organiza-
cién, mediante un enfoque diferencial,
logrando finalizar el afio con diez perso-
nas contratadas; y Best Buddies, iniciativa
que busca fortalecer la contratacién de
personas con discapacidad intelectual y
que, gracias al trabajo conjunto con esta
organizacién, permitié en las operaciones
de Grupo Nutresa contar con 43 colabora-
dores con capacidades especiales.
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Colaboradoras de produccién en la planta
del Negocio Galletas en San José, Costa Rica.

Numero de personas con algtin tipo de discapacidad
[GRI 102-8] [GRI 405-1] [ODS 8.5]

288

2016 21

0 2017
B 2018

199

En 2018 Grupo Nutresa modificé la forma de medir
la discapacidad. Para este afio se solo reporta el
numero de personas que fueron contratadas con
esta condicidn, sin considerar aquellas que obtuvie-
ron la condicién estando vinculadas.



También, serealizé un ejercicio practico con
la empresa de consultoria Trust y el comité
tactico de derechos humanos, que consis-
tié en la identificacién, caracterizacién y
calificacién de riesgos reales y potenciales
en derechos humanos, logrando un mejor
entendimiento de los impactos y las medi-
das de tratamiento que dieron como resul-
tado la actualizacién de la matriz de riesgos
en derechos humanos de Colombia.

Se realizé la formacién virtual Actto
integramente porque respeto los dere-
chos humanos, dirigida a colaboradores y
aliados estratégicos para brindar entendi-
miento de este tema con casos practicos
que se han reportado a través de los meca-
nismos de denuncia de Grupo Nutresa.

Adicionalmente, se llevé a cabo la formacién para la
eliminacién de sesgos en los procesos de seleccién diri-
gido, inicialmente, a los lideres encargados porque son
ellos quienes se constituyen en aliados para minimizar
o eliminar los prejuicios y/o sesgos en estos procesos,

Construir una mejor sociedad

Personal de seguridad que recibié capacitacién
sobre derechos humanos [GRI 410-1]

99,3% 97,5%

% de personas formadas

Personal de terceros

100%

2016 [ 2017 [ 2018

y asi garantizar un talento humano diverso. En 2019 se

Distribucion de empleados por género [GRI 102-8] [GRI 405-1] [ODS 8.3]

Total

Q Mujeres © Hombres
27.613 9.778 ﬂ 17.835

28.154 10.094 18.060
2017 2017 2017
2.583
3.051
S
3
3
E
GE; 728 952
- 249
746
0 49 43 0 18997 1
0 68 54 0 \_-J 22
B Mujeres [ _
Bl Hombres <30 30-50 >50 <30  30-50 >50 <30 30-50 50
Direcciéon Direccién media Administrativos

tiene programado realizar tres grupos més para lideres
y aliados estratégicos, y a través de las historietas de
sensibilizacién de la estrategia Acttio integramente se
tratardn temas como acoso laboral y sexual, y discrimi-
nacién por géneroy pensamiento.
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2.086
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Operativo
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Relacion salarial entre hombres y mujeres [GRI 405-2] [ODS 8.5]
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Durante 2018 se continud capacitando a contratis-
tas a través de la escuela de aliados estratégicos en
la adopcién de buenas practicas laborales que guar-
den coherencia con la filosofia corporativa y asegu-
ren el cierre de brechas identificadas en las auditorias
en sostenibilidad, habiendo realizado 36 auditorias y
logrado el cierre total de las brechas identificadas en
el diagnéstico del afio anterior. El 100% de los con-
tratos que se han celebrado con contratistas, inclu-
yen un capitulo de cumplimiento relacionado con los
derechos humanos, ademas Grupo Nutresarechaza el
trabajo infantily el trabajo forzosoy por eso la politica
de seleccién de colaboradores, proveedores y contra-
tistas es explicita en la prohibicién de la vinculacién
de menores de edad y establece el rechazo a cualquier
forma de trabajo forzoso.

En 2018 se celebraron 17 acuerdos colectivos con
las organizaciones sindicales y pactos colectivos lo-
grando propédsitos comunes que permitan la sosteni-
bilidad de las compafiias. Para Grupo Nutresa los es-
pacios de conversacién y escucha son fundamentales
para la estrategia de relacionamiento con sus grupos
de interés, creando y sosteniendo un clima de con-
fianza y respeto en donde todos se sientan seguros
para expresarse. [GRI 408-1] [GRI 409-1] [ODS 8.7]

Los representantes de las organizaciones sindi-
cales y de los pactos colectivos hicieron parte de los
conversatorios de derechos humanos; espacios de
didlogo entre el Comité Estratégico de Derechos Hu-
manos y colaboradores, quienes tienen la oportuni-
dad de expresar sus opiniones frente a la gestién de
los derechos humanos que realizan cada una de las
compaiiias de Grupo Nutresa para identificar opor-
tunidades y avances en la promocién y el respeto de
estos. [GRI 407-1]

Construir una mejor sociedad

Para Grupo Nutresa los espacios
de conversacién y escucha

son fundamentales para la
estrategia de relacionamiento
con sus grupos de interés.

Por ultimo, Grupo Nutresa seguira fortaleciendo los mecanis-
mos de denuncia, construyendo confianza y promoviendo la
identificacién de comportamientos que vayan en contra de
su filosofia organizacional; se continuara evolucionando en
una cultura de trabajo que aprecia la diversidad en todas sus
formas;y desarrollando un liderazgo incluyente, diversoy con
conciencia social. [GRI 412-2]

Numero de casos de discriminacién [GRI 406-1]

2016 2017 m
Numero de casos

reportados de 2 27 36
discriminacion

Numero de casos en
los que la Organizacion

ha analizado y 2 2 %
gestionado el caso
Numero de casos 9 22 30

cerrados

La Organizacién particip6 en la iniciativa de Guias Colombia en la elaboracién
del nuevo documento de relacionamiento con comunidades y en la validacién de
la herramienta de autodiagnéstico para la identificacién de brechas en derechos
humanos. Esta sera aplicada por Grupo Nutresa en 2019 como parte del compro-
miso de avanzar en el proceso de debida diligencia empresarial en el tema.

Se realizd una sensibilizacién sobre la gestién de
género en las compaiiias en el &mbito organizacional
con las gerencias de gestién humana, apoyados por la
entidad que representa a la Organizacién Internacio-
nal del Trabajo —OIT-en Colombia, Equilatera. En este
sentido, se firmé el acuerdo con la alianza del Pacifico a
través de la Andi, por medio de la cual se continuarain-
corporando profesionales de otros paises como Chile,
México y Pert a las compaiiias de Grupo Nutresa.
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Entrega de kits escolares
del programa Nutresa
Quiere a los Nifos en

. , . . ltuango, Colombia.
Desarrollar capacidades pedagdgicas, de liderazgo y de

gestién en docentes y directivos docentes mediante la
implementacién de iniciativas pertinentes, eficaces y
sostenibles que impacten en la mejora del aprendizaje
e impulsen en la comunidad la competitividad, para asi
contribuir a la disminucién de la inequidad.
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ESTRATEGIA
[GRI 103-2]

Desarrollar capacidades de
liderazgo y gestién escolar en
las areas directiva, académica,
administrativa, comunitaria y
convivencial.

Fortalecer las competencias
digitales de las comunidades
educativas.

Desarrollar capacidades de gestién
para la promocién de Estilos de
Vida Saludable.

Construir una mejor sociedad

PROGRESO
[GRI1 103-3] [ODS 4.1]

Formacién y acompafamiento de los procesos de
mejoramiento escolar en 434 instituciones educativas
publicas en Colombia.

95,5% de los colegios mantuvo o mejord su desempefio en
las pruebas de Estado, el 29,1% estan clasificados en los
niveles mas altos (A+y A) y el 43,8% superan el nivel medio.

1.450 maestros y directivos docentes participaron del XVI
Congreso Nacional de Educacién: Liderar para Educar. Este
evento contd con una agenda académica focalizada en el
tema de liderazgo escolar para el aprendizaje.

Fortalecimiento de las competencias tecnoldgicas de
462 maestrosy 76 directivos docentes.

Disefio e implementacién de 218 proyectos de aula con
la utilizacién de herramientas digitales.

6.000 nifos de Colombia beneficiados con la entrega

de kits escolares que favorecen y motivan su proceso de
aprendizaje.

Implementacién de la metodologia de promocidn de Estilos
de Vida Saludable —-EVS—, con enfoque de desarrollo de
capacidades en 92 sedes educativas y para beneficio de
3.000 estudiantes.

Grupo Nutresa le apuesta a la educacién como
mecanismo de desarrollo sostenible al promover
seres humanos innovadores, creativos y sensibles.
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RIESGOS Y OPORTUNIDADES
[GRI 103-1]

Grupo Nutresa le apuesta a la educacién como una
oportunidad de fortalecer el capital humano del
pais paragenerar aumento de la productividad, me-
jorar el bienestar social y alcanzar niveles de equi-
dad y justicia social que aseguren una convivencia
armonica. Adicionalmente, la Compaiiia le apuesta
a la educacién como mecanismo de desarrollo sos-
tenible al promover seres humanos innovadores,
creativos y sensibles a las necesidades politicas,
econdmicas y ambientales, buscando a largo plazo
el mejoramiento de las condiciones de vida de las
generaciones presentesy futuras.

Una educacién inclusiva, equitativa y de ca-
lidad favorece el cumplimiento de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible y es crucial para superar
la pobreza, aumentar la posibilidad del acceso a
oportunidades, posibilitar la resiliencia, fomentar
la igualdad de género, aumentar las competen-
cias para usar los recursos naturales, incrementar
las posibilidades de acceso a mejores trabajos, asi
como favorecer el crecimiento econémico y promo-
ver la participacién y la cohesién social.

Grupo Nutresa invierte en la educacién como
una oportunidad de fortalecer el talento humano
del pais, con el fin de aumentar la competitividad
de la nacidn, aportando a un capital social fortale-
cido que atienda con mayor eficiencia los riesgos
inherentes a la pobrezay la inequidad en el entorno
econdémico y social.
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Estudiantes
beneficiados con el
programa Nutresa
Quiere a los Ninos,
en Colombia.

PERSPECTIVAS

A 2020 Grupo Nutresa, por medio de su Fundacién,
continuara desarrollando proyectos que permitan for-
talecer competencias en instituciones educativas de
Colombia, asi como las capacidades tecnolégicas y digi-
tales en ambientes educativos. Serdn la calidad escolar
y lapromocién de estilos de vida saludable una prioridad
a potenciar en las comunidades educativas.

A corto y mediano plazo se trabajara en desarrollar
acciones y estrategias que aseguren el fortalecimien-
to del liderazgo escolar como elemento propulsor de
una mejora sostenible que sea evidenciada en mejores
aprendizajes de los educandos y un capital social com-
petitivo y productivo para el pais.

Asimismo, serd una prioridad el establecimiento de
alianzas con los sectores publico y privado para posibili-
tar la participacién en la construccién de politica publi-
cay la sostenibilidad de los procesos de transformacion
escolary la promocién de estilos de vida saludable.



CASOS DE EXITO Y RECONOCIMIENTOS
[GRI 103-3]

Se resalta el desarrollo del XVI Congreso Nacio-
nal de Educacién: Liderar para Educar, con la
participacién de 1.450 maestros y directivos
docentes. El congreso tuvo una agenda acadé-
mica focalizada en el tema de liderazgo escolar
para el aprendizaje y conté, entre otros, con la
participacién del dr. David Hopkins, del Reino
Unido, experto mundial de alto reconocimiento
por su investigacién y practica en mejoramiento
escolar; el dr. Renatto Opertti, de IBE Unesco In-
ternational Bureau of Education; y la dra. Yaneth
Cristina Giha Tovar, Ministra de Educacién.
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Construir una mejor sociedad

Liderar para Construir Sociedad,
panel en el Congreso Nacional de
Educacién en Cali, Colombia.
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Grupo Nutresa orienta sus iniciativas al fortalecimiento
de las capacidades de maestrosy directivos de las

escuelas pu

blicas de Colombia.

Programa
Oriéntate, el
Mundo a un Clic
en Zipaquira,
Colombia.
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PROGRESO 2018 [GRI 103-3]

Fundacién Nutresa, a través de sus progra-
mas en educacién, aporta al alcance de las
metas planteadas desde la Organizacién de
Naciones Unidas para el objetivo de desa-
rrollo sostenible 4 — Educacién de Calidad,
especificamente a las orientadas a la ga-
rant{a de una educacidn equitativa y de ca-
lidad con resultados escolares pertinentes y
eficaces; la apropiacién tanto en hombres
como en mujeres de las competencias de
lectura, escritura y aritmética; y el aumento
de la oferta de maestros calificados.

Para lograr lo anterior se orientan inicia-

tivas al fortalecimiento de las capacidades de
maestros y directivos de las escuelas publicas
de Colombia, quienes de manera directa tienen
la posibilidad de transformar sus practicas es-
colares, buscando que estas sean cada vez mas
competentes y atiendan con mayor pertinencia
las necesidades actuales. Como resultado de esta
gestién 95,5% de los colegios han mantenido o
mejorado su desempefio en las pruebas de Esta-
do, 29,1% estan clasificados en los niveles méas
altos (A+y A) y 43,8% ya superan el nivel medio.
* Monitoreo realizado a 442 colegios graduados/ce-
rrados entre 2012 y 2018, pertenecientes a 12 de-
partamentos y 95 municipios.



Construir una mejor sociedad

/
Programa Lideres Siglo XXI [ODS 4] B Proyecto Educativo
' ! ) o Lideres Siglo XXI
Desarrolla capacidades de liderazgo y gestién escolar en las areas directiva, Una ventana

académica, administrativa, comunitaria y convivencial. Es un proceso de <~«Q al futuro de Colombia
acomparnamiento y formacién a directivos y maestros, con una duracién promedio \T

de tres afios en los que, en escenarios colectivos de aprendizaje, se orientan

metodologias que propician la mejora escolary fortalecen la cultura institucional.

434 1.209 8 322.400 1.450
Establecimientos Maestros y directivos Departamentos: Estudiantes Horas de formacién,
educativos. docentes en formacion. Antioquia, Bolivar, Cauca, beneficiados. acompafiamientoy
Cundinamarca, Chocé, trabajo colaborativo.

Risaralda, Santandery
Valle del Cauca.

o

o\.() r [ I 4

\\ (J
~-aenutresa - —QOriéntate
El mundo a un clic
NQON - Nutresa Quiere a los Nifios [ODS 4.1]

Esta iniciativa promociona, mediante festivales ludicos Oriéntate, el mundo a un clic
pedagégicosy la entrega de kits escolares, los estilos Fortalece las competencias digitales de

de vida saludable en cuatro pilares: alimentacién las comunidades educativas: maestros,
balanceada, aumento de la actividad fisica, practicas directivos, estudiantes y padres de familia.

claves de higiene y compartir en familia.

— S W S 444

Docentes formados.

Festivales Asistentes a Nifos
comunitarios. los festivales beneficiados 1.402
comunitarios. con los kits Padres de Familia
escolares.

formados.

J 243
Proyectos digitales
en las aulas.
Nifios beneficiados Departamentos
con el modelo intervenidos: Antioquia, 46

de desarrollo de

' Arauca, Atlantico, Bolivar,
capacidades en EVS.

Boyacd, Caquetd, Cauca,
Cesar, Cundinamarca,

Magdalena, Putumayo, 19
Quindio, Risaralda,
Instituciones educativas

Directivos formados.

Santandery Valle del Cauca. o
beneficiadas.
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Matestra beneficiaria
del programa Oriéntate,
el Mundo a un Clic, en
Zipaquira, Colombia.




Implementacién del
Programa Lideres Siglo
XXl en Cali, Colombia.

XVI Congreso Nacional De Educacidn

Durante 2018 se desarrollé una metodologia colaborativa
que contd con la participacién de expertos técnicos de alto
perfil (Ministerio de Educacién Nacional de Colombia, se-
cretarios de educacién, decanos de educacién, lideres em-
presariales, directores de fundaciones), y el aporte de cerca
de 600 actores de la educacién: maestros, directivosy alia-
dos. Estas personas, con sus ideas, sugerencias y expecta-
tivas, contribuyeron al disefio conceptual, metodolégico y
logistico del evento. Todo el ejercicio estuvo mediado por
la implementacién de desarrollos tecnolégicos que ade-
mas de optimizar el uso del tiempo, aseguran y salvaguar-
dan la informacién para usos presentes y futuros.

El congreso logré una agenda académica focaliza-
da en el tema de liderazgo escolar para el aprendizaje y
contd, entre otros. También hicieron parte de la agenda:
Diana Uribe (historiadora), Pirry (periodista), Jeisson Aris-
tizabal (lider de Inclusién), tres experiencias internacio-
nales de liderazgo escolar de México y Chile, nueve expe-
riencias escolares exitosas nacionales, tres experiencias
de vida de alto impacto (Perrograf, Josefina Klinger y Luis
Miguel Bermudez), un conversatorio de expertos (Carlos
Ignacio Gallego, César Caicedo y Juan David Aristizabal),
el lll Encuentro de Secretarios y un ejercicio de construc-
cién colectiva: La escuela sostenible.

Para su realizacién se conté con 15 aliados del sector
privado (Naciones Unidas, Unesco, Dividendo por Colom-
bia, Embajada de Canadd, Argos, Bancolombia, Haceb,
Eafit, Smurfit Kappa, Alqueria, Mamonal, Colombina,
Carvajal, Proantioquia y Sura) y 13 secretarias de educa-
cién y el Ministerio de Educacién Nacional.

Construir una mejor sociedad

Promocion de Estilos de Vida Saludable
(EVS)
Durante 2018 se sensibilizaron comunidades frente a la
importancia de una alimentacién balanceada, el aumen-
to de la actividad fisica y laimplementacién cotidiana de
précticas clave de higiene. En este sentido, el programa
Nutresa Quiere a los Nifios acompanié el fortalecimiento
de planes de accién para la apropiacién de EVS en 92 se-
des educativas en Colombia, en donde se entregaron kits
escolares y la cartilla Una aventura para crecer felizy mds
saludable para beneficio de cerca de 3.000 estudiantes
de zonas rurales de alta vulnerabilidad y dificil acceso.
Adicionalmente, se desarrollaron 18 festivales artisticos
comunitarios con la asistencia de 7.804 nifios y nifias que
disfrutaron de una puesta en escena musical y teatral.
Finalmente, en alianza con el Ministerio de Educa-
cién Nacional y Unicef, la Fundacién Nutresa acompanié
la implementacién de la ruta metodoldgica para la pro-
mocién de EVS en cuatro departamentos de Colombia:
La Guajira, Putumayo, Antioquia y Cauca, con la parti-
cipacién de la comunidad educativa de 16 colegios. La
estrategia impulsé procesos de formacién, gestion terri-
torial y movilizacién social.
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OMAR JOSE CHADID GONZALEZ

inicié el proceso de creacidén y fortalecimiento
de la Cooperativa Ecocacao en Santander.

Este es un proveedor de cacao del Negocio
Chocolates en Colombia que ha generado a
través de alternativas de desarrollo rural el
fortalecimiento de tejido social y el crecimiento
econdémico en el territorio.




Cultivar para impulsar un territorio

El trabajo de la Cooperativa Ecocacao se ha enfocado en generar
bienestary progreso alos territorios productores de cacao en Colombia
para crecer con la gente, dandole viday utilidad a la tierra con el cultivo
y la comercializacién de este insumo. Omar José suma su experiencia
para acompanar el desarrollo rural con una visién estratégica y
promover la calidad de vida y el progreso de las familias y el territorio.

En esta regién, Santander, se inicié con el cultivo de cacao como
alternativa productiva y sostenible para construir paz y superar la
desigualdad. Son 17 afios de recorrido generando capacidades, con
formaciones técnicas y realizacién de actividades sociales, culturales
y ambientales, que benefician hoy a mas de 860 asociados en 64
municipios y ocho departamentos de Colombia.

Anderson Alberto Rondano Gémez,

gerente general y representante
legal, Cooperativa Ecocacao.

El Negocio Chocolates desde 1958
fortalece a los cacaocultores,
asegurando la compra de la produccion,
un pago justo y apoyo técnico, social y
empresarial en la formulacion, ejecucion
y desarrollo de proyectos. Actualmente,
se tienen 152 alianzas productivas en

22 departamentos en Colombia, para
beneficio de mas de 14.000 Familias.

“Me enamoré del cacao, del territorio y de
ahi surgié el reto de crear una cooperativa
que uniera los suenos de los campesinos
y transformara los territorios mas pobres
con proyectos productivos”.

Omar José Chadid Gonzalez, director de negocios

y proyectos estratégicos en la Cooperativa Ecocacao.
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ADMINISTRACION DEL
RECURSO HIDRICO

Reducir el impacto directo e indirecto sobre el recurso hidrico
a lo largo de la cadena de valor y mitigar los riesgos asociados
a situaciones de escasez o deterioro de la calidad del recurso,
como insumo para las operaciones de la Compafi{a y para sus
comunidades de influencia.

Nueva planta de
tratamiento de aguas
residuales en la sede
del Negocio Cafés en
Medellin, Colombia.




ESTRATEGIA
[GRI 103-2]

Optimizar el consumo de agua.

Reducir el impacto sobre
elrecurso hidrico a través
del manejo adecuado de
vertimientos.

Gestionar el recurso hidrico en la
cadena de valor.

Conocery valorar los riesgos
hidricos de las operaciones,
consolidando el modelo del precio
real del agua.

Reducir el impacto ambiental de las operacionesy productos

PROGRESO
[GRI 103-3]

® Reduccidén de 1,5% en el consumo de agua por tonelada producida
conrespectoa 2017 y unareduccién acumulada de 29,2% desde
2010 por el desarrollo de proyectos en Colombia.

® Reduccién de 7,1% respecto a 2017 en el consumo de agua en
Chile, Costa Rica, México, Panam4, Pert y Republica Dominicana.

® Inversion de COP 11.186 millones en las plantas de tratamiento
de aguaresidual en los Negocios Cafés, Carnicos, Galletas y
Helados en Colombia, Chocolates en México y Tresmontes
Lucchetti en Chile. [GRI 303-2]

® Realizacion de actividades para la proteccidn de las cuencas de
los rios Palo y Guali en Colombia.

® Estudio de abastecimiento sostenible en la sede del Negocio
Cérnicos en Aguachicay realizacidn de un evento de divulgacién
de riesgos hidricos con proveedores.

® Implementacion del modelo de riesgo hidrico, basado
en calidad, disponibilidad y regulacién y conflictos, que
incorpora las alteraciones externas para estimar el precio real
del agua. Esta es una evaluacién financiera de proyectos con
el recurso hidrico.
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La Organizacién considera el
recurso hidrico como uno de sus
asuntos materiales. Es por esto
gue ha establecido politicas,
planes de accién y programas de
seguimiento a la ecoeficiencia
y el uso sostenible del recurso.

RIESGOS Y OPORTUNIDADES
[GRI 103-1]

La gestién del recurso hidrico en Grupo Nutresa
considera los riesgos de disponibilidad, calidad,

regulacién y reputacién del agua en la regién
estratégica y tiene gran relevancia en toda la
cadenade valor porque, como empresa produc-
tora de alimentos, se deben monitorear los ries-
gos del agua para la produccién de las materias
primasy para las operaciones industriales.

Esta gestién ha sido un tema que ha evolu-
cionado desde la ecoeficiencia en las plantas
industriales, a un tema de valoracién del riesgo
en los diferentes componentes de la cadena de
valor. En este sentido, se han tenido grandes
avances en la ecoeficienciay se espera lograr la
meta establecida a 2020 de reducir en un 30%
el consumo de agua por tonelada producida.

Sin embargo, los retos en la cadena de valor
son grandes y requieren de la participacién de
la Organizacién, los proveedores, los contra-
tistas, los colaboradores y, en general, de las
comunidades. En este sentido, durante 2019 se
abordaran los riesgos hidricos para las princi-
pales materias primas y se generaran planes de
accién que involucraran soluciones regionales
como el caso de los fondos de agua en Colombia
y en otros paises de la regién estratégica.
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PERSPECTIVAS

El crecimiento continuo de la poblacién mundial,
as{ como el econémico en la sociedad, incremen-
tan la demanda global de agua. Dentro de las ac-
tividades econémicas con alta demanda hidrica se
encuentran los sectores agricola e industrial, los
cuales tienen una gran responsabilidad en el ma-
nejo sostenible de este recurso.

Es por esto que, a corto plazo, la Compaiia es-
tablecerd medidas de tratamiento a los riesgos hi-
dricos identificados en las plantas de produccién
con el propésito de asegurar la continuidad de las
operaciones y las adecuadas relaciones con las
comunidades vecinas. Asimismo, seguira imple-
mentando, dentro de la evaluacidn financiera de
proyectos, el valor real del agua para Grupo Nu-
tresa con el fin de visualizar en términos financie-
ros el costo de los impactos al agua y evidenciar
los retornos derivados de la inversién en iniciati-
vas de reduccién de consumos y vertimientos di-
rectos e indirectos.

En la misma linea, se continuard trabajando
en la proteccién de las cuencas hidricas a través
de mecanismos colectivos, como fondos de agua,
y se seguira invirtiendo en el desarrollo de mejo-
res tecnologias para el tratamiento de aguas re-
siduales y su recirculacién, incluso previendo para
el mediano plazo que algunos de sus centros de
operacidn puedan convertirse en plantas de pro-
duccién de cero vertimientos.



Reducir el impacto ambiental de las operaciones y productos

CASOS DE EXITO Y RECONOCIMIENTOS
[GRI 103-3]

Se logré una reduccién de 3.019 m?® en el consumo de agua en
el Negocio Galletas en Costa Rica, resultado del proyecto de
redso de aguas residuales en los servicios sanitarios. Este
proyecto fue ganador del programa de Compromiso con la
Excelencia entregado por la CAmara de Industrias de Costa
Rica en noviembre de 2018.

A

Lavado de manos en el area
de produccién de la planta
del Negocio Carnicos en
Medellin, Colombia.
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PROGRESO 2018
[GRI 103-3]

La Organizacién considera el recurso hidrico
como uno de sus asuntos materiales. Es por esto
que ha establecido politicas, planes de acciény
programas de seguimiento a la ecoeficiencia y
el uso sostenible del recurso. De acuerdo con el
estudio de materialidad este asunto se mantiene
como importante, tanto para los grupos de inte-
rés, como para la Organizacién, y se gestiona a
través de planes de trabajo enfocados en:

| * Uso responsable del agua.
QED: * Custodia del agua
- Trabajo en la cadena
O de valor.
* Huella hidrica de producto.
* Vertimientos.

:

N

Asimismo, a través de la gestién integral de
riesgos de la Compafiia, se gestionan las direc-
trices para el monitoreo, el cumplimiento y la
anticipacién de la normatividad local y regional
en asuntos relacionados con el recurso hidrico.

Informe Integrado 2018

Promocioén de précticas de ahorro
del recurso hidrico en Servicios
Nutresa en Medellin, Colombia.

Fuentes para el abastecimiento (miles de m3) [GRI 303-3]

Durante 2018, la captacién de agua en las plantas de
Grupo Nutresa se distribuy6 de la siguiente manera:

7 7

1.481,3 61,3

acueductos de fuentes
locales superficiales

7

406,0

de fuentes
subterraneas

7

0,04
aguas
lluvias

7

0,1
derecirculaciény
retiso de agua

Cubre la captacidn en las plantas de Chile, Colombia, Costa
Rica, México, Panamé, Pert y Republica Dominicana.



Reducir el impacto ambiental de las operacionesy productos

Metas y seguimiento a indicadores

La Organizacién ha definido metas ambientales como la reduc-
cién del consumo de agua por tonelada producida para el pe-
riodo comprendido entre 2010y 2020. La meta es reducir en un
30% el consumo de agua en las operaciones industriales, la cual
es evaluada mensualmente con el fin de implementar planes de
accién oportunos sobre sus desviaciones.

Captacion total de agua segun la fuente [GRI 303-1] [ODS 12.3]
Durante 2018, Grupo Nutresa obtuvo los siguientes resultados de consumo de agua en Colombia y sus
plantas internacionales.

M Acueducto Superficiales Subterraneas [JAgua lluvia
Total (miles de m?) Intensidad de consumo (m3/1.000 platos principales - p.p.)
Colombia* Costa Rica Perui
1.433,0 1.374,0 1.303,9 1.279,8 42,4 43,0 43,8 44,9 384 337 334 339
2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018
Chile Repuiblica Dominicana Panama
622,9 516,4 518,8 473,4 45.2 458 46,1 46,5 44,6
9,12 9,00
IIIIWDII
2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018
México Alimentos al Consumidor (restaurantes)
27.2 235 20.9 26,1 *Colombia no incluye los consumos
' ) " ; 295353 1?;22 de las plantas de Alimentos al
. ’ Consumidor, Helados Armeniay
Cérnicos Llanos de Cuiva.
. N/D N/D I
2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018
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Grupo Nutresa seguira invirtiendo en el desarrollo de mejores
tecnologias para el tratamiento de aguas residuales y su recirculacio.

Gestion de los impactos relacionados con el
vertimiento [GRI 303-2]

El cumplimiento de los requisitos legales es consi-
derado en Grupo Nutresa como un requerimiento
minimo en todas las operaciones. En cada regién
donde opera se realiza una vigilancia legal con el fin
de establecer el nivel de cumplimiento y emprender
acciones para cerrar las brechas. Asi, la normativa
de calidad del vertimiento de agua es considerada
una prioridad en las inversiones para equipos, plan-
tas de tratamiento y operaciones ecoeficientes. En
Colombia se han realizado inversiones que ascien-
den a COP 10.479 millones y, en las plantas interna-
cionales, por un valor de COP 776,7 millones

En este sentido, en Colombia, la Resolucién 631
de 2015 establece los limites méximos permisibles
para diversos pardmetros de las descargas de agua
residual, ya sea al alcantarillado o a cuerpos de agua
superficial. La resolucién contiene limites permisibles
de acuerdo con las diferentes actividades industriales
y, en nuestro caso, los parametros a medir estan des-
critos en el sector de alimentos y bebidas.

De igual manera, para la regién estratégica
(Centroamérica, Chile, México y Peru), se cuenta con
una normativa especifica para el cumplimiento de pa-
rametros de las descargas de aguas residuales.
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Control operaciones de flujo de
agua en la planta de tratamiento
de aguas residuales del Negocio
Cafés en Medellin, Colombia.

Algunas normativas regionales requieren como pa-
rdémetro a medir la remocién de carga contaminante.
Otras normativas determinan los limites méximos de
concentracién no solo paraDBOy DQO, también parala
presencia de elementos como nitrégeno, fésforo, sul-
fatos, hidrocarburos, y metales pesados y metaloides.

Vertimiento de aguas residuales por calidad
y destino [GRI 303-4] [ODS 12.5]

17,4%
Cuerpos de agua
superficial natural

19,7%
Cuerpos de
agua construidos

62,8%
Sistema
de alcantarillado



Cuencas de influencia y alcance

Grupo Nutresa, interesado en conocer cudl
es la posible exposicién en areas de estrés
hidrico de sus féabricas, utilizé la Herramien-
ta Global de Agua—-Global Water Tool, GWT-
del Consejo Mundial para el Desarrollo Sos-
tenible -WBCSD-, que sirve para identificar
los riesgos y las oportunidades hidricas con
la utilizacién de datos globales de las prin-
cipales cuencas. Asimismo, aplicé la herra-
mienta de mapeo de riesgos global del agua,
Aqueduct, del World Resources Institute,
que permite a empresas, inversores, gobier-

Gestion de cuencas [GRI 303-1]

Reducir el impacto ambiental de las operacionesy productos

nosy otros usuarios entender déndey cémo los riesgos del
aguay las oportunidades estan surgiendo en todo el mun-
do. Estos mecanismos se aplicaron para las plantas del
Negocio Chocolates en México y Peru, el Negocio Galletas
en Costa Ricay el Negocio Tresmontes Lucchetti en Chile.

Los resultados del GWT para el analisis de cuencas in-
dican que en la actualidad existen condiciones de estrés
para dos plantas del Negocio Tresmontes Lucchetti en
Santiago de Chile y el Negocio Chocolates en Ciudad de
México; condiciones de escasez para dos plantas del Ne-
gocio Tresmontes Lucchetti en Valparaiso y una en Casa
Blanca; y en escasez extrema para la planta del Negocio
Chocolates en Perd.

Convenciones

., Usoy conservacidn
Regulacién
delagua

Vertiente del
Pacifico Costa Rica

Cuenca del rio
Grande de Tarcoles

PO

Vertiente del
Pacifico Peru

Cuenca del rio Rimac

LO®®

Distribucién riesgo hidrico

0,
Suficiente o abundante 5.8%

Estrés hidrico
Escasez
@ Escasezsevera

58% 1.7%

Disponibilidad
delagua

Gestion delagua en Aguay medio
la cadena de valor ambiente

Vertiente del Golfo

Cuenca del rio Panuco
Cuenca de México

POS®

Vertiente del Golfo

Cuenca del rio Porce
Cuenca del rio Bogota
Cuenca del rio Cauca
Cuenca del rio Magdalena

ZOKEIC)
®

Vertiente del
Pacifico Chile

Cuenca del rio Aconcagua
Estero de Casablanca
Cuenca de rio Maipo

POS®
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En coherencia con el marco del riesgo hidrico global,
en Grupo Nutresa se trabaja por la conservacion del
recurso hidrico en las operaciones y la cadena de valor.

Regulacion
[GRI 303-1]
De acuerdo con el resumen ejecutivo del Foro Mun-
dial del Agua 2018, informe subregional para América
del Sur', una de las principales acciones para imple-
mentar a corto plazo es la profundizacién de reformas
sectoriales, el fortalecimiento institucional y el me-
joramiento de marcos regulatorios para fomentar la
participacién privada en el sector hidrico. Asimismo, el
reporte sugiere el establecimiento y fomento de fon-
dos de agua nacionales para apoyar las iniciativas por
la sostenibilidad del recurso hidrico. Se espera que la
normativa en toda la regién estratégica para Grupo
Nutresa se vea modificada a corto y a mediano plazo.
En este sentido, México esta revisando grandes
proyectos de concesiones de cuencas a entes privados
con lo que probablemente se presente un cambio en los
roles de los diversos actores de administracién del re-
curso hidrico de ese pais. En Peru, la Autoridad Nacio-
nal del Agua contintda con los planes de accién para mi-
tigar el riesgo hidrico en el pais. Dentro de las acciones
adelantadas se encuentra el certificado azul, iniciativa
peruana que promueve un compromiso voluntario de
las empresas para compensar los impactos del uso del
agua en las cuencas de influencia de sus proyectos.
Grupo Nutresa permanece atento a las nuevas dis-
posiciones y revisard su modelo de riesgo hidrico para
evaluar periédicamente el componente regulatorio
dentro del modelo de cuantificacién y tomar las accio-
nes pertinentes.

Thttps://bit.ly/2SA0KXX.

Uso y conservacion del agua

[GRI1303-1]

En coherencia con el marco del riesgo hidrico glo-
bal, en Grupo Nutresa se trabaja por la conserva-
cién del recurso hidrico en las operaciones y la ca-
dena de valor. Las iniciativas en 2018 estuvieron
enfocadas en la reduccién del consumo, la recircu-
laciény la calidad del agua de vertimiento.

Ademas de trabajar por la reduccién del consu-
mo de agua por tonelada producida, el desarrollo
tecnolégico de los procesos ha permitido incluir
précticas de recirculacién en las operaciones.

En la planta de Rionegro del Negocio Choco-
lates se implementé el redso de agua de purgas
de torres de enfriamiento. Mediante una peque-
fia mejora en el filtrado de esta purga ha sido po-
sible reducir anualmente 1.728 m? el consumo de
agua potable.

El Negocio Cafés realiz6 el aprovechamiento
de aguas tratadas en el proceso de café tostado y
molido. A través de esta actividad se redireccioné el
agua tratada de la planta de tratamiento de aguas
residuales hacia el servicio de sanitarios y se obtu-
vo un ahorro mayor a 700 m?, valor equivalente a
11% del consumo anual.

En el centro de operaciones de Novaventa en El Carmen del Viboral, oriente de
Antioquia, se implementé una iniciativa de recirculacién de agua para las prue-
bas de la red contra incendios que permitié el ahorro anual de 364 m® de agua.
En la sede Buga, de los molinos de trigo del Negocio Galletas se cambié el sis-
tema de riego por aspersién y se alcanzé un ahorro anual de 293 m? de agua.
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Finalmente, en el Negocio Chocolates en México se
instalaron 14 regaderas ahorradoras en los bafios
para colaboradores, generando un ahorro anual de
1.140 m* de agua.


https://bit.ly/2SAOkXX

Analisis y control
operacional de agua en la
planta del Negocio Cafés
en Medellin, Colombia.

Gestion para la seguridad hidrica

[GRI303-1]

En la sede de los molinos del Negocio Galletas en
Santa Marta, Colombia, zona con alta incidencia de
estrés por disponibilidad de agua, se implementé un
sistema para el abastecimiento alterno de aguas sub-
terrdneas mediante la construccién de un tanque de
10 m3 que permite almacenar agua proveniente del
pozo, disminuyendo la presién por el uso de tanques
cisternay paradas en la operacién de los molinos.

Con el objetivo de evaluar el abastecimiento de
agua en la planta de Aguachica, se realizé un estu-
dio de disponibilidad hidrica superficial y subterra-
nea para evaluar alternativas de suministro de agua
para la sede y como resultado final se obtuvo que el
abastecimiento de agua de la planta serd a través
del acueducto veredal, el retiso de agua y una fuente
subterranea (pozo profundo).

Es por esto que es necesaria la perforacién de un
pozo profundo; la construcciény la puesta en marcha
de una planta de relso; y la instalacién de un siste-
ma de tratamiento de agua potable. Actualmente, el
proyecto se encuentra en la etapa de ingenieria de
detalle y tramites legales ambientales. Adicional-
mente, fue entregado un estudio de disponibilidad
hidrica superficial de la quebrada Aguas Claras para
ampliar la concesién en beneficio de la comunidad.

Agua y medio ambiente

ElNegocio Pastas, en su planta en Mosquera, realizé una jorna-
da de siembra de arboles en el humedal Guali. Los colaborado-
res ejecutaron las labores de adecuacién del terreno, siembray
encerramiento de 30 arboles de especies propias de este eco-
sistema. Esta jornada se ejecuté en el marco del Dia del Medio
Ambiente y fomenté el sentido de proteccién del humedal y de
los cuerpos de agua.

Adicionalmente, el Negocio Carnicos en Medellin trabajé
por el cuidado de la quebrada La Toscana a través de la sensi-
bilizacién sobre la importancia del cuidado y la conservacién de
este tipo de cuerpos de agua. Durante la jornada se conté con la
participacién de 68 personas, provenientes del voluntariado del
Poder de Mil, la comunidad cercana y la Institucién Educativa
Julio César Garcia.

Asimismo, la planta en Caloto del Negocio Carnicos hizo la
reforestacion de la cuenca del rio Palo, fuente abastecedora
de agua de esta planta. La reforestacidn se realizé6 mediante la
siembra de 100 arboles de especies nativas y, de comun acuer-
do, se ejecuta con la Corporacién Auténoma Regional del Cauca
un plan de inversidn que tiene como objetivo contribuir al de-
sarrollo sostenible de la subcuenca, con la proteccién de fuen-
tes abastecedoras de agua, el ordenamiento de la ganaderia y
la implementacién de mejores practicas agricolas. La inversién
asociada al proyecto durante 2018 fue de COP 60.000.000.

206
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Colaborador usando el
biciparqueadero de la

CAMBIO CLIMATICO plrt el Ngocio e
Y CALIDAD DEL AIRE

Minimizar el impacto sobre la calidad del aire y contribuir
con la mitigacién y adaptacién al cambio climatico
mediante la implementacién de acciones para la
reduccién de las emisiones, la bisqueda permanente
de mayor eficiencia energética, la implementacién de
tecnologiaslimpias, eluso eficiente de las materias primas
en las operaciones de Grupo Nutresay la evolucién de los
productos dirigidos a consumidores mas conscientes.
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ESTRATEGIA
[GRI 103-2]

Generar cultura frente
al cambio climatico.

Reducir la generacién
de emisiones de gases
de efecto invernadero.

Ampliar el uso de
activos comerciales
de menor impacto.

Mitigar el impacto de
los productos sobre el
climaalolargodesu

ciclo de vida.

Reducir la afectacién
de la calidad del aire.

Valoracién de riesgos
climaticos, fisicos y
regulatorios

Reducir el impacto ambiental de las operacionesy productos

PROGRESO
[GRI 103-3]

Continuacion de la aplicacién de la Politica de Cambio Climatico
de la Compaiiia.

Realizacion de jornadas de sensibilizacién y comunicacién en cuidado

del medio ambiente y mitigacién del cambio climatico a los consumidores

y los colaboradores con el lanzamiento de la marca Tosh como carbono neutro
en Colombiay Costa Rica.

Disminucidn acumulada de gases de efecto invernadero, alcances 1y 2, de
43,7% en el periodo 2010-2018 en Colombia.

Mantenimiento de la compray el suministro de energia verde, certificada
como cero emisiones, al provenir de fuentes renovables, hidroeléctricas

y proyectos eélicos. Con ello se logré reducir las emisiones del alcance

2 enun 100% entre 2010y 2018 en las plantas en Colombia.

Recertificacién carbono neutro en la planta de Costa Rica
del Negocio Chocolates.

Continuidad en la sustitucién de refrigerantes en neveras comerciales por unos
de menor impacto en potencial de calentamiento global en el Negocio Helados.

Certificacion y sello de carbono neutro para los productos de la marca Tosh
en los Negocios Galletas, Chocolates y Cafés en Colombia y Costa Rica,

con una compensacién de 18.083 t CO,e/afio en proyectos de conservacién
de bosques.

Conservacion de la neutralidad de emisiones de las marcas Evok del
Negocio Chocolates, en Colombia, y Liveany Zuko del Negocio Tresmontes
Lucchetti, en Chile.

Continuacion de la aplicacién de practicas de optimizacién en los consumos
y en el uso de combustibles limpios, representado en 98,4% en las plantas
en Colombiay 82,4% en las internacionales.

Adhesion al Pacto por la Calidad del Aire, en Medellin, Colombia, de los
Negocios de Grupo Nutresa.

Establecimiento de planes de movilidad sostenible que incluyen metas

de reduccién de emisiones por el desplazamiento de empleados, el fomento
del uso de bicicletas, la adecuacién de parqueaderos, el uso de rutas
compartidasy la practica del teletrabajo.

Valoracidén de impacto de algunos riesgos y externalidades en Colombia para
conocer las metodologias e involucrarlo en el proceso de toma de decisiones.
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RIESGOS Y OPORTUNIDADES
[GRI 103-1]

Algunos de los riesgos estan relacionados con la afec-
tacién de la Organizacién debido a cambios en poli-
ticas publicas, incumplimiento normativo, impactos
en el medioambiente y fenémenos climéticos y de la
naturaleza. Ademas de otros, como los compromisos
adquiridos en la Conferencia de las Partes COP21 de
Paris, que se han derivado en legislaciones con diver-
sas formas de impuestos al carbono y propuestas de
establecimiento de cupos por sector que retan a la
Organizacién a repensar los procesos.

Asimismo, los riesgos de caréacter fisico
contindan intensificindose en la regién porque
las tormentas tropicales y los huracanes son cada
vez mds cercanos a los centros de operacién. Lo
anterior genera oportunidades para atender las
preferencias de consumo responsable, privilegiando
aquellos productos con un atributo sostenible, con
baja intensidad en carbono en su ciclo de vida o cuya
huella ambiental sea compensada.

Grupo Nutresa ha realizado estudios de
cuantificaciéon del riesgo en cambio climatico,
asociados a la produccién de las principales
materias primas e identificando las implicaciones
financieras y sus consecuencias, lo que proporciona
una informacién util para tomar decisiones mejor
soportadas.

Finalmente, la calidad del aire es otro desafio para
la Organizacién debido a las crecientes probleméticas
que algunas ciudades de la regién estratégica vienen
experimentando y que a su vez generan cambios
normativos e imposicion de restricciones que implican
modificar la logistica de los procesos o pueden
propiciar riesgos operacionales y reputacionales.
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Grupo Nutresa continuara

promoviendo una cultura sobre

laimportancia de mitigar los
efectos del cambio climatico

mediante la divulgacién, tactica

y operativa, de la Politica de
Cambio Climatico.

Perspectivas

Grupo Nutresa continuard promoviendo una cul-
tura sobre la importancia de mitigar los efectos
del cambio climético mediante la divulgacién,
tactica y operativa, de la Politica de Cambio
Climatico; ademas, seguird trabajando en la re-
duccién de sus emisiones directas para disminuir
el impacto ambiental, asi como la exposicién a
cargas tributarias. Asimismo, la Organizacién
trabajaréd en establecer medidas de adaptacién
de acuerdo con su nivel de vulnerabilidad, por lo
cual se continuard en los préximos afios con el
fortalecimiento de las estrategias de gestién de
los riesgos fisicos y transicionales a lo largo de su
cadenade valor con el establecimiento de planes
especificos de abordaje para los mismos.

En cuanto a los asuntos relacionados con la
calidad del aire, la Organizacién seguird partici-
pando en espacios colectivos con los gobiernos
y otras empresas para desarrollar propuestas
de politicas, lineamientos e incentivos que ase-
guren una transicién tecnolégica adecuada y
que reduzcan los impactos de esta problemati-
ca. También mantendra el mejoramiento de sus
procesos industriales y los sistemas de control
atmosférico para reducir las emisiones fijas.
Igualmente, trabajara en el mejoramiento de sus
procesos de transporte para que las flotas que
distribuyen sus productos tengan menor im-
pacto ambiental por el uso de combustibles mas
limpios, la modernizacién de la tecnologia de los
motores y la eficiencia en la conduccién y la pro-
gramacion de las rutas.



CASOS DE EXITO Y RECONOCIMIENTOS
[GRI 103-3]

Vehiculo eléctrico de la
flota de transporte de
Opperar en Medellin,
Colombia.

Se resalta la marca Tosh, con el logro de la certificacién y la compen-
sacién de las emisiones de CO, generadas durante todo su ciclo
de vida, ha logrado que su huella de carbono fuera neutral. La
compensacion se realizé en proyectos de manejo y conservacién
de bosques en Colombia en el pAramo de Sonsén, Antioquia, con el
proyecto Banco2 Plus (13.150 t CO,e); en la granja Yariguies, inicia-
tiva agroforestal del Negocio Chocolates ubicada en Barrancaber-
meja (2.933 t CO_e); y en Costa Rica, en programas de conservacién
de bosques en el Caribe (2.000t CO,e). Con estas practicas, Tosh
es la primera marca masiva de alimentos colombiana con huella de
carbono neutro, certificada por el Icontec, para las cinco categorias
en los 32 paises donde esta presente.

Se destaca la instalacion de 224 paneles solares en el Negocio Galletas,
Costa Rica, que generan un ahorro de 53.698 kWh en el consumo de
energia proveniente de la red y una reduccién en las emisiones de
gases de efecto invernadero de 4,1t CO, en un afio.

Se exalta el reconocimiento Bandera Azul, categoria cambio climatico,
que recibié el Negocio Galletas en Costa Rica por parte de entidades
del gobierno y gracias a las acciones que se desarrollan en la planta
de Pozuelo en pro de la gestién y la concientizacién ambiental.

Se destaca el trabajo de Opperar en el desarrollo de estrategias de
reduccidn de las emisiones de carbono en la flota de transporte de
producto terminado con la incorporacidén de vehiculos a gas, uso de
aditivos en combustibles para reducir las emisiones y con la com-
pensacién de las emisiones con la compra de bonos de carbono. Se
adquirieron bonos por mas de 7.000 t CO, e/afio.
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PROGRESO 2018 [GRI 103-3]

Cultura

El cambio climatico es un tdpico significativo para
la Organizacidn y sus grupos relacionados, por eso
se hace indispensable desarrollar capacidades y
generar cultura en los colaboradores, buscando la
comprensién y el entendimiento frente al aporte y
la responsabilidad individual para el cumplimiento
de los objetivos fijados por la Compaiiia. Por eso, en
2018, se realizaron entrenamientos y campafias de
sensibilizacién frente al cambio climético y se lo-
graron los siguientes resultados:

Jornadas de Sosteniblidad: espacio

de sensibilizacién en Servicios Nutresa,
| Gestién Cargo, los Negocios Galletas,
Chocolates, Carnicos, Cafés, Comercial
Nutresa, Novaventa y Servicios Nutresa,
yelNegocio Galletas en Costa Rica. Estas
jornadas estuvieron orientadas a fortale-
cer la capacidad de los colaboradores en
movilidad sostenible, diversidad de in-
clusién, economia circulary voluntariado
a través de actividades como siembra de
arboles, inauguracién de bicicleteros, la
socializacién de los planes MES, la difu-
sién del andlisis de ciclo de vida, el bazar
sostenible y la promocién de vehiculos y
bicicletas eléctricas.

N\ J
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Colaboradora del Negocio Cafés que se suma a la
movilidad sostenible con el uso responsable de la
bicicleta en Bogota, Colombia.

Planes MES: realizacién y elaboracién
de planes MES —Movilidad Empresarial
Sostenible— en los Negocios Cafés,
Cérnicos, Galletas, Servicios Nutresa y
Comercial Nutresa, con el objetivo de
definir estrategias de movilidad que
reduzcan el impacto en la calidad del
aire y las emisiones de CO, generadas
por desplazamiento del personal.

Pacto por la Calidad del Aire: Grupo
| Nutresa y sus empresas se vincularon

al Pacto por la Calidad del Aire del Valle
L de Aburrd, Colombia.

Reduccion de emisiones por colaboradores
Continuacién de la practica de teletrabajo en 2018 para 408
colaboradores en los negocios del Grupo que aportaron a la
reduccién de las emisiones de CO, por el transporte desde la
casa a la sede de trabajo, equivalente a378 t de CO,e.



Reduccion de emisiones

Reducir el impacto ambiental de las operacionesy productos

En 2018 se avanzé en la aplicacién de buenas prac-
ticas ambientales, reconversién tecnolégica y la im-
plementacién de éxitos innovadores para mejorar la
ecoeficiencia de los procesos y reducir las emisiones
de carbono en las operaciones y los productos.

Emisiones directas e indirectas (alcances 1y 2) [GRI 305-1] [GRI 305-2] [GRI 305-4] [ODS 13.1] [ODS 12.2]

I Emisiones alcance 1 (t CO,eq.) M Emisiones alcance 2 (t CO,eq.)

Emisiones totales alcances 1y 2 (t CO_eq.) Emisiones totales alcances 1y 2 (kg CO,eq./t.p.)
Emisiones totales alcances 1y 2 (kg CO,eq./1.000 p.p.)

- .
Colombia fes:;l_:g 4.479,5 3.956,3 4.165,2 México
105.446,2 100.294,9  72.858,1 69.595,9 o e -390, -109, 6.066,1 9.101,7 5.402,3 5.697,2
131,0 1238 91,8 87,99 307.3 i 249,01 25220 247,1 350,7 168,33 200,99
2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018
Costa Rica Republica Dominicana s Chile
8.448,9 7.328,9 7.161,5 7.953,9 22.890,7 3.120,7 386,06 20.331,9 22.881,1 21.455,5 16.668,1
185,9 161,0 150,47 158,77 308,00 391,87 183,0 226,7 232,01 174,17
N/D I I
2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018
Panama Alimentos al Consumidor N o
0.896.9 0.454.0 Colombia no incluye los consumos de las
1.883,1 1.902,4 3'55 0’1 2-83 6’2 plantas de Alimentos al Consumidor, Helados
368,81 384,02 ’ ’ Armeniay Carnicos Llanos de Cuiva.
N/D N/D N/D N/D
2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018
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Reduccion de emisiones por procesos
industriales [GRI 305-5] [ODS 13.1]

Grupo Nutresa continda trabajando en la prevencién de
la contaminacién del aire gracias a la reconversién de
sus tecnologias para el uso de combustibles méas limpios,
como el gas natural y la biomasa, y a la inversién en sis-
temas de control de la contaminacién que superan de
manera significativa los limites permisibles de las emisio-
nes. Esta préctica ha dado como resultado la utilizacién
de 98,4% de energias mas limpias en los procesos indus-
triales y, en comportamiento 2015-2018, la reduccién de
emisiones atmosféricas de material pariculado, é6xidos de
nitrégeno, éxidos de azufre y otros contaminantes al aire.

Adicionalmente, se han consolidado buenas practicas

para hacer més 6ptimo el consumo de gas natural. Entre

ellas se resaltan:

® Mejoramiento de la recirculacién de aire caliente y
ajustes en la operacién en el proceso de tostién de la
planta de Medellin del Negocio Cafés. Esta actividad
disminuyé el consumo de gas natural durante el ciclo,
con un ahorro de 279.447 m? de gas natural (reduccién
de 6% en el indicador de energia del proceso) y una re-
duccién de 558t CO_e/afio.

¢ Instalacién de un nuevo horno para la linea de Waffer,
en la planta Pozuelo del Negocio Galletas, en Cos-
ta Rica, que empezd a funcionar en enero 2018, con
una reduccién de 26.883 galones de GLP liquido, por
su mayor eficiencia. Esto equivale a una reduccién de
164t CO,e.

¢ Modificacién y mejoramiento de la frecuencia de ope-
racién de las bombas de 50 a 40 Hz en la estacién de
glicol en el CEDI Medellin del Negocio Cérnicos. Se al-
canzé unareduccién del consumo en un 50%, pasando
de 14,9 kWh a 7,73 kWh, y un ahorro afio de 106.117
kWh, lo que equivale a una disminucién de 11,5t CO_e.

¢ Redisefiodelsistemade calentamiento CIP paralas dos
fases, en la planta de Manizales del Negocio de Hela-
dos, con valvulas y una red de tuberia que permite el
cambio de fase a calentar automaticamente, lo que ga-
rantiza que se recupere todo el condensado por medio
de una trampa bomba y se use la maxima energia del
vapor, con un ahorro en consumo de Grupo Nutresa de
10.752 m*/afio para unareduccién de 21,4t CO_e.
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Reduccion de las emisiones de gases de
efecto invernadero [GRI 305-5] [ODS 13.1]

Reduccién neta de

. . 201 2017
emisiones en tCO:ze 016 0

Reduccién en los

consumos de energia 782,1 87,3 757,6

térmica alcance 1

Reduccién en los

consumos de energia 155,7 387,4 61,7

eléctrica alcance 2

Reduccion de emisiones por transporte

Grupo Nutresa hatrabajado en lareduccién de las emisio-
nes de gases de efecto invernadero en su flota de trans-
porte de producto terminado con diferentes estrategias,
entre ellas, los mantenimientos preventivos en vehiculos
y equipos de frio que aseguran un 6ptimo funcionamien-
to; la evaluacién de nuevas tecnologias en vehiculos y
combustible (gas y energia eléctrica); el aseguramiento
de una vida util de vehiculos entre tres y ocho afios con
planes de reposicién; y la optimizacién de rutas que per-
mitan mejorar la eficiencia en la ejecucién del transporte.

En Opperar se continda avanzando en el desarrollo de es-

trategias que contribuyen a la reduccién de las emisiones

de carbono en la flota de transporte de producto termi-

nado del Grupo Nutresa, tales como:

® Incorporacién de cinco vehiculos a gas en la flota de
transporte secundario en Medellin.

® Incorporacién de nueve vehiculos Mercedes Benz y un
tractocamién Kenworth Euro V (con aditivo de urea).

e Compensacién de bonos de carbono: por el consumo
de 516.667 galones de combustibles (diésel) y la adqui-
sicién de bonos de 5.236 t CO,e/afio.

El Negocio Cérnicos, en 2018, compensé la huella de su
transporte primario de producto terminado con un pro-
medio de 2.841,6 t CO, que equivalen a 337.007 galones
de combustible. La compensacién se realizé a través de la
compra de bonos de carbono.




Reducir el impacto ambiental de las operacionesy productos

Centro de distribucién de la planta del
Negocio Cérnicos en Bogota, Colombia.

Emisiones de gases de efecto invernadero
por distribucion alcances 1y 3, y otras
emisiones indirectas [GRI 305-3] [ODS 13.1]

Viajes aéreos colaboradores Distribucién Distribucién
alcance 3 (tCO,e) alcance 1 (tCO,e) alcance 3 (tCO_e)
2018 2018 2018
2970 4.003 12.372 9.575 31.886 41.945
2017 2016 2017 2016 2017 2016

N J

Activos comerciales de menor impacto
En buisqueda de la disminucién de los impactos am-
bientales generados en la comercializacién se han
desarrollado diferentes practicas como el cambio
de equipos ailuminacién tipo led, 6ptimo manejo de
refrigerantes desde su mantenimiento preventivo
hasta el seguimiento y laimplementacién de planes
de reconversién a refrigerantes mas amigables.
Dentro de las acciones en el Negocio Helados,
se continda con la sustitucién progresiva de equi-
pos de refrigeracién comercial con refrigerantes
de menor impacto ambiental y que generan menos
emisiones fugitivas de gases de efecto invernade-
ro. En 2018, se adquirieron 2.794 congeladores que
utilizan gas refrigerante R290, con un 99,9% de
menor potencial de calentamiento global que el re-
frigerante anterior R134A, lo que equivale a un re-
duccién en emisiones de 1.198 t de CO_e/afio.

Productos y operaciones con
carbono neutro

En 2018, Tosh logré ser la primera marca masiva
de alimentos colombiana con huella de carbono
neutro, certificada por el Icontec para las cinco
categorias en los 32 paises donde estd presente.

La marca logré medir, reducir y compen-
sar las emisiones de gas de efecto invernadero
—GEIl-. Esta reduccién se dio por medio del eco-
disefio de empaques; el uso de combustibles
limpios y energias renovables; la ecoeficiencia
térmica; el uso racional de energia; y la gestién
de transporte limpio con proveedores.

En el lanzamiento de la certificacién se par-
ticipé en 12 eventos ambientales, la realizacién
de siete videos educativos y la difusién en me-
dios de prensa, radio y televisién, lograndose
56.854 impresiones con las piezas digitales ex-
clusivas de C-Neutro.

También se logré comunicar la certificacion

en los tres paises donde la marca es lider con un
mismo mensaje y al mismo tiempo, siendo muy
bien recibida la noticia por el consumidor.
En Grupo Nutresa los productos carbono neutro
crecen con las marcas Tosh, Livean y Evok con
mas de 90 referencias certificadas que aportan
a la compensacién de las emisiones de CO, con
proyectos de conservacién de bosques.
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Riesgos del cambio climatico

Durante 2018 se finaliz6 el ejercicio de priorizacién y
cuantificacién de los riesgos fisicos y regulatorios del
cambio climdtico para Grupo Nutresa a lo largo de
sus procesos de abastecimiento, produccién, comer-
cializacién y consumo. Los resultados se aplican en la
Organizacién en las matrices de riesgos de los nego-
cios y se desarrollan y aplican las medidas de mitiga-
ciény adaptacién requeridas para establecer planes de
actuacién a corto, mediano y largo plazo para respon-
der ante las variabilidades que se esperan del clima.

Calidad del aire

En la gestién de controly mejora de la calidad del aire en
las plantas del Grupo se avanza con acciones y en com-
promisos del Pacto por la Calidad del Aire, entre ellos:

¢ Alcanzar a 2020 la meta de usar 100% de energias
més limpias, como el gas natural, la biomasa y la
electricidad, en las operaciones industriales.

¢ Continuar ejecutando programas de ecoeficiencia,
iniciativas de produccién mas limpia e inversiones
en nuevas tecnologias dirigidas hacia la reduccién
de los consumos energéticos y las emisiones.

¢ Desarrollar planes de movilidad sostenible que arti-
culeny fortalezcan las iniciativas que hoy se tienen
como el teletrabajo, el horario flexible, las platafor-
mas de rutas compartidas de vehiculos, el servicio
de rutas empresariales a los colaboradores y los in-
centivos al uso de transporte masivo y otros medios
alternativos.
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Planta del Negocio Galletas en Medellin, Colombia.

Contar con una flota de vehiculos moderna con me-
nos de diez afios de antigtiedad y con la dltima tec-
nologia en control de emisiones en las operaciones
logisticas administradas directamente. Asimismo,
continuar explorando alternativas de transporte
mas limpio como vehiculos a gas natural, hibridos y
eléctricos, y masificar su uso, siempre y cuando sean
econémicamente viables.

Continuar implementando las préacticas que incre-
mentan la eficiencia en el uso de combustibles como
el mantenimiento preventivo a los vehiculos, la for-
macién en ecoconduccién y la medicién y el moni-
toreo de indicadores para deteccién y atencién tem-
prana de anomalias.

Seguir trabajando en la optimizacién de rutas y fle-
xibilizacién de los horarios de distribucién como es el
caso de entregas nocturnas.

Continuar trabajando con empresas formales de
transporte en las operaciones logisticas realizadas
a través de terceros, con quienes se seguird promo-
viendo la reduccién de su impacto ambiental y las
buenas practicas de seguridad vial mediante herra-
mientas como el Manual de Transporte Limpio, docu-
mento publico a disposicién de todos los transporta-
dores de Colombia.




Proceso de picking del centro
de distribucién de Opperar en
Cartagena, Colombia.

Otras iniciativas destacadas en las operaciones

de reduccién de emisiones atmosféricas y por

mejorar la calidad del aire son:

¢ Sustitucion de combustible en caldera
planta Carnicos Aguachica. Para la opera-
cién de la caldera de la planta Aguachica se
realizé el cambio de combustible fuel oil por
un combustible limpio como el GLP que re-
duce las emisiones directas de gases a la at-
moésfera mejorando la calidad del aire y dis-
minuye, adicionalmente, las emisiones scope
1 de gases de efecto invernadero.

® Formacion en refrigeracion y control de
fugas. Implementacién de un plan de forma-
cién en materia de refrigeracién y cambio cli-
mdtico para los técnicos en refrigeracion en
México, lo cual ayuda a manejar de manera
mas eficiente los refrigerantes evitando fu-
gas. Con esta préctica se logré una mejoria
del indicador de toneladas de CO, en 58%,
comparado con 2017,y 68%, en comparacién
con 2013.

Pais

MP: Material
particulado
(kg)

S02: Dioxidos
de azufre (kg)

NOX: Oxidos
de nitrogeno
(kg)

cov:
Compuestos
orgdanicos
vélatiles (kg)

Colombia México

6.018,6 940,6  34.381,7

Emisiones de dxidos de nitrégeno, 6xidos de azufre
y otros contaminantes del aire [GRI 305-7]

Rica

323,6 143,0 5.123,2

46,4 11,3 11.587,0

- - 14.312,4

Las emisiones provienen de las fuentes de calentamiento de cada planta: hornosy
calderasy del proceso de tostidn del café. Se utilizan los factores de emisidn de la
EPA (Environmental Protection Agency — Emission Factors AP-42).
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ENERGIA

Optimizar la intensidad energética en las operaciones
industriales, comerciales, logisticas y administrativas
por medio de la promocién de una cultura del uso
eficiente de este recurso y la migracién hacia fuentes
de energia mas limpias.

Colaborador en
centro de distribucién
del Negocio Cafés en
su planta de Bogot4,
Colombia.




ESTRATEGIA
[GRI 103-2]

Reducir la intensidad energética de
las operaciones.

Reducir el uso de energia
eléctrica de las operaciones.

Reducir el uso de energia térmica
de fuentes no renovables en las
operaciones.

Incrementar el uso de fuentes
renovables de energia.

Reducir el impacto ambiental de las operacionesy productos

PROGRESO
[GRI 103-3]

® Reduccion acumulada del consumo de energia térmica de fuentes
no renovables y energia eléctrica de la red de 20,4% (kWh/t.p.)
para el periodo 2010-2018 en las operaciones industriales en
Colombia.

® Elindicador de consumo de energia eléctrica (kWh/t.p.) tuvo una
aumento de 0,9% frente a 2017 y para el periodo 2010-2018 la
reduccién acumulada en Colombia alcanzé un 12,3%.

® 5,9% dereduccion del indicador de consumo de energia térmica
de fuentes no renovables (combustibles fésiles) (kWh/t.p.) frente
al afio 2017 en Colombia.

® 23,8 dereduccién acumulada del indicador de energia térmica
de fuentes no renovables (kWh/t.p.) para el periodo 2010-2018.

® 98,4% de la canasta energética de la Organizacién es de
energias mas limpias en las operaciones de Colombia (gas
natural, energia eléctrica y biomasa).

® 23,6% del total de la canasta energética de las operaciones
de fabricacién de alimentos en Colombia, México, Costa Rica,
Republica Dominicana, Pert y Chile, corresponde a biomasa.

® 2.268.766 kWh de energia limpia generados en el Negocio
Chocolates en Colombia mediante los paneles solares de los
techos de la planta en Rionegro, generando 9,5% del consumo
de energia eléctrica de esa instalacién.
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Grupo Nutresa avanza en la busqueda de
una menor intensidad energética y un menor
impacto ambiental de todas sus operaciones.

RIESGOS Y OPORTUNIDADES
[GRI 103-1]

El suministro de energia en las regiones donde
Grupo Nutresa opera es afectado por la volati-
lidad de los precios de los combustibles fésiles
en el mundo, que presenta un escenario cada
vez mas incierto debido a cambios geopoliticos
como la inestabilidad de los paises miembros
de la Organizacién de Paises Exportadores de
Petréleo (Opep), Rusia, Irén e inclusive EE. UU.

Asimismo, la energia proveniente de fuen-
tes hidricas y edlicas genera un riesgo adicional
debido a que la variabilidad de los fenémenos
climéticos estd afectando el ciclo hidrico en el
mundo, lo que hace los fendmenos de sequias
y lluvias cada vez més extremos y con patrones
de ocurrencia ain no identificados.

La volatilidad del precio del petréleo gene-
rard impactos financieros y operacionales que
obligarén a la Organizacién a buscar la inde-
pendencia energética. Es por esto que la reduc-
cién de los consumos de energia provenientes
de fuentes no renovables (combustibles fésiles)
y la eficiencia energética son dos variables cla-
ve para asegurar la operacién, minimizar el im-
pacto financiero y evitar el riesgo reputacional.
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PERSPECTIVASS

Dados los desafios, la Organizacién ha definido
a2020:

® Reducir en un 25% el indicador de consumo
de energia (fuentes no renovables y energia
eléctrica de lared) por tonelada producida.

® lograr el ciento por ciento del abasteci-
miento de energfa proveniente de fuentes de
energia mas limpias, es decir, energia eléctri-
ca, gas natural y fuentes renovables.

Los negocios de Grupo Nutresa han estableci-
do planes a 2020 para reducir el consumo de
energia a través de proyectos de reconversién
tecnolégica, actualizacién de equipos y audi-
torias energéticas que permitan disminuir la
dependencia de la energia térmica de fuentes
no renovables, incrementar la participacién de
las energias alternativas y, en consecuencia,
disminuir las emisiones de gases de efecto in-
vernadero para mitigar los efectos del cambio
climatico.

Grupo Nutresa avanza en la bisqueda de
una menor intensidad energética y un menor
impacto ambiental de todas las operaciones
mediante la implementacién de programas de
eficiencia energética en los procesos produc-
tivos; la reconversién tecnoldgica; la incorpo-
raciéon de nuevas tecnologias con menor de-
manda energética; el desarrollo de procesos
logisticos menos impactantes; la construccién
y la implementacién de centros de distribucién
con principios de eficiencia energética; la am-
pliacién de la flota de transporte con vehicu-
los més eficientes y alimentados con energias
mas limpias; la formacién de conductores para
adoptar practicas de eficiencia energética; y la
promocién de diferentes alternativas de movi-
lidad sostenible entre todos los colaboradores.



CASOS DE EXITO Y RECONOCIMIENTOS
[GRI1 103-3]

Se resalta el proceso de estandarizacién y mejoramiento en la
recirculacion de aire caliente en el Negocio Cafés en su planta en
Medellin con la disminucién del consumo de gas natural durante
el ciclo. Este proceso generé un ahorro de 279.447 m3 de gas
natural, es decir, una reduccién de 6% en el indicador de energia
del proceso.

Se destaca el redisefo y automatizacién del sistema de calenta-
miento de CIP automatico para las dos fases sin mezclar las
corrientes, una iniciativa del Negocio Helados en Manizales. Esto
garantiza que se recupere todo el condensado y se use la maxima
energia del vapor. Ademas, permitié un ahorro de 348 m*/afio en
el consumo de agua potable y evité el consumo de 10.752 m* de
gas natural al mantener estable la temperatura del condensado
retornado a la caldera.

Se resalta el proceso de reduccion de la presion del suministro de
glicol sin afectar el desempefio de los procesos en la planta del
Negocio Carnicos en Medellin. Asi, al modificar la frecuencia del
sistema, se redujo el consumo de 133.560 kWh en el bombeo.
Esta idea se implementd sin realizar inversién y se puede replicar
en varias plantas del negocio aumentando los beneficios.

Colaboradores del

area de producciény
mantenimiento en la
planta del Negocio Galletas
en Medellin, Colombia.
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PROGRESO 2018
[GRI 103-3]

Iniciativas de optimizacién

Las operaciones en Colombia lograron una reduccién
acumuladadelindicador de consumo de energia, proveniente
de fuentes térmicas no renovables y energia eléctrica de
la red, de 20,4% en el periodo 2010-2018. El indicador se
redujo 3,7% frente al afio anterior gracias a las iniciativas de
estandarizacién de procesos como los casos del proceso de
tostién en el Negocio Cafés, el sistema de bombeo del glicol
en el Negocio Carnicos y la mejora de los procesos de lavado
en el Negocio Helados.

Consumo total de energia [GRI 302-1] [GRI 302-3] [ODS 12.2]

No renovable GWh MRenovable GWh Consumo de electricidad GWh

En las operaciones de Chile, Costa Rica, México,
Panamd, Peri y Republica Dominicana el
indicador de consumo de energia tuvo una
reducciéon de 4,1% frente al afo anterior,
impulsado principalmente por mejoras en
procesos realizadas en las plantas de Costa Rica,
Chile y México.

Consumo total de energia GWh Intensidad de consumo (kWh / t.p.) Intensidad de consumo (kWh / 1.000 p.p.)

Colombia Peru Panama
555,6 5759 554,8 527,1 20,3 20,1 20,0 20,2 83 8,4
690,4 710,6 699,2 666,4 1.274,5 1.321,2 1.256,0 1.221,4 1.635,2 1.702,5
N/D N/D
2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018
Costa Rica México Alimentos al Consumidor
38,3 38,8 40,3 39,3 11,7 12,6 17,3 12,2 64,7 57,9
841,5 8533 845,7 783,7 477.9 483,38 537.6 430,5 23 1,7
— — —
— .
| |
N/D N/D
2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018
Chile Republica Dominicana *Colombia no incluye los consumos
136,9 180,2 165,5 129,7 . - o5 de las plantas de Alimentos al Consumidor,
1.231,7 1.785,0 1.789,6 1.354,8 765,7 73’4,2 72’7,9 Helados Armeniay Carnicos Llanos de Cuiva.
N/D
2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018
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Techos solares
del Negocio
Chocolates

en su planta
de Rionegro,
Colombia.

Reducir el uso de energia eléctrica
en las operaciones

[GRI 302-4]

El indicador especifico de consumo de energia
eléctrica (kWh/t.p.) tuvo unincremento de 0,9%
frente al afio anterior y la reduccién acumulada
en el periodo 2010-2018 es de 12,3%. El com-
portamiento de este indicador esté relacionado
con la implementacién de nuevos procesos de
control; algunos de ellos son los Sistemas de
Control Ambiental con la entrada en operacién
de las Plantas de Tratamiento de Aguas Resi-
duales Industriales que incrementan los consu-
mos de energfa sin aumento en la produccién.

Reducir el uso de energia térmica de fuentes no
renovables en las operaciones (005 12.2]

El indicador de consumo de energia térmica (kWh/t.p.) provenien-
te de fuentes no renovables tuvo una reduccién de 5,9% frente a
2017 gracias al trabajo de estandarizacién de algunos procesos y
a la mejora en la calidad del suministro de materias primas de los
negocios que utilizan trigo. Para el periodo 2010-2018 la reduc-
cién acumulada del indicador de consumo de energia térmica fue
de 23,8%. El Negocio Cafés continda con el proceso de estanda-
rizacién del proceso de tostién y de poscombustién de los gases
(control ambiental) que se inicié en la planta de Medellin y comen-
z6 su implementacién en las otras tres plantas en Colombia. Con
este proceso se alcanzé una reduccién del consumo de gas na-
tural por tonelada producida en el proceso de 6%, equivalente a
279.447 m3/afo. En el Negocio Helados los procesos de generaciéon
de vapor han logrado mejoras operativas que han evitado el uso de
10.752 m?* de gas natural.

Suministro de energia verde

[ODS 13.1]

Grupo Nutresa, en las operaciones indus-
triales en Colombia, consumié 151,71 GWh
de energia certificada como “cero emisio-
nes”. Dado que esta energia fue generada
en plantas hidroeléctricas y edlicas se evi-
t6 la emision de 16.318,8 t CO_e. La ener-
gla suministrada por EPM en Colombia
tiene un factor de emisién de CO_e igual a
cero de acuerdo con los certificados I-REC
de EPM.

EPM certificé las pequenas centrales
hidroeléctricas de La Vueltay La Herradu-
ra, el Parque Eélico Jepirachiy el proyecto
hidroeléctrico Porce 1l bajo el estédndar
I-REC. Este tiene alcance internacional
y permite emitir, comercializar y redimir
Certificados de Energia Renovable (Re-
newable Energy Certificates —RECs—, por
sus siglas en inglés) a los clientes inten-
sivos en el consumo de energia en paises
dondeno existensistemas de certificacién.
Ver: https://bit.ly/2Su3o0qge
Grupo Nutresa, en las operaciones indus-
triales en Chile, consumié 12,6 GWh de
energia certificada como energia verde.
Dado que esta energia fue generada en
plantas hidroeléctricas y eélicas se evitd
la emision de 5.328 t de CO,e. La energia
suministrada por Chilquinta en Chile tiene
un factor de emisién de CO,e igual a cero
de acuerdo con los certificados.
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Incrementar el uso de fuentes de energia renovables
[ODS 13.1]

En linea con su filosofia, Grupo Nutresa privilegia el uso de energias re-
novables, es por eso que el uso de la biomasa representa 12,9% del total
de la energia consumida en Colombia y 33,5% en las operaciones inter-
nacionales.

En este sentido en el Negocio Chocolates en Costa Rica se utiliza bio-
masa de madera, la cual representa 41% del total de la demanda ener-
gética de esa planta. Asimismo, en los procesos productivos del Negocio
Tremontes Lucchetti en Chile, se generan residuos de café, té y trigo que
se adeclian mediante procesos de secado para ser utilizados como bio-
masa en la generacién de vapor, necesario en los mismos procesos, para
crear pequefios esquemas de economia circular en de las instalaciones.
Esta biomasa, con la adicién de chips de madera, representa 44,3% de la
canasta energética de las plantas de Chile. Finalmente, se contintia en la
blusqueda de alternativas para ampliar el uso de la biomasa generada en
otros negocios.

Consumo total de energia de las plantas industriales

Grupo Nutresa logré una
reduccién acumulada
del consumo de energia
térmica de fuentes no
renovables y energia
eléctricade lared de
20,4% (kWh/t.p.) para
el periodo 2010-2018
en Colombia.

Colombia Chile, Costa Rica, México, Panama3, Peru
y Republica Domicana.
5271 GWh Reduccién
’ o, Reduccion
D 5% 2162GWh | o' 0
15,9%
del consumo neto del
frente a 2017 el consumo neto
frente a 2017
o 17,5%
133% 6%
58,0%
31,1%
23,3%
28,1%
Biomasay otras Energia @ Gas Combustibles
energias renovables eléctrica natural fésiles
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EMPAQUES Y POSCONSUMO

Ofrecer un portafolio de productos mas sostenible a
lo largo de su ciclo de vida mediante la inclusién de
principios de ecodisefio y responsabilidad extendida
en sus empaques.

Colaboradores del
area de empaque en
la planta del Negocio
Galletas en Medellin,
Colombia.




ESTRATEGIA
[GRI 103-2]

Incrementar el uso de materiales
con ciclo cerrado.

Fortalecer iniciativas de
ecodisefio de empaquesy
embalaje.

Reducir el consumo de material
de empaque por tonelada
producida.

Implementar iniciativas de cierre
de ciclo de material de empaque
flexible posindustrial.

Disefar e implementar iniciativas
para el cierre de ciclo de materiales
posconsumo.

Reducir el impacto ambiental de las operacionesy productos

PROGRESO
[GRI 103-3]

® Consolidacién del consumo de material de empaque con ciclo
cerrado en un 77,7% del total de las toneladas compradas.

® Disminucion de 659,1 toneladas de consumo de material de
empaque con la metodologia de disefio para crear valor, DTV. Se han
acumulado 2.140 toneladas desde el inicio de su implementacién.

® Reduccion de 0,7%, acumulado entre 2010y 2018, en el
consumo de material de empaque por tonelada producida.

® Transformacion de unatonelada de empaque plastico
posindustria en 250 m? de piso plastico de alta resistencia y
trafico pesado en el Negocio Galletas en Colombia, haciendo
uso de este en una de las lineas de produccién del negocio.

® Implementacion de una iniciativa con material flexible
sucioy limpio en el Negocio Galletas Costa Rica, con el cual
se transformaron siete toneladas en particulas de plastico
regenerado que, al mezclar con arenay cemento, genera un
concreto estructural ambientalmente amigable.
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Colaboradores en el drea

de picking del centro de
distribucién del Negocio
Carnicos en Monteria, Colombia.

RIESGOS Y OPORTUNIDADES
[GRI 103-1]

Para Grupo Nutresa la gestién adecuada de los
materiales de empaque durante todo su ciclo
de vida es un asunto relevante, especialmente
la disposicién final. Es por esto que sus com-
pafias han venido implementando iniciativas
de ecodisefio para optimizar especificaciones
de los empaques, conservar su funcionalidad y
generar un mejor desempefio ambiental.
Sonde granimportancia para la Organizacién
los cambios regulatorios en los paises donde
opera porque en ellos se vienen ejecutando
diversas normatividades alusivas a la respon-
sabilidad por parte de los productores en el
manejo de los empaques en la fase de poscon-
sumo. Lo anterior representa un reto para la
Organizacién y debe abordarse desde la fase
del disefio de empaques hasta su disposicién
final, con el objetivo de mitigar el impacto am-
biental durante todo el ciclo de vida de estos.
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PERSPECTIVAS

Sumado a las iniciativas implementadas en ecodisefio, la
Organizacién fortalecerd su trabajo en este frente y en
proyectos de cierre de ciclo en los materiales de empa-
que que aun no cuentan con esta condicién, buscando
impactar favorablemente el medio ambiente con estruc-
turas de empaques que permitan reducirlos, reusarlos y
reciclarlos en completa armonia con las necesidades de
los consumidores y los clientes.

Adicionalmente, se continuard en la exploracién de
alternativas para el cierre de ciclo con los diferentes ac-
tores en la cadena. Dentro de estas se encuentra la par-
ticipacién activa a través de asociaciones gremiales, en
particular en Colombia, en la ejecucién de un piloto enre-
coleccién de los residuos de envases y empaques de pa-
pel, cartén, pléstico, vidrio y metales, lo cual servird para
prepararse en el cumplimiento de la norma posconsumo
de residuos de empaques y envases.

Meta 2020: -12% material de empaque/toneladas
producidas frente a linea base 2010.

En 2018 se logré una reduccién de 0,7% respecto a 2010,
lo que distancia el cumplimiento de la meta a 2020, he-
cho que esté relacionado principalmente con los cambios
en los habitos de consumo, los cuales requieren de ma-
yor portabilidad y conveniencia, y una generacién de un
mayor consumo de material de empaque por gramo de
producto.

En linea con lo anterior, se creé un equipo de trabajo
interdisciplinario para identificar, priorizar y evaluar la
factibilidad técnica y econdmica de las alternativas mas
sostenibles para el cierre de ciclo de empaques plasticos
posconsumo, debido a su alto impacto ambiental.



CASOS DE EXITO Y RECONOCIMIENTOS
[GRI 103-3]

Colaboradores
de Grupo Nutresa

Se resalta la sustitucion de envases plasticos para helados por enva-
ses de cartén en el Negocio Alimentos al Consumidor, en Repuiblica

en actividad
Dominicana. Con esto se pasa a un tipo de material de ciclo cerra- experencial de
doy se dejaron de consumir 41,32 t/afio de material plastico. economia circular
en Medellin,
Se destaca la implementacion de cartulina Earth Pact —elaborada Colombia.

100% con bagazo de cafa de aztcar-en plegadizas del Negocio
Alimentos al Consumidor, en Colombia, reemplazando el uso de
cartulina convencional proveniente de la pulpa de bosques ma-
derables. Durante los meses impactados en 2018 se consumieron
52,8 toneladas de cartulina de bagazo de cafa de azlcar.

El Negocio Cafés continué consolidando el programa Retoma,
Disfrutay Recicla, con el que se logré la recoleccién de 7% del
material de empaque generado por las Capsulas Express Nutresa
y que se utilizé como insumo para la elaboracién de 63 articulos
mobiliarios con material plastico reciclado y para beneficio del
Centro Educativo Rural Alto de los Jaramillo.
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PROGRESO 2018 [GRI 103-3]

Elcompromisode Grupo NutresaconelDesarrolloSostenibley, particularmente,
con respecto al uso de materiales de empaque, esté plasmado en su politica de
empagques sostenibles y en el objetivo estratégico para 2020 de reducir en un
12% el consumo de material de empaque.

Politica de Empaques

Sostenibles Grupo Nutresa

Colaborador en
proceso de empaque
en la planta del
Negocio Cérnicos en
Bogot4, Colombia.

Con el fin de hacer seguimiento a la gestiéon en materia de empaques sostenibles se cuenta con
dos indicadores complementarios que miden el consumo de material de empaque por tonela-
da producida y la reduccién de consumo de material de empaque respecto a la linea base de
2010. En los ultimos tres afios han tenido la siguiente evolucién:

Consumo de material de empaque Reduccion de consumo de materiales de empaque
[GRI301-1] [ODS 8] [ODS 12.5]

2016 [ -5,4%
2017 [N -2,4%

2018 -0,7%

N
o
pury
(o)}

Consumo kg/t.p

33

® 3

‘ \ ®
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-]
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Meta 2020 -12%

Reduccién frente a la linea base 2010 por tonelada producida
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www.gruponutresa.com/sostenibilidad/sostenibilidad-ambiental/?lang=en.

Ecodiseiio de empaques y embalaje

Bajo la implementacién de la metodologia DTV
—disefio para el valor—, tanto en Colombia como
en el exterior, se disminuyeron 2.140 toneladas
de material de empaque en sus seis afios de
ejecucion, a través de iniciativas de ecodisefio
orientadas a la optimizacién de los empaques
desde la mirada al consumidor y los atributos
valorados. Se han ejecutado iniciativas como la
reduccién de calibres en los materiales, ajuste
en los planos mecdénicos, eliminacién de com-
ponentes de empaque innecesarios, desarrollo
de estructuras menos complejas y sustitucién
por materiales con cierre de ciclo que favorecen
el impacto ambiental, todo esto conservando
las caracteristicas de calidad en los productos.

Reducir el impacto ambiental de las operacionesy productos

Reduccion de material de empaque en toneladas [0DS 12.2]

Afo

2014

Alo largo del afio se han ejecutado diferentes proyec-
tos dentro de la Organizacién que han permitido au-
mentar las optimizaciones en material de empaque.
Una de ellas se evidencia en las especificaciones de
cajas de cartén, realizada en los diferentes negocios
de Grupo Nutresa, y generando un impacto ambiental
favorable al reducir 383,5 toneladas de empaques al
cierre del afio.

En los diferentes negocios y las plataformas pro-
ductivas de Grupo Nutresa se han implementado ini-
ciativas de reduccién y optimizacién en todos los ti-
pos de empaques, con una disminucién de consumo
en empaque de 659,1 toneladas en el afio.

Adicionalmente, se implementé una iniciativa de
reuso en el Negocio Galletas al redisefiar una caja co-
rrugada para mejorar sus caracteristicas y hacer un
uso entre cinco y seis veces de una misma caja, ga-
rantizando asi la inocuidad del empaque al tener el

Acumulado toneladas reducidas ME 2.140
1.481
1.163
941
665 T
2015 2016 2017 2018
Proceso de

sellado de cajas
de pedidos de
Novaventa,
Colombia.

control de la cadena logistica. El beneficio ambiental
logrado en los meses ejecutados fue de 4,2 toneladas
de cajas de cartén.

Al unificar referencias en corrugados de embalaje,
el Negocio Helados optimizé las unidades individuales
de empaque por caja corrugada para reducir su consu-
mo, hacer un uso mas eficiente del paletizado y gene-
rar una reduccién en su consumo de 134 toneladas en
material de empaque

En busca de soluciones para esta prioridad de la
Organizacién, se particip6 en el programa Compras
Innovadoras, del Centro de Innovacién y Negocios de
Medellin —Ruta N-, planteando, como reto a los di-
ferentes integrantes del ecosistema, la necesidad de
encontrar alternativas perdurables y econémicamen-
te viables para cerrar el ciclo del material de empaque
flexible posconsumo.
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Incrementar el uso de materiales con ciclo cerrado

77,7% de toneladas consumidas en material de empaque en 2018 corresponde a mate-
riales con ciclo cerrado (cartén corrugado, cartulina, vidrio y hojalata).

*Esta cifra incluye los Negocios Carnicos, Galletas, Chocolates, Cafés, Pastas y Helados en Colombia.

Participacion material con ciclo cerrado [0DS 12.5]

Galletas
76%

Carnicos
66%

25%

Colaboradores del area
de empaques de la
planta del Negocio Cafés
en Medellin, Colombia.

Chocolates
77%

Helados
83%

TOTAL: 77,7%
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Para Grupo Nutresa

la gestion adecuada

de los materiales de
empaque durante todo
su ciclo de vida es un
asunto relevante,
especialmente la
disposicion final.

Materiales utilizados que son materiales
reciclados [GRI 301-1] [0DS 12.5]

83% del cartén de los empaques y 40% del vidrio de los
envases consumidos por Grupo Nutresa en Colombia
son material reciclado.

Como estrategia complementaria al uso de mate-
riales de empaque con ciclo cerrado, la Organizacién
privilegia los materiales que incorporen en sus procesos
de produccién insumos reciclados o biodegradables. Tal
es el caso de las cajas corrugadas en las que el princi-
pal proveedor utiliza ciento por ciento fibra celulosa
reciclada. Ademas, la Organizacién trabaja con pro-
veedores que cuentan con el sello del Consejo de Ad-
ministracién Forestal -FSC—, que certifica que el origen
de sus materias primas proviene de bosques manejados
de manera sostenible. En la categoria de plegadizas se
trabaja con fabricantes de papeles y cartulinas a partir
de fibras de cafa de azucar.

Disenar e implementar iniciativas para el
cierre de ciclo de materiales

Se continla el enfoque de desarrollo de iniciativas en
cierre de ciclo con el objetivo de implementar solucio-
nes, tanto en posindustria como en posconsumo. Por
esto se involucré a uno de los principales proveedores
en la categoria de empaques flexibles para realizar la
disposicidn final de material flexible, convirtiéndolo en
pellet plastico e incorporandolo en procesos producti-
vos para la elaboracién de diferentes elementos plasti-
cos (cabuyas, zunchos y bolsas de basura, etc.). En total
se transformaron 12,4 toneladas de material flexible
del Negocio Helados.

Reducir el impacto ambiental de las operacionesy productos

El Negocio Galletas, en Costa Rica, implementé una
iniciativa con empaque posconsumo. Transformé siete
toneladas de material flexible sucio y limpio en parti-
culas de plastico regenerado que, al mezclar con arena
y cemento, genera un concreto estructural ambiental-
mente amigable.

De manera anticipada, Grupo Nutresa participa en
el Comité de Envases y Empaques que lidera la Andi en
Colombia, cuyo objetivo es dar elementos gremiales en la
transformacion de la politica publicay preparar a las em-
presas para la implementacién de la Resolucién 1407 del
26 de julio de 2018 que tiene por objeto reglamentar la
gestién ambiental de los residuos de los envases y empa-
ques de papel, cartén, plastico, vidrio y metales. Las me-
tas de aprovechamiento fueron fijadas por el Gobierno:
10% de aprovechamiento en 2021y 30% en 2030.

Productos y materiales de empaque recu-
perados [GRI 301-1] [ODS 12.5]

El cierre de ciclo en empaques plésticos es un reto
para Grupo Nutresa; por esto se conformé un equipo de
trabajo interno, con lideres de diferentes negocios, para
explorary evaluar alternativas con valor agregado para el
material plastico posconsumo que permitan implemen-
tar modelos de economia circular rentables y sostenibles.

Se contindia también el trabajo con los equipos de inves-
tigacion y desarrollo en la realizacién de modelos de ecodi-
sefio, en las diferentes lineas de productos, para optimizar el
uso de los insumos y mitigar su impacto ambiental.

Peso del material (toneladas)

1.452,7
1.408,0
62,0
543 553 1.078,9
Material de empaque Producto
W 2017 2018
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GESTION DE RESIDUOS Cosorscor el s

proceso de separacién

Reducir la generacién de residuos y aumentar su aprovechamiento de residuos en la planta
con el fin de disminuir costos de operacién y mitigar el impacto del Negocio Galletas en
ambiental, tanto en las operaciones directas como en la cadena Medellin, Colombia.

de valor, mediante la extensién del ciclo de vida de los materiales.
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ESTRATEGIA
[GRI 103-2]

Reducir los residuos generados en

las operaciones de Grupo Nutresa.

Disminuir la generacién de
residuos ordinarios.

Aumentar el porcentaje de
aprovechamiento de los residuos
generados.

Reducir el impacto ambiental de las operacionesy productos

PROGRESO
[GRI 103-3]

® Reduccién acumulada en la generacién de residuos por
tonelada producida de 8,0% para el periodo 2010-2018
en Colombiay unareduccién de 29,3% para Chile, México,
Panama, Perti y Republica Dominicana con respecto a 2017.

® Disminucion en un 6,9% de los residuos enviados a relleno
sanitario para las operaciones en Colombiay en un 25,9% para
las plataformas internacionales con respecto al afio anterior.

® Aprovechamiento de un 90,8% de residuos tradicionalmente
no aprovechables en las operaciones en Colombia. Lo anterior
representa un incremento de 0,6% con respecto al afio
anterior y una mejora acumulada de 12,2% para el periodo
2010-2018.

Grupo Nutresa buscard nuevas oportunidades
de aprovechamiento de materiales
posindustriales en las areas de compostaje

y transformacién de nuevos productos.
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RIESGOS Y OPORTUNIDADES
[GRI 103-1]

La generacién y el aprovechamiento de residuos
representan una oportunidad para enfocar esfuer-
zos y alianzas con el fin de migrar de una economia
lineal a una economia circular en las compaiiias.
Asimismo, la necesidad de los empaques de ga-
rantizar la calidad y la inocuidad de los productos
representa un reto para la migracién a empaques
mas amigables con el medio ambiente, de menor
volumen y peso, gestionado a través de procesos
de investigacién e innovacién.

La Compafila se preocupa también por la
generacién de residuos en el ciclo de vida de sus
productos, relacionada principalmente con los
materiales de embalaje, el empaque de materias,
las pérdidas en el proceso productivo y los sistemas
de tratamiento de agua residual. Es por esto que
existen grandes retos para reducir la generacién de
residuos e incrementar su aprovechamiento.

Por otra parte, el aprovechamiento de los
residuos demanda un estado de desarrollo
tecnoldgico y de alianzas de ecologia industrial
que propicien la reincorporacién de los materiales
en otros ciclos productivos. El nivel de avance en
este desarrollo técnico presenta diferentes valores
en laregidn estratégica, por lo que la Organizacién
continuara trabajando en el fortalecimiento de
alianzas y desarrollo de proveedores para generar
proyectos para el cierre de ciclo.

Finalmente, las plantas de tratamiento de
agua industrial son una fuente de residuos de
dificil disposicién, generando un detrimento en los
avances de las metas establecidas. En este sentido,
Grupo Nutresa adelanta alianzas y proyectos de
investigacién para mejorar su aprovechamiento.

La inclusion, el Fortalecimiento
y el desarrollo de capacidades
de los actores en la gestion
integral de residuos hacen parte
de los planes a largo plazo

de la Organizacion.

PERSPECTIVAS

Grupo Nutresa ha establecido metas relacionadas con la
gestién integral de residuos; la primera estd orientada a
minimizar la generacién de residuos totales respecto a
su produccién en un 20%; y la segunda en incrementar el
aprovechamiento para llegar a serigual o superior a 90%,
con base en los indicadores de 2010. Teniendo en cuenta
el desafio de la reduccién de la generacién se enfocaran
los esfuerzos en proyectos de innovacién y promover la
participacién interdisciplinaria en el desarrollo de sus ac-
tividades.

Como estrategias a corto plazo se buscaran nue-
vas oportunidades de aprovechamiento de materiales
posindustriales en las dreas de compostaje y transfor-
macién de nuevos productos. Ademas, se trabajard en
sinergia con las &reas de empaquesy ecodisefio parare-
ducir tipos y cantidades de materiales; y se implemen-
tarén procesos de economia circular para el aprovecha-
miento de materiales intercompafiia. En este sentido,
diferentes negocios del Grupo han iniciado proyectos
de reutilizacién, sustitucién o eliminacién de materiales
de empaque y embalaje.

Por ultimo, la inclusién, el fortalecimiento y el desarrollo de capacidades de los
actores en la gestién integral de residuos hacen parte de los planes a largo plazo
de la Organizacién, donde el rol del recuperador permitird impulsar una gestién de
residuos sélidos con enfoque en economia circular. Para esto se impulsara y acom-
pafara este rol a través de diferentes mecanismos como establecimiento y forta-
lecimiento de alianzas con enfoque en investigacién, innovacidn y participacién de
planes de alcance regional. En las zonas de menor desarrollo tecnolégico y cultu-
ral en el aprovechamiento de residuos se intensificaran la socializacién de mejores
practicas en este campo.
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CASOS DE EXITO Y RECONOCIMIENTOS
[GRI 103-3]

Se resalta el incremento de 11,5% del aprovechamiento de residuos
por medio del desarrollo de nuevos proveedores con tecnologias
que permiten convertir el empaque primario en combustibles al-
ternos para la produccién de cemento en el Negocio Chocolates
México. Esta iniciativa ha permitido reducir en igual porcentaje la
cantidad de residuos enviados al relleno sanitario.

Se destaca el ahorro de 284 t de cartén en Novaventa por la recu-
peracién de cajas de algunos productos de los negocios en los
procesos de pickingy maquila, y por el anélisis de clases estadis-
ticas en la volumetria de los diferentes tipos de cajas en las que
se empacan los pedidos a las mamas empresarias.

Se resalta también el desarrollo de un aplicativo de Comercial
Nutresa para monitorear en linea la planeacidn y la ejecucién
efectiva de los mantenimientos técnicos de los vehiculos. Esto
permite, ademas, la visualizacién de los impactos ambientales
evitados, relacionados con la extensién de vida de los materiales,
la calidad del aire y la reduccién del cambio climatico. El aplicati-
vo posibilita, igualmente, mediante un enfoque de ciclo de vida,
identificar las principales fuentes de generacidn de residuos para
la posterior toma de decisiones.

Formacién a
colaboradores de
Comercial Nutresa sobre
gestion de residuos en
Bogot4, Colombia.
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PROGRESO 2018
[GRI 103-3]

Grupo Nutresa se ha fijado como metas reducir la
generacién de residuos y aumentar su aprovecha-
miento con el fin de mitigar sus impactos ambien-
tales tanto en las operaciones directas como en su
cadena de valor, asi como disminuir costos de ope-
racién mediante la extensién del ciclo de vida de los
materiales.

Es por esto que durante 2018 la generacién de
residuos aumento en 1,7% respecto al afio anterior
y se incrementé 0,6% el aprovechamiento. Estos
son los resultados de buenas practicas que se vie-
nen desarrollando en los diferentes procesos de los
negocios.

Para lograr estos resultados, los negocios cuen-
tan con programas de gestién integral de residuos,
as{ como metas e indicadores para generacién y
aprovechamiento. Estas iniciativas establecen los
mecanismos para implementar planes de accién
enfocados en cultura interna, alianzas y proyectos
enfocados en aprovechamiento o extension de vida
util de los diferentes materiales.

Peso total de los residuos [GRI 306-2]

H Residuos no peligrosos

[ Residuos peligrosos

19.094,6
180,5
2.243,5
78 1.829,5
' 25 495,7 725,0
- ] I
Colombia México Costa Panama Peru
Rica

237 informe Integrado 2018

Grupo Nutresa particip6 en varias iniciativas re-
lacionadas con la gestién integral de residuos en
Colombia, entre ellas:

¢ Construccién del modelo de gestién integral de
responsabilidad extendida del productor en el
Comité de Envases y Empaques de la Andi. A tra-
vés de este 6rgano se participé en el disefio del
piloto para el plan colectivo de respuesta a la Re-
solucién 1407 de 2018, el cual permitiré conocer
las condiciones nacionales y disefar la mejor es-
trategia para que las organizaciones productoras
de envases y empaques en Colombia puedan al-
canzar las metas propuestas.

Evaluacién de capacidades de gestores y aliados
paraincrementar el nivel de aprovechamiento de
residuos tradicionalmente no reciclables. En este
sentido se han iniciado proyectos piloto para el
aprovechamiento de servilletas, deshumidifica-
dores y otros materiales que convencionalmente
no se estan aprovechando. Estos pilotos permiten
identificar acciones de mejora continua.

Alianzas con gestores clave para el coprocesa-
miento en las operaciones en México y Costa
Rica. En estos paises se inicié la consolidacién de
servicios de coprocesamiento en industrias ce-
menteras para materiales de empaque.

La reduccién de los kilogramos generados ha mejo-
rado debido a la eficiencia de las plantas de trata-
miento de agua residual, la variedad de materiales
utilizados y la constante innovacién de productos
y procesos. En aprovechamiento se ha alcanzado
90,8%, sin embargo, el porcentaje restante se com-
pone de materiales de baja reciclabilidad, que a su
vez, por su volumen, no resultan atractivos para las
cadenas de residuos convencionales.

9.224,8
24,4
170,2
2,1
Chile Republica

Dominicana
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Colaborador en proceso
de almacenamiento de
residuos sélidosenla

= — planta del Negocio Cafés

- en Medellin, Colombia. . -



MAYRA GARCIA DEVORA es
la gerente de produccion de la
planta del Negocio Galletas en
Estados Unidos, donde prima la
diversidad cultural.

“Abimar Foods me ha dado
la oportunidad de aprender
y crecer con la empresa”.
Mayra Garcia Devora, gerente

de produccién Abimar Foods.




Generar oportunidades
a través de la diversidad

A las 6:30 a. m. Mayra Garcia Devora, gerente de produccién,
inicia su dia. Tras su primera reunién, recorre la planta veri-
ficando que sus compafieros trabajen de forma seguray que
los tiempos para los pedidos de los clientes se cumplan. En
2003 ingresé como colaboradora de produccién a la planta
de Abimar Foods en Abilene, Texas, motivada por brindarle
una mejor calidad de vida a sus hijas. Nueve afios mas tarde
fue nombrada supervisoray, ahora, gerente.

La planta Abimar Foods del Negocio Galletas
en Estados Unidos es un lugar donde se vive

la diversidad cultural. Cuenta con cerca de 600
colaboradores, muchos de ellos pertenecientes
a poblaciones vulnerables.

Mayra ha logrado construir vinculos de confianza y respeto
con sus compafieros porque aprendié a adaptarse a las dife-
rentes culturas y nacionalidades que conviven en este espa-
cio. Sabe que potenciar la diversidad le permite impulsar los
logros de su equipo y de la compaiiia. Disfruta de su cargo, se
siente apreciada y acompanada, y asegura que Abimar Foods
es su hogar lejos de casa.



Fstados financieros
consolidados
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Informe del Revisor Fiscal

A LOS SENORES ACCIONISTAS DE GRUPO NUTRESA S. A.

22 de febrero de 2019

He auditado los estados financieros consolidados adjuntos de Grupo Nutresa S. A., los cuales
comprenden el estado de situacién financiera consolidado al 31 de diciembre de 2018 y los
estados consolidados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de
efectivo del afio terminado en esa fecha y el resumen de las principales politicas contables y
otras notas explicativas.

Responsabilidad de la gerencia sobre los estados financieros consolidados

La gerencia es responsable por la adecuada preparacién y presentacién razonable de estos
estados financieros consolidados de acuerdo con normas de contabilidad y de informacién
financiera aceptadas en Colombia y por las politicas de control interno que la gerencia consi-
derd necesarias para que la preparacion de estos estados financieros esté libre de incorreccién
material debido a fraude o error, asi como seleccionary aplicar las politicas contables apropia-
dasy establecer los estimados contables que sean razonables en las circunstancias.

Responsabilidad del revisor fiscal

Mi responsabilidad es expresar una opinién sobre los estados financieros adjuntos con base en
mi auditoria. Efectué miauditoria de acuerdo con las normas de auditoria de informacién finan-
ciera aceptadas en Colombia. Dichas normas exigen que cumpla con requerimientos éticos y
que planifique y ejecute la auditoria con el fin de obtener una seguridad razonable sobre si los
estados financieros estan libres de incorreccién material.

Una auditoria consiste en desarrollar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre
los montos y las revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados
dependen del juicio del revisor fiscal, incluyendo la evaluacién del riesgo de incorreccién mate-
rial en los estados financieros debido a fraude o error. Al efectuar dicha valoracién, el revisor fis-
cal considera el control interno relevante de la entidad para la preparaciényy la presentacién de
los estados financieros, con el fin de disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados
en funcidn de las circunstancias. Una auditoria también incluye una evaluacién de lo apropiado
de las politicas contables usadas y de la razonabilidad de las estimaciones contables realizadas
por la gerencia, asi como la evaluacién de la completa presentacién de los estados financieros.

Considero que la evidencia de auditoria que obtuve es suficiente y apropiada para proporcionar
una base para mi opinién de auditoria.

Estados financieros consolidados
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A LOS SENORES ACCIONISTAS DE GRUPO NUTRESA S.A.

22 de febrero de 2019

Opinién

En mi opinidn, los estados financieros consolidados adjuntos, fielmente tomados de los registros de
consolidacién, presentan razonablemente, en todos los aspectos significativos, la situacién finan-
ciera de Grupo Nutresa S. A. al 31 de diciembre de 2018 y los resultados de sus operaciones y sus
flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, de conformidad con normas de contabilidad y
de informacién financiera aceptadas en Colombia.

Bibiana Morerjo Vasquez

Revisora Fiscal - T.P. No. 167200-T

Designada por PwC Contadores y Auditores Ltda.
(Ver opinién adjunta)
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Estados financieros consolidados

Certificacion de los estados fFinancieros

Los suscritos, Representante Legal y el Contador General de Grupo NutresaS. A.

CERTIFICAMOS:

22 de febrero de 2019
Que en forma previa hemos verificado las afirmaciones contenidas en los estados financieros consolidados, al 31 de
diciembre de 2018y 2017, conforme al reglamento, y que las mismas se han tomado fielmente de los estados financieros

de la Companfa Matriz y sus subsidiarias debidamente certificados y dictaminados.

De acuerdo con lo anterior, en relacién con los estados financieros mencionados, manifestamos lo siguiente:

1. Los activosy pasivos existeny las transacciones registradas se han realizado durante dichos afios.
2. Todos los hechos econdmicos realizados han sido reconocidos.
3. Losactivos representan derechosy los pasivos representan obligaciones, obtenidos o a cargo de las compafifas.

4. Todos los elementos han sido reconocidos por los importes apropiados, de acuerdo con normas de contabilidad y de
informacién financiera aceptadas en Colombia.

5. Los hechos econédmicos que afectan a las comparnias han sido correctamente clasificados, descritos y revelados.

6. Los estados financieros y sus notas no contienen vicios, errores, diferencias o imprecisiones materiales que afecten la
situacién financiera, patrimonial y las operaciones de las compafifas. Asimismo, se han establecido y mantenido ade-
cuados procedimientos y sistemas de revelacidony control de la informacién financiera, para su adecuada presentacion
a terceros y usuarios de la misma.

Carlos Ignacio Gallego Palacio Jaime Ledh Montoya Vasquez
Presidente Contador General - T.P. 45056-T
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Certificacion de
los estados financieros
Ley 964 de 2005

Sefores

Accionistas

Grupo Nutresa S. A.
Medellin

El suscrito Representante Legal de Grupo Nutresa S. A.

CERTIFICA:

22 de febrero de 2019

Que los estados financieros consolidados y las operaciones de la Compania Matriz y sus subsidiarias al 31 de diciembre de
2018y 2017, no contienen vicios, diferencias, imprecisiones o errores que impidan conocer la verdadera situacién patri-
monial de la misma.

Lo anterior para efectos de dar cumplimiento al articulo 46 de la Ley 964 de 2005.

Para constancia se firma el dia 22 del mes de febrero de 2019.

Crop

Carlos Ignacio Gallego Palacio
Presidente
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Estados financieros consolidados

Estado de situacion Financiera consolidado

Al31 de diciembre de 2018y 31 de diciembre de 2017 (valores expresados en millones de pesos colombianos)

Notas 2018 2017
ACTIVO
Activo corriente
Efectivo y equivalentes de efectivo 8 $ 347520 $ 435.643
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, neto 9 1.020.579 957.568
Inventarios 10 1.109.878 982.816
Activos bioldgicos 11 94.569 81.518
Otros activos 12 241.726 221.475
Activos no corrientes mantenidos para la venta 6.777 6.557
Total activo corriente $ 2.821.049 $ 2.685.577
Activo no corriente
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, neto 9 28.065 26.509
Inversiones en asociadas y negocios conjuntos 13 192.795 180.451
Otros activos financieros no corrientes 14 3.322.694 4.133.963
Propiedades, plantay equipo, neto 15 3.376.364 3.395.671
Propiedades de inversion 16 77.062 72.306
Plusvalia 17 2.085.908 2.118.226
Otros activos intangibles 18 1.167.536 1.181.350
Activo por impuesto diferido 19.4 379.753 415.072
Otros activos 12 72.471 100.352
Total activo no corriente $ 10.702.648 $ 11.623.900
TOTAL ACTIVOS $ 13.523.697 $ 14.309.477
PASIVO
Pasivo corriente
Obligaciones financieras 20 522.302 557.133
Proveedores y cuentas por pagar 21 1.094.960 993.241
Impuesto sobre la renta e impuestos por pagar 19.2 228.841 207.776
Pasivo por beneficios a empleados 22 165.833 172.730
Provisiones corrientes 23 4.118 3.420
Otros pasivos corrientes 24 26.676 20.661
Total pasivo corriente $ 2.042.730 $ 1.954.961
Pasivo no corriente
Obligaciones financieras 20 2.265.743 2.474.077
Proveedores y cuentas por pagar 21 158 158
Pasivo por beneficios a empleados 22 175.036 226.574
Pasivo por impuesto diferido 19.4 704.763 702.967
Otros pasivos no corrientes 24 536 559
Total pasivo no corriente $ 3.146.236 $ 3.404.335
TOTAL PASIVO $ 5.188.966 $ 5.359.296
PATRIMONIO
Capital emitido 26.1 2.301 2.301
Prima en emisién de capital 26.1 546.832 546.832
Reservas y resultados acumulados 26.2 3.552.827 3.396.462
Otro resultado integral acumulado 27 3.683.175 4.541.854
Utilidad del perfodo 505.308 420.207
Patrimonio atribuible a las participaciones controladoras $ 8.290.443 § 8.907.656
Participaciones no controladoras 26.4 44.288 42.525
TOTAL PATRIMONIO $ 8.334.731 $ 8.950.181
§ 13523697 S5 14.300.477

Las notas son parte integral de los estados financieros consolidados.

Carlos Ignacio Gallego Palacio Jaime Le MoF]t_oya Véasquez
Presidente Contador General - T.P. 45056-T
(Ver certificacién adjunta) (Ver certificacién adjunta)

Bibiana Morerjo Vasquez

Revisora Fiscal - T.P. No. 167200-T

Designada pofr PwC Contadores y Auditores Ltda.
(Ver opinién adjunta)
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Estado de resultados integrales consolidado

Del 1 de enero al 31 de diciembre (valores expresados en millones de pesos colombianos)

Notas 2018 2017
Operaciones continuadas
Ingresos operacionales provenientes de contratos con clientes 6.1 $ 9.016.066 $ 8.695.604
Costos de ventas 28 (4.969.218) (4.855.635)
Utilidad bruta $ 4.046.848 $ 3.839.969
Gastos de administracion 28 (406.057) (399.846)
Gastos de venta 28 (2.651.071) (2.551.874)
Gastos de produccion 28 (146.966) (139.088)
Diferencia en cambio de activos y pasivos operativos 30 (4.260) 255
Otros ingresos operacionales netos 29 10.802 25.109
Utilidad operativa $ 849.296 $ 774.525
Ingresos financieros 31.1 15.457 13.941
Gastos financieros 31.2 (247.304) (307.548)
Dividendos 14 58.851 54.386
Diferencia en cambio de activos y pasivos no operativos 30 23.113 (21.401)
Participacién en asociadas y negocios conjuntos 13 (400) 5.994
Otros ingresos netos 5.202 3.290
Utilidad antes de impuesto de renta e interés no controlante $ 704.215 $ 523.187
Impuesto sobre la renta corriente 19.3 (164.423) (144.956)
Impuesto sobre la renta diferido 19.3 (24.901) 47179
Utilidad del ejercicio de operaciones continuadas $ 514.891 $ 425.410
Operaciones discontinuadas, después de impuestos 32 (6.135) (1.070)
Utilidad neta del ejercicio S 508.756 $ 424.340
Resultado del periodo atribuible a:
Participaciones controladoras $ 505308 $ 420.207
Participaciones no controladoras 26.4 3.448 4.133
Utilidad neta del ejercicio $ 508.756 $ 424.340
Utilidad por accién (*)
Basica, atribuible a las participaciones controladoras (en pesos) 33 1.098,20 913,25

(%) Calculados sobre 460.123.458 acciones, que no han tenido modificaciones durante el periodo cubierto por los presentes estados financieros

OTRO RESULTADO INTEGRAL

Partidas que no seran reclasificadas posteriormente al resultado del periodo:

Pérdidas actuariales de planes de beneficios definidos 222-27 $ (1.487) $ (2.654)
Instrumentos de patrimonio medidos al valor razonable 14-27 (871.316) 252.402
Impuesto diferido de los componentes que no seran reclasificados 27 (1.863) (81)
Total partidas que no seran reclasificadas posteriormente al resultado del periodo $ (874.666) $ 249.667
Partidas que pueden ser reclasificadas posteriormente al resultado del periodo:

Participacién en el resultado integral de asociadas y negocios conjuntos 13-27 1.301 4.762
Diferencias en cambio por conversién de negocios en el extranjero 27 8.781 143.782
Cobertura de flujo de efectivo 27 7.960 -
Impuesto diferido de componentes que seran reclasificados 27 (3.009) (1.550)
Total partidas que pueden ser reclasificadas posteriormente al resultado del periodo $ 15.033 $ 146.994

Otro resultado integral, neto de impuestos $ (859.633) § 396.661
RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL PERIODO $ (350.877) $ 821.001

Resultado integral total atribuible a:

Participaciones controladoras $ (353.371) $ 816.026
Participaciones no controladoras 2.494 4.975
Resultado integral total S (350.877) $ 821.001

Las notas son parte integral de los estados financieros consolidados.

MoF]t_oyaVésquez Bibiana Moreno Vasquez

Carlos Ignacio (allego Palacio Jaime Le
Presidente Contador General - T.P. 45056-T Revisora Fiscal - T.P. No. 167200-T
(Ver certificacion adjunta) (Ver certificacién adjunta) Designada por PwC Contadores y Auditores Ltda.

(Ver opinién adjunta)
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Estados financieros consolidados

Estado de cambios en el patrimonio consolidado

Del 1 de enero al 31 de diciembre (valores expresados en millones de pesos colombianos)
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Saldo al 31 de diciembre de 2017 2301 546.832 3.396.462  420.207 4.541.854 8.907.656 42,525 8.950.181
Fﬁggaegiiic;r; de deterioro de deudores ~ B (5.277) ~ ~ (5.277) ~ (5.277)
Saldo al 1 de enero de 2018 2.301 _546.832 3.391.185 _ 420.207 _4.541.854 8.902.379 42.525 8.944.904
Resultado del periodo - - - 505.308 505.308 3.448 508.756
Otro resultado integral del periodo - - - (858.679)  (858.679) (954) (859.633)
Resultado integral del periodo _ - - 505.308 (858.679) (353.371) 2.494 (350.877)
Traslado a resultados de ejercicios anteriores - - 420.207 (420.207) - - - -
Dividendos distribuidos en efectivo (Nota 26.3) - - (260.614) - - (260.614) (2.025)  (262.639)
Adquisicién de subsidiarias - - - - - = 1.315 1.315
Otros movimientos patrimoniales - - 2.049 - - 2.049 (21) 2.028

Saldo al 31 de diciembre de 2018 3.552.827 505.308 3.683.175 8.290.443 8.334.731
Saldo al 31 de diciembre de 2016 2.301 546.832 3.655.280 395.734 3.746.572 8.346.719 38.241 8.384.960
Resultado del periodo - - - 420.207 - 420.207 4.133 424.340
Otro resultado integral del perfodo - - - - 395.819 395.819 842 396.661
Resultado integral del periodo o = - 420.207 395.819  816.026 4.975 821.001
Traslado a resultados de ejercicios anteriores - - 395.734 (395.734) - - - -
Dividendos distribuidos en efectivo (Nota 26.3) - - (245.706) - - (245.706 (692) (246.398
Impuesto a la riqueza (Nota 19.7) - - (8.712) - - (8.712 - (8.712
Realizaciones de otros resultados integrales - - (3.096) - 3.096 - - -
Reclasificaciones - - (396.367) - 396.367 - - -
Otros movimientos patrimoniales - (671) (671) 1 (670)

Saldo al 31 de diciembre de 2017

Las notas son parte integral de los estados financieros consolidados.

Carlos Ignacio Gallego Palacio
Presidente
(Ver certificacion adjunta)

546.832 3.396.462

420.207

4.541.854

8.907.656

8.950.181

Jaime .Le MoFl.t_oya Vasquez
Contador General - T.P. 45056-T
(Ver certificacion adjunta)

Bibiana Morerjo Vasquez

Revisora Fiscal - T.P. No. 167200-T

Designada por PwC Contadores y Auditores Ltda.
(Ver opinién adjunta)
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Estado de flujos de efectivo consolidado

Del 1 de enero al 31 de diciembre (valores expresados en millones de pesos colombianos)

2018 2017
Flujos de efectivo de actividades de operacion
Cobros procedentes de las ventas de bienes y servicios $ 8.935.188 $ 8.571.873
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (6.342.582) (5.942.715)
Pagos ay por cuenta de los empleados (1.599.418) (1.519.534)
Impuestos a las ganancias e impuesto a la riqueza pagados (112.855) (150.378)
Otras (salidas) entradas de efectivo (37.311) 1.957
Flujos de efectivo netos procedentes de actividades de operacion $ 843.022 $ 961.203
Flujos de efectivo de actividades de inversion
Efectivo y equivalentes recibido de adquisiciones 2.649 -
Compra/venta otros instrumentos de patrimonio (Nota 14) (63.950) -
Compras de patrimonio de asociadas y negocios conjuntos (Nota 13) (12.094) (20.717)
Compras de propiedades, plantay equipo (Nota 15) (234.780) (244.024)
Importes procedentes de la venta de activos productivos 28.640 17.804
Adquisicién de intangibles y otros activos productivos (18.181) (13.771)
Inversién neta en activos mantenidos para la venta 54 99.605
Dividendos recibidos (Nota 14) 50.538 61.928
Intereses recibidos 11.101 10.163
Pagos a terceros para obtener el control de subsidiarias (3.221) -
Otras entradas de efectivo 30 2.041
Flujos de efectivo netos usados en actividades de inversion S (239.214) § (86.971)
Flujos de efectivo de actividades de financiacién
Importes usados en préstamos, neto (223.643) (119.218)
Dividendos pagados (Nota 26.3) (247.668) (243.051)
Intereses pagados (198.915) (259.085)
Comisiones y otros gastos financieros (34.377) (34.156)
Otras entradas (salidas) de efectivo 9.165 (6.791)
Flujos de efectivo netos usados en actividades de financiacién S (695.438) $ (662.301)
(Disminucién) aumento de efectivo y equivalentes de efectivo por operaciones $ (91.630) $ 211.931
Flujos de efectivo de operaciones discontinuadas (1.087) (916)
Efecto de la variacion en la tasa de cambio sobre el disponible 4.594 5.306
(Disminucion) aumento neto de efectivo y equivalentes de efectivo (88.123) 216.321
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo 435.643 219.322

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo 347.520 435.643

Las notas son parte integral de los estados financieros consolidados.

MoF]t_oyaVésquez Bibiana Moreno Vasquez

Carlos Ignacio (allego Palacio Jaime Le
Presidente Contador General - T.P. 45056-T Revisora Fiscal - T.P. No. 167200-T
(Ver certificacion adjunta) (Ver certificacién adjunta) Designada por PwC Contadores y Auditores Ltda.

(Ver opinién adjunta)
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Comentarios a

Estados financieros consolidados

Los estados fFinancieros consolidados

Indicadores de seguimiento de la gestion

Grupo Nutresa evalta su gestion de la sostenibilidad en las
dimensiones econémica, social y ambiental; para medir la ges-
tién en la primera dimensién utiliza los indicadores de ventas
totales, ventas en Colombia, ventas en el exterior y el ebitda,
entre otros.

Para Grupo Nutresa, el ebitda (Earnings Before Interest,
Taxes, Depreciation and Amortization) se calcula eliminando de
la utilidad operativa los cargos por depreciacién y amortizacion,
y la utilidad o pérdida no realizada por diferencia en cambio de
activos y pasivos operativos. Se considera que el ebitda es més
significativo para los inversores porque proporciona un andlisis
del resultado operativo y de la rentabilidad de los segmentos,
usando la misma medida utilizada por la Administracién. Asi-
mismo, el ebitda permite comparar los resultados con los de

otras compafiias en la industria y en el mercado; se utiliza para
seguir la evolucién del negocio y establecer los objetivos opera-
cionales y estratégicos; es una medida comuinmente utilizada y
extendida entre los analistas, los inversores y otras partes intere-
sadas en la industria; no es un indicador explicito definido como
tal en las NIIF y puede, por tanto, no ser comparable con otros
indicadores similares utilizados por otras comparifas; y, final-
mente, no debe considerarse una alternativa a los ingresos ope-
rativos como indicador del resultado operativo, o como alterna-
tiva al flujo de efectivo de las actividades de explotacién como
medida de liquidez.

Enlatablasiguiente se detalla la conciliacién entre el ebitday
el resultado operativo de Grupo Nutresa para el periodo cubierto
por los estados financieros presentados:

2018 2017

Utilidad operativa 849.296 774.525
Depreciaciones y amortizaciones (Nota 28) 276.472 268.000
Diferencia en cambio no realizada de activos y pasivos operativos (Nota 30) 654 1.654
Ebitda (ver detalle por segmentos en Nota 6.2) 1.126.422 1.044.179
Tabla 1

Gestion del capital
La creciente generacién de valor es parte fundamental de los
objetivos estratégicos trazados por el Grupo. Esto se traduce en
la administracién activa de la estructura de capital y el retorno
de la inversidn, la cual equilibra el crecimiento sostenido de las
operaciones actuales, el desarrollo de los planes de negocio de
las inversiones y el crecimiento por medio de adquisiciones de
negocios en marcha.

En cada una de las inversiones se busca que el retorno sea
superior al costo promedio ponderado de capital (WACC, por
sus siglas en inglés). La Administracién evalla periédicamente

el retorno sobre el capital invertido de sus negocios y proyectos
para verificar que estdn en linea con la estrategia de generacion
devalor.

Igualmente, para cada inversién se analizan las diferentes
fuentes de financiacidn, internas y externas, buscando un perfil
de duracién adecuado para la inversién especifica y la optimiza-
cién del costo. En linea con su perfil de riesgo financiero mode-
rado, la estructura de capital del Grupo apunta a obtener las mas
altas calificaciones de crédito.
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Notas a los estados
Financieros consolidados

Per{iodos entre el 1 de eneroy el 31 de diciembre de 2018y 2017.

(Valores expresados en millones de pesos colombianos, excepto los valores en monedas extranjeras, tasa de cambio y cantidad de acciones).

NOTA 1.
Informacién corporativa
1.1. Entidad y objeto social de la matrizy
las compafilas subsidiarias
Grupo Nutresa S. A. y sus sociedades subsidiarias (en adelante,
Grupo Nutresa, el Grupo, o Nutresa, indistintamente) constitu-
yen un grupo integrado y diversificado de la industria de alimen-
tos que opera principalmente en Colombia y Latinoamérica.

La sociedad matriz dominante es Grupo Nutresa S. A., una
sociedad anénima de nacionalidad colombiana, constituida el
12 de abril de 1920, con domicilio principal en Medellin y con

vigencia hasta el 12 de abril de 2050. El objeto social de la Com-
paffa Matriz consiste en la inversién o la aplicacién de recursos
o disponibilidades en empresas organizadas, bajo cualquiera de
las formas autorizadas por la ley, sean nacionales o extranjeras, y
que tengan por objeto la explotacién de cualquier actividad eco-
ndmica licita, o en bienes corporales o incorporales con la finali-
dad de precautelacién del capital.

A continuacién, se informa en relacién con las compafiias
subsidiarias, el nombre, la actividad principal, el domicilio princi-
pal, la moneda funcional y el porcentaje de participacién mante-
nido por Grupo Nutresa.

o - - Moneda % Participacion
Denominacion Actividad principal funci a
uncional 2018 2017

Colombia

Industria Colombiana de Café S. A. S. Produccién de café y productos relacionados. COP 100,00% 100,00%

Comparifa Nacional de Chocolates S. A. S. Produccién de chocolates, sus derivadosy otros cop 100,00%  100,00%
productos relacionados.

Comparifa de Galletas Noel S. A. S. Produccién de galletas, cereales, entre otros. CoP 100,00% 100,00%

Industria de Alimentos Zend S. A. S. S;‘?S/ZZ‘;;’” y comercializacion de carnes y sus cop 100,00%  100,00%

Productos Alimenticios Doria S. A. S. Produccién de pastas alimenticias, harinas y cereales. CcoP 100,00% 100,00%

Molino Santa Marta S. A. S. Molturacién de granos. COP 100,00% 100,00%

Alimentos Carnicos S. A. S. Produccién de carnesy sus derivados. COP 100,00% 100,00%

Tropical Coffee CompanyS. A. S. Montaje y explotacion de industrias de café. CoP 100,00% 100,00%

Inverlogy S. A.S. (antes Litoempaques S. A. S.) @ Produccién o fabricacién de material de empaque. CoP 100,00% 100,00%

Pastas Comarrico S. A. S. Produccidn de pastas alimenticias, harinas y cereales. CoP 100,00% 100,00%

NovaventaS. A.S. Com}ercializacién de alimehtos y otros articulos cop 100,00%  100,00%
mediante canal de venta directa.

La Recetta Soluciones Gastronémicas Integradas S. A.S.  Distribucién de alimentos mediante canal institucional. cop 70,00%  70,00%

Meals Mercadeo de Alimentos de Colombia S. A. S. Plroducmon y comercializacién de helados, bebidas CcoP 100,00% 100,00%
lacteas, entre otros.

Servicios Nutresa S. A. S. Prestacion de servicios empresariales especializados. CoP 100,00% 100,00%

Setas Colombianas . A. Produc‘c~|0n, procesamiento y comercializacién de cop 99,50% 99,50%
champifiones.

Gestion Cargo Zona Franca S. A.S. Prestacion de servicios logisticos. COP 100,00% 100,00%

Comercial Nutresa S. A. S. Comercializacién de productos alimenticios. COP 100,00% 100,00%

Industrias Aliadas S. A. S. Prestacion de servicios relacionados con el café. COoP 100,00% 100,00%

Opperar Colombia S. A. S. Prestacion de servicios de transporte y logistica. CoP 100,00% 100,00%

Fideicomiso Grupo Nutresa Gestién de recursos financieros. COP 100,00% 100,00%

Eondo de. Capital Privado "Cacao para el Futuro” - Inversién en produccién de cacao. COP 83,41% 83,41%

ompartimento A

IRCCS.A.S. - In((js)ustrla de Restaurantes Producqon. de allment'osyoperamon de ‘ cop 100,00%  100,00%

Casuales S. A.S. establecimientos de alimentos al consumidor.

IYCS. A S, Producc@orT de aliment'osyoperacion de ‘ cop 100,00%  100,00%
establecimientos de alimentos al consumidor.

P COLS.A.S. Producc!orj de allmenposy operacién de ‘ cop 100,00%  100,00%
establecimientos de alimentos al consumidor.

New Brands S. A. Produccién de lacteos y helados. CcoP 100,00% 100,00%
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Schadel Ltda. Schalin Del Vecchio Ltda. establecimientos de alimentos al consuridor. CcoP 99,88%  99,88%
TabelcoS. .. cetablecimientos de almantos al consumidor CoP  10000% 100.00%
Productos NaturelaS. A.S. Egﬁjd décéfsnyyfﬁagggif;;fac'o” de alimentos cop 60.00% -
Chile
Tresmontes LucchettiS. A. Prestacion de servicios empresariales especializados. CLP 100,00% 100,00%
Nutresa Chile S. A. Gestion financieray de inversiones. CLP 100,00% 100,00%
Tresmontes Lucchetti Agroindustrial S. A. Produccién agricola e industrial. CLP 100,00% 100,00%
Tresmontes Lucchetti Servicios S. A. Gestidn financieray de inversiones. CLP 100,00% 100,00%
Tresmontes S. A. Produccién y comercializacidn de alimentos. CLP 100,00% 100,00%
Inmobiliaria Tresmontes LucchettiS. A. Gestidn financieray de inversiones. CLP - 100,00%
Lucchetti Chile S. A. Produccién de pastas alimenticias, harinas y cereales. CLP 100,00% 100,00%
Novaceites S. A. Produccién y comercializacidn de aceites vegetales. CLP 50,00%  50,00%
Inmobiliariay Rentas Tresmontes LucchettiS. A. Gestidn financieray de inversiones. CLP 100,00% 100,00%
Tresmontes Lucchetti Inversiones S. A. Gestidn financieray de inversiones. uSsD 100,00% -
Costa Rica
Compari{a Nacional de Chocolates DCRS. A. Produccién de chocolatesy sus derivados. CRC 100,00% 100,00%
Comparifa de Galletas Pozuelo DCRS. A. Produccién de galletas y otros relacionados. CRC 100,00% 100,00%
Comparifa Americana de Helados S. A. Produccién y venta de helados. CRC 100,00% 100,00%
Servicios Nutresa CRS. A. Prestacién de servicios empresariales especializados. CRC 100,00% 100,00%
Guatemala
Comercial Pozuelo Guatemala S. A. gllisrrtwrelztr)wléicclg;.y comercializacidn de productos QTZ 100,00% 100,00%
Distribuidora POPS S. A. Comercializacién de helados. QTZ 100,00% 100,00%
México
NutresaS. A. de CV. zm:rfﬁ'c‘fgsy comercializacion de productos MXN  100,00% 100,00%
SererS. A. de CV. Servicios de personal. MXN 100,00% 100,00%
Comercializadora Tresmontes LucchettiS. A. de CV.  Comercializacién de productos alimenticios. MXN 100,00% 100,00%
Servicios Tresmontes LucchettiS. A. de C. V. Prestacion de servicios empresariales especializados. MXN 100,00% 100,00%
Tresmontes Lucchetti México S. A. de C. V. Produccién y comercializacién de alimentos. MXN 100,00% 100,00%
TMLUC Servicios Industriales, S. A. de C. V. Prestacién de servicios empresariales especializados. MXN 100,00% 100,00%
Panama
Promocionesy Publicidad Las Américas S. A. Gestidn financieray de inversiones. PAB 100,00% 100,00%
Alimentos Carnicos de PanaméasS. A. Produccién de carnesy sus derivados. PAB 100,00% 100,00%
Comercial Pozuelo Panama S. A. Produccién de galletas y otros relacionados. PAB 100,00% 100,00%
American Franchising Corp. (AFC) Gestion financieray de inversiones. usD 100,00% 100,00%
Aldage, Inc. Gestién financieray de inversiones. usDb 100,00% 100,00%
LYC Bay Enterprise Inc. Gestidn financieray de inversiones. usb 100,00% 100,00%
Sun Bay Enterprise Inc. Gestidn financieray de inversiones. usb 100,00% 100,00%
El Corral Capital Inc.® Gestidén de franquicias de la industria alimenticia. usD 100,00% 100,00%
Estados Unidos de América
Abimar Foods Inc. zﬂf}:j:rfg'c‘fgsy comercializacion de productos usD 100,00%  100,00%
Cordialsa Usa, Inc. Comercializacién de productos alimenticios. usD 100,00% 100,00%
Otros paises
) % Participacion
Denominacion Actividad principal co:sal:listjgén FT:::::E::I grupo Nutresa

2018 2017
TMLUC Argentina S. A. ;rfr’:;f;g“ y comercializacién de Argentina ARS  100,00% 100,00%
(Ccoorsjgl&rlzlasc;)on Distribuidora de Alimentos S. A. g“or?:r:;lcailcl)zséaon de productos Ecuador USD 100,00%  100,00%
Comercial Pozuelo El Salvador S. A. de C. V. Sr'zté‘j’;i)‘;’;‘“ynfg;?%gfl'Zac‘o” de El Salvador usD 100,00% 100,00%
Americana de Alimentos S. A. de C.V, Comercializacion de productos El Salvador USD  100,00% 100,00%

alimenticios.
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Comercial Pozuelo Nicaragua S. A.

Industrias Lacteas Nicaragua S. A.

Comparifa Nacional de Chocolates del Perti S. A.

TMLUC Perdi S. A.

Helados Bon S. A.

Comparifa de Galletas Pozuelo
de Republica Dominicana S. R. L.
Gabon Capital LTD.

Perlita Investments LTD.

Comercializacién de productos
alimenticios.

Comercializacién y gestién logistica.

Produccién de bebidas y alimentos.
Produccién y comercializacién de
alimentos.

Producciény comercializacién de

helados, bebidas lacteas, entre otros.

Gestidn financieray de inversiones.

Gestion financieray de inversiones.

Gestidn financieray de inversiones.

Nicaragua NIO 100,00% 100,00%
Nicaragua NIO 100,00% 100,00%
Peru PEN 100,00% 100,00%
Peru PEN - 100,00%
Republica DOP 8118%  81,18%
Dominicana
Republica DOP 100,00%  100,00%
Dominicana
BVI usbD 100,00% 100,00%
BVI usD 100,00% 100,00%
Tabla 2

(1) Veren la Nota 27.4 la descripcidn de las siglas utilizadas para las monedas mas representativas y sus principales impactos en los estados

financieros de Grupo Nutresa.

(2) A partir de marzo de 2018, Litoempaques S. A. S. cambid su denominacidn social a Servicios Logypack S. A. S., y, en noviembre de 2018, esta

ultima cambid su denominacién social a Inverlogy S. A. S.

(3) A partirde junio de 2017, IRCC Ltda. cambid su tipo societario a Sociedad por Acciones Simplificadas (S.A.S.).

(4)  Apartirde septiembre de 2017, El Corral Investment Inc., cambié su denominacién social a El Corral Capital Inc, y su domicilio principal de BVl a Panama.

Cambios en el perimetro de consolidacion
Se presentaron los siguientes cambios en el perimetro de conso-
lidacién durante el periodo:

2018: en septiembre de 2018 se adquirié 60% de participa-
cién, via adquisicién de acciones (capitalizacién), por $3.221 en
la compafifa Productos Naturela S. A. S., dedicada a la produc-
ciény la comercializacién de alimentos saludables y funcionales.
Dicha adquisicién estd alineada con el propésito de expansidn
hacia productos innovadores que beneficien la salud y la nutri-
cién de sus consumidores. En noviembre de 2018, se liquidé la
compaiifa TMLUC Perti S. A.; en diciembre, se constituyé en Chile
la compafiia Tremontes Lucchetti Inversiones S. A.;y se presenté
la fusién entre Inmobiliaria Tresmontes Lucchetti S. A. y Tres-
montes S. A, quedando esta ultima vigente.

2017: en abril, se llevé a cabo la liquidacion porescisidn de Ali-
mentos Carnicos Zona Franca Santa Fe S. A.S., los activos poseidos
por esta sociedad fueron recibidos por Alimentos Cérnicos S. A.S.
y Meals Mercadeo de Alimentos de Colombia S. A. S. En el tercer
trimestre se registro la liguidacién de Baton Rouge Holdings Ltd. y
en diciembre se realiz6 la liguidacién de Panero S. A. S.

NOTA 2.

Bases de preparacion

Los estados financieros consolidados de Grupo Nutresa para
el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciem-
bre de 2018 se han preparado de acuerdo con las Normas de
Contabilidad e Informacién Financiera aceptadas en Colombia,
fundamentadas en las Normas Internacionales de Informa-
cién Financiera (NIIF), junto con sus interpretaciones, el marco
de referencia conceptual, los fundamentos de conclusién y las
guias de aplicacién autorizadas y emitidas por el Consejo de
Normas Internacionales de Contabilidad (IASB, por sus siglas en
inglés) hasta el afo 2016, y otras disposiciones legales definidas
por la Superintendencia Financiera de Colombia.
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2.1. BASES DE MEDICION

Los estados financieros consolidados han sido preparados sobre
la base del costo histérico, excepto por la medicién a valor razo-
nable de ciertos instrumentos financieros como se describe en
las politicas contables méas adelante. Los importes en libros de
los activos y pasivos reconocidos que han sido designados como
partidas cubiertas en coberturas del valor razonable, que de otro
modo se contabilizar{an por su costo amortizado, se han ajustado
para registrar los cambios en los valores razonables atribuibles a
los riesgos que se cubren en las relaciones de cobertura eficaces.

2.2. MONEDA FUNCIONAL Y DE PRESENTACION

Los estados financieros consolidados son presentados en pesos
colombianos, que a la vez es la moneda funcional y la moneda
de presentacién de Grupo Nutresa. Sus cifras estan expresadas
en millones de pesos colombianos, excepto la utilidad béasica
por accién y la tasa representativa del mercado que se expresan
en pesos colombianos, y las divisas (por ejemplo délares, euros,
libras esterlinas, entre otras) que se expresan en unidades.

2.3. CLASIFICACION DE PARTIDAS EN CORRIENTES
Y NO CORRIENTES

Grupo Nutresa presenta los activos y los pasivos en el estado de
situacién financiera clasificados como corrientesy no corrientes.
Un activo se clasifica como corriente cuando la entidad espera
realizar el activo o tiene la intencién de venderlo o consumirlo
en su ciclo normal de operacién; mantiene el activo principal-
mente con fines de negociacién; espera realizar el activo den-
tro de los doce meses siguientes después del periodo sobre el
que se informa; o el activo es efectivo o equivalente al efec-
tivo a menos que este se encuentre restringido por un periodo
minimo de doce meses después del cierre del periodo sobre el
que se informa. Todos los demas activos se clasifican como no
corrientes. Un pasivo se clasifica como corriente cuando la enti-
dad espera liquidar el pasivo en su ciclo normal de operacién o
mantiene el pasivo principalmente con fines de negociacién.



NOTA 3.
Politicas contables significativas

3.1. BASES DE CONSOLIDACION

3.1.1 INVERSIONES EN SUBSIDIARIAS

Los estados financieros consolidados incluyen la informacién
financiera de Grupo Nutresa y sus compafifas subsidiarias al
31 de diciembre de 2018 y su correspondiente informacién
comparativa. Una subsidiaria es una entidad controlada por
alguna de las empresas que conforman el Grupo Nutresa. El
control existe cuando alguna de las empresas del Grupo tiene
el poder para dirigir las actividades relevantes de la subsi-
diaria, que generalmente son las actividades de operacién y
financiacién con el propdsito de obtener beneficios de sus
actividadesy esta expuesta, o tiene derecho, a los rendimien-
tos variables de esta.

Las politicas y las practicas contables son aplicadas en forma
homogénea por la Compafiia Matriz y sus comparifas subsidia-
rias, las cuales, para el caso de las compafifas subsidiarias ubi-
cadas en el exterior, no difieren sustancialmente de las practicas
contables utilizadas en los paises de origen, o se ha efectuado su
homologacién para aquellas que generan un impacto significa-
tivo en los estados financieros consolidados.

Todos los saldos y las transacciones entre subsidiarias, y las
utilidades o pérdidas no realizadas, fueron eliminados en el pro-
ceso de consolidacién.

Los estados financieros de las subsidiarias se incluyen en los
estados financieros consolidados desde la fecha de adquisicion
hasta la fecha en la que Grupo Nutresa pierde su control; cual-
quier participacién residual que retenga se mide a valor razo-
nable; las ganancias o pérdidas que surjan de esta medicién se
reconocen en el otro resultado integral del periodo.

Los estados financieros separados anuales son los que sirven
de base para la distribucién de dividendos y otras apropiaciones
por parte de los accionistas. Los estados financieros consolida-
dos de fin de ejercicio se presentan a la Asamblea de Accionistas
solo con cardcter informativo.

Consolidacion de sociedades en las cuales Grupo Nutresa posee
menos de la mayoria de los derechos de voto:

El Grupo considera que ejerce el control sobre las actividades
relevantes de Novaceites S. A. a pesar de que la participacién
actual de 50% no le otorga la mayor{a de los derechos de voto.
Esta conclusién se basa en la composicién del Directorio de
Novaceites S. A, la vinculacién de la Administracion de TMLUC
con la Gerencia General de la Compafifa, y el nivel de involucra-
miento de TMLUC en sus procesos contables y comerciales.

Sociedades en las cuales Grupo Nutresa posee la mayoria de los
derechos de voto pero no tiene el control:

El Grupo considera que no ejerce el control sobre las actividades
relevantes de Industrias Alimenticias Hermo de VenezuelaS. A.y
Cordialsa Noel Venezuela S. A. a pesar de poseer 100% de la par-
ticipacién. Las condiciones cambiantes del mercado venezolano,

Estados financieros consolidados

incluyendo la regulacién al mercado cambiario y el acceso limi-
tado a la compra de divisas mediante los sistemas oficiales,
sumado a otros controles gubernamentales como el control de
precios y rentabilidad, importaciones, y leyes laborales, entre
otros, limita la capacidad de mantener un nivel de produccién
normal, disminuye la capacidad de la Administracién de tomary
ejecutar decisiones operativas, restringe la posibilidad de acce-
der a la liquidez resultante de esas operaciones, y la realizacion
de estos beneficios a sus inversionistas en otros paises a través
del pago de dividendos. La Administracién de Grupo Nutresa,
considera que esta situacién se mantendrd en el futuro previ-
sible, y por lo tanto se configura una pérdida de control sobre
dicha inversién de acuerdo con los postulados establecidos en
NIIF 10. Razones que sirvieron para soportar que a partir del 1 de
octubre de 2016 estas inversiones se clasificaron como instru-
mentos financieros medidos a valor razonable con cambios en el
otro resultado integral.

Esta clasificaciéon contable no compromete la operacién pro-
ductiva y comercial de Grupo Nutresa en Venezuela, su equipo
de colaboradores, ni sus relaciones con clientes y proveedores.

3.1.2 INTERES NO CONTROLADOR

Las participaciones no controladoras en los activos netos de las
subsidiarias consolidadas se presentan de forma separada den-
tro del patrimonio de Grupo Nutresa. El resultado del periodo y
el otro resultado integral también se atribuyen a las participacio-
nes no controladorasy controladoras.

Las compras o ventas de participacién en subsidiarias, a las
participaciones no controladoras que no implican una pérdida
de control, se reconocen directamente en el patrimonio.

Grupo Nutresa considera las transacciones con el interés
minoritario como transacciones con los accionistas de la Compa-
fita. Cuando se llevan a cabo adquisiciones del interés minoritario,
la diferencia entre la contraprestacién pagada y la participacion
adquirida sobre elvaloren libros de los activos netos de la subsidia-
ria se reconocen como transacciones de patrimonio; por lo ante-
rior, no se reconoce una plusvalia producto de esas adquisiciones.

3.2. INVERSIONES EN ASOCIADAS
Y NEGOCIOS CONJUNTOS

Una asociada es una entidad sobre la cual Grupo Nutresa posee
influencia significativa sobre las decisiones de politica financiera
y operacién, sin llegar a tener control o control conjunto. Un
negocio conjunto es una entidad que Grupo Nutresa controla de
forma conjunta con otros participantes, donde estos mantienen
un acuerdo contractual que establece el control conjunto sobre
las actividades relevantes de la entidad.

En la fecha de adquisicidn, el exceso del costo de adquisicién
sobre la participacién en el valor razonable neto de los activos
identificables, pasivos y pasivos contingentes asumidos de la
asociada o negocio conjunto, se reconoce como plusvalia. La
plusvalia se incluye en el valor en libros de la inversién, y no se
amortiza ni se somete individualmente a pruebas de deterioro
de suvalor.
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Los resultados, activos y pasivos de la asociada o negocio
conjunto se incorporan en los estados financieros consolida-
dos mediante el método de participacién, bajo este método la
inversidn se registra inicialmente al costo, y se ajusta con los
cambios en la participacién de Grupo Nutresa sobre los activos
netos de la asociada o negocio conjunto después de la fecha
de adquisicién menos cualquier pérdida por deterioro de valor
de lainversién. Las pérdidas de la asociada o negocio conjunto
que exceden la participacién de Grupo Nutresa en la inversién
se reconocen como una provisién solo cuando es probable la
salida de beneficios econémicos y existe la obligacién legal o
implicita.

Cuando es aplicable el método de participacion, se reali-
zan los ajustes necesarios para homologar las politicas con-
tables de la asociada o negocio conjunto con las de Grupo
Nutresa, se incorpora la porcién que le corresponde a Grupo
Nutresa en las ganancias o pérdidas obtenidas por la medi-
cién de los activos netos a valor razonable en la fecha de
adquisicién, y se eliminan las ganancias y las pérdidas no rea-
lizadas procedentes de las transacciones entre Grupo Nutresa
y la asociada o negocio conjunto, en la medida de la partici-
pacién de Grupo Nutresa en la asociada o negocio conjunto.
El método de participacién se aplica desde la fecha de adqui-
sicién hasta cuando se pierde la influencia significativa o el
control conjunto sobre la entidad.

La participacién en la utilidad o la pérdida de una asociada
0 negocio conjunto se presenta en el estado de resultados
integrales del perfodo, neta de impuestos y participaciones
no controladoras en las subsidiarias de la asociada o negocio
conjunto; la participacién en los cambios reconocidos direc-
tamente en el patrimonio y en el otro resultado integral de
la asociada o negocio conjunto se presentan en el estado de
cambios en el patrimonio y en el otro resultado integral, con-
solidados. Los dividendos recibidos en efectivo de la asociada
0 negocio conjunto se reconocen reduciendo el valoren libros
de la inversion.

Grupo Nutresa analiza la existencia de indicadores de
deterioro de valor y si es necesario reconoce en el resultado
las pérdidas por deterioro en la inversién en la asociada o
negocio conjunto.

Cuando se pierde la influencia significativa sobre la asociada
o el control conjunto sobre el negocio conjunto, Grupo Nutresa
mide y reconoce cualquier inversién residual que conserve en
ella a su valor razonable. La diferencia entre el valor en libros de
la asociada o negocio conjunto (teniendo en cuenta las partidas
correspondientes de otro resultado integral) y el valor razonable
de la inversién residual retenida, con el valor procedente de su
venta, se reconoce en el resultado del per{odo.

3.3. POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

Grupo Nutresa y sus subsidiarias aplican las politicas y procedi-
mientos contables de su matriz. A continuacién, se detallan las
politicas contables significativas que Grupo Nutresa aplica en la
preparacién de sus estados financieros consolidados:
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3.3.1 COMBINACIONES DE NEGOCIOS Y PLUSVALIA

Se consideran combinaciones de negocios aquellas opera-
ciones mediante las cuales se produce la unién de dos o mas
entidades o unidades econdmicas en una Unica entidad o
grupo de sociedades.

Las combinaciones de negocios se contabilizan por el
método de adquisicidn. Los activos identificables adquiridos,
los pasivos y los pasivos contingentes asumidos de la adquirida
se reconocen a valor razonable a la fecha de adquisicién; los
gastos de adquisicién se reconocen en el resultado del periodo
y la plusvalia como un activo en el estado de situacién finan-
ciera consolidado.

La contraprestacion transferida en la adquisicién se mide
como el valor razonable de los activos transferidos, los pasivos
incurridos o asumidos y los instrumentos de patrimonio emitidos
por Grupo Nutresa, incluyendo cualquier contraprestacién con-
tingente, para obtener el control de la adquirida.

La plusvalia se mide como el exceso de la suma de la con-
traprestacién transferida, el valor de cualquier participacién no
controladora, y cuando es aplicable, el valor razonable de cual-
quier participaciéon previamente mantenida en la adquirida,
sobre el valor neto de los activos adquiridos, los pasivos y los
pasivos contingentes asumidos en la fecha de adquisicién. La
ganancia o la pérdida resultante de la medicién de la participa-
cién previamente mantenida puede reconocerse en los resulta-
dos del periodo o en el otro resultado integral, seguin proceda.
En periodos anteriores sobre los que se informa, la adquirente
pudo haberreconocido en otro resultado integral los cambios en
elvalor de su participacién en el patrimonio de la adquirida. Si as{
fuera, el importe que fue reconocido en otro resultado integral
debera reconocerse sobre la misma base que se requerirfa si la
adquirente hubiera dispuesto directamente de la anterior par-
ticipacién mantenida en el patrimonio. Cuando la contrapresta-
cién transferida es inferior al valor razonable de los activos netos
de la adquirida, la correspondiente ganancia es reconocida en el
resultado del periodo, en la fecha de adquisicién.

Para cada combinacién de negocios, a la fecha de adquisi-
cién, Grupo Nutresa elige medir la participaciéon no controladora
por la parte proporcional de los activos identificables adquiridos,
los pasivos y los pasivos contingentes asumidos de la adquirida o
porsu valor razonable.

Cualquier contraprestaciéon contingente de una combi-
nacién de negocios se clasifica como pasivo o patrimonio y se
reconoce a valor razonable en la fecha de adquisicién. Los cam-
bios posteriores en el valor razonable de una contraprestacién
contingente, clasificada como pasivo financiero se reconocen en
elresultado del periodo o en el otro resultado integral, cuando se
clasifica como patrimonio no se vuelve a mediry su liquidacién
posterior se reconoce dentro del patrimonio. Si la contrapresta-
cién no clasifica como un pasivo financiero se mide conforme a
la NIIF aplicable.

La plusvalia adquirida en una combinacién de negocios se
asigna, en la fecha de adquisicién, a las unidades generadoras
de efectivo de Grupo Nutresa, que se espera serdn beneficiadas



con la combinacién, independientemente de si otros activos o
pasivos de la adquirida se asignan a esas unidades.

Cuando la plusvalia forma parte de una unidad generadora
de efectivo, y parte de la operacién dentro de tal unidad se
vende, la plusvalia asociada con la operacién vendida se incluye
en el valor en libros de la operacién al momento de determinar
la ganancia o pérdida por la disposicién de la operacién. La plus-
val{a que se da de baja se determina con base en el porcentaje
vendido de la operacién, que es la relacién del valor en libros de
la operacién vendiday el valor en libros de la unidad generadora
de efectivo.

3.3.2 CONVERSION DE SALDOS Y TRANSACCIONES
EN MONEDA EXTRANJERA

Las transacciones que se efectian en una moneda diferente a
la moneda funcional del Grupo se convierten utilizando el tipo
de cambio vigente en la fecha de la transaccién. Posteriormente,
los activos y los pasivos monetarios denominados en moneda
extranjera son convertidos utilizando los tipos de cambio de
la fecha de cierre de los estados financieros, que se toma de la
informacién publicada por la entidad oficial encargada de certi-
ficar esta informacidn; las partidas no monetarias que se miden
a su valor razonable se convierten utilizando las tasas de cambio
a la fecha en la que se determina su valor razonable, y las parti-
das no monetarias que se miden a costo histérico se convierten
utilizando las tasas de cambio vigentes a la fecha de las transac-
ciones originales.

Todas las diferencias de cambio surgidas de activos y pasi-
vos operativos, se reconoce en el estado de resultados como
parte de los ingresos y egresos operacionales; las diferencias en
cambio de otros activos y pasivos, se reconocen como parte del
ingreso o gasto financiero, a excepcién de las partidas moneta-
rias que proveen una cobertura eficaz para una inversién neta en
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un negocio en el extranjero y las provenientes de inversiones en
acciones clasificadas como de valor razonable a través de patri-
monio. Estas partidas y sus efectos impositivos se reconocen en
el otroresultado integral hasta la disposicién de la inversién neta,
momento en el que se reconocen en el resultado del periodo.

Subsidiarias extranjeras

Para la presentacion de los estados financieros consolidados de
Grupo Nutresa, la situacién financiera y el resultado de las sub-
sidiarias cuya moneda funcional es diferente a la moneda de
presentacién del Grupo y cuya economia no se encuentra cata-
logada como hiperinflacionaria se convierten como sigue:

« Activosy pasivos, incluyendo la plusvaliay cualquier ajuste al
valorrazonable de los activos y pasivos surgidos de la adqui-
sicién, se convierten al tipo de cambio de cierre del periodo.

« Ingresosy gastos se convierten al tipo de cambio promedio
mensual.

Las diferencias cambiarias resultantes de la conversién de las
subsidiarias en el extranjero se reconocen en el otro resultado
integral, en una cuenta contable separada denominada “Con-
version de estados financieros”; al igual que las diferencias de
cambio de las cuentas por cobrar o por pagar de largo plazo que
hagan parte de la inversién neta en el extranjero. En la disposi-
cién del negocio en el extranjero, la partida del otro resultado
integral que se relaciona con la subsidiaria en el extranjero, se
reconoce en el resultado del periodo.

Principales monedas y tasas de cambio

A continuacién, presentamos la evolucién de las tasas de cam-
bio de cierre a pesos colombianos de las monedas extranjeras
que corresponden a la moneda funcional de las subsidiarias de
Grupo Nutresa, y que tienen un impacto significativo en los esta-
dos financieros consolidados:

Diciembre 2018 Diciembre 2017

Balboa PAB 3.249,75 2.984,00
Colén CRC 5,31 5,21
Cérdoba NIO 100,52 96,91
Sol Peruano PEN 964,32 919,57
Délar usb 3.249,75 2.984,00
Peso mexicano MXN 165,33 151,76
Quetzal GTQ 420,03 406,28
Peso dominicano DOP 64,64 61,78
Peso chileno CLP 4,68 4,85
Peso argentino ARS 85,95 158,94
Tabla 3

3.3.3 EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

Elefectivoylos equivalentes de efectivo en el estado de situacion
financieray en el estado de flujos de efectivo incluyen el dinero
en cajay bancos, las inversiones de alta liquidez facilmente con-
vertibles en una cantidad determinada de efectivo y sujetas a un
riesgo insignificante de cambios en su valor, con un vencimiento

de tres meses 0 menos desde la fecha de su adquisicién. Estas
partidas se registran inicialmente al costo histérico, y se actuali-
zan para reconocer su valor razonable a la fecha de cada periodo
contable anual.
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3.3.4 INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Politica aplicable a partir del 1 de enero de 2018

Un instrumento financiero es un contrato que da lugar a un
activo financiero en una entidad y, simultdneamente, a un
pasivo financiero o instrumento de capital en otra entidad. Los
activos y los pasivos financieros se reconocen inicialmente a su
valor razonable més (menos) los costos de transaccién directa-
mente atribuibles, excepto para aquellos que se miden poste-
riormente a valor razonable.

Al momento del reconocimiento inicial, Grupo Nutresa cla-
sifica sus activos financieros para la medicién posterior a costo
amortizado o a valor razonable dependiendo del modelo de
negocio de Grupo Nutresa para gestionar los activos financieros
y las caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales del
instrumento; o como derivados designados como instrumen-
tos de cobertura en una cobertura eficaz, segin corresponda.

(i) Activos financieros medidos a costo amortizado
Un activo financiero se mide posteriormente a costo amorti-

zado, usando la tasa de interés efectiva, si el activo es mantenido
dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantenerlos
para obtener los flujos de efectivo contractuales y los términos
contractuales del mismo otorgan, en fechas especificas, flujos
de efectivo que son Unicamente pagos del capital e intereses
sobre el valor del capital pendiente. El importe en libros de estos
activos se ajusta por cualquier estimacién de pérdida crediticia
esperada reconocida. Los ingresos por intereses de estos activos
financieros se incluyen en “intereses e ingresos similares” utili-
zando el método de la tasa de interés efectiva.

Grupo Nutresa ha definido que el modelo de negocio para
los activos financieros es recibir los flujos de caja contractuales,
razén por la cual son incluidos en esta categoriay el Grupo evalta
silos flujos de efectivo de los instrumentos financieros represen-
tan Unicamente pagos de capital e intereses. Al realizar esta eva-
luacién, el Grupo considera si los flujos de efectivo contractuales
son consistentes con un acuerdo de préstamo bésico, es decir,
el interés incluye solo la contraprestacién por el valor del dinero
en el tiempo, el riesgo crediticio, otros riesgos crediticios basicos
y un margen de ganancia consistente con un acuerdo de prés-
tamo bésico. Cuando los términos contractuales introducen una
exposicién al riesgo o a la volatilidad y son inconsistentes con un
acuerdo de préstamo basico, el activo financiero relacionado se
clasificay mide al valor razonable con cambios en resultados.

Las cuentas por cobrar por ventas se miden por el valor
de los ingresos menos el valor de las pérdidas por deterioro
esperadas, de acuerdo al modelo definido por el Grupo. Estas
cuentas por cobrar se reconocen cuando todos los riesgos y los
beneficios se trasladan al tercero.

(ii) Activos financieros medidos a valor razonable con cam-
bios en otro resultado integral
Los activos financieros que se mantienen para el cobro de flu-

jos de efectivo contractualesy para vender los activos, donde los
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flujos de efectivo de los activos representan solo pagos de prin-
cipal e intereses, y que no son designados al valor razonable con
cambios en resultados, se miden al valor razonable con cambios
en otro resultado integral.

Para las inversiones en instrumentos de patrimonio que no se
mantienen para propdsitos de negociacion, Grupo Nutresa elige
de manerairrevocable presentar las ganancias o las pérdidas por la
medicién a valor razonable en otro resultado integral. En la dispo-
sicién de las inversiones a valor razonable a través del otro resul-
tado integral, el valor acumulado de las ganancias o pérdidas es
transferido directamente a las ganancias retenidas y no se reclasi-
fican al resultado del perfodo. Los dividendos recibidos en efectivo
de estas inversiones se reconocen en resultado del per{odo.

Los valores razonables de las inversiones con cotizacién bur-
sétil se basan en su precio de cotizacién vigente. Siel mercado para
un instrumento financiero no es activo (o el instrumento no cotiza
en bolsa) el Grupo establece su valor razonable usando técnicas de
valuacién. Estas técnicas incluyen el uso de los valores observados
en transacciones recientes efectuadas bajo los términos de libre
competencia, la referencia a otros instrumentos que son sustan-
cialmente similares, anélisis de flujos de efectivo descontados y
modelos de opciones haciendo méximo uso de informacién de
mercado y depositando el menor grado de confianza posible en
informacion interna especifica de la entidad.

(iii) Activos financieros medidos a valor razonable con cam-
bios en el resultado del periodo
Los activos financieros diferentes de aquellos medidos a costo

amortizado o a valor razonable con cambios en otro resultado
integral se miden posteriormente a valor razonable con cambios
reconocidos en el resultado del perfodo. Una pérdida o ganancia
en un instrumento de deuda que se mide posteriormente al valor
razonable con cambios en resultados y no es parte de una rela-
cién de cobertura se reconoce en el estado de resultados para el
per{odo en el que surge, a menos que surja de instrumentos de
deuda que fueron designados al valor razonable o que no son
mantenidos para negociar.

(iv) Deterioro de activos financieros al costo amortizado
El Grupo evalla, de manera prospectiva, las pérdidas crediticias

esperadas asociadas con los instrumentos de deuda contabiliza-
dos al costo amortizado y al valor razonable con cambios en otro
resultado integraly con la exposicién derivada de los compromi-
sos de préstamo y los contratos de garantia financiera. El Grupo
reconoce una provision para pérdidas en cada fecha de presen-
tacién. La medicién de las pérdidas crediticias esperadas refleja:
« Una cantidad imparcial y ponderada de probabilidad que se
determina mediante la evaluacién de un rango de posibles
resultados.
Elvalor del dinero en el tiempo.
« Informacién razonable y respaldada disponible sin incurrir

en costos o esfuerzos indebidos en la fecha de presentacién
acerca de hechos pasados, condiciones actuales y previsio-
nes de condiciones econémicas futuras.



(v) Baja en cuentas
Un activo financiero, o una parte de él, es dado de baja del estado

de situacién financiera cuando se vende, transfiere, expiran o
Grupo Nutresa pierde control sobre los derechos contractuales o
sobre los flujos de efectivo del instrumento. Un pasivo financiero o
una parte de él es dado de baja del estado de situacion financiera
cuando la obligacién contractual ha sido liquidada o haya expi-
rado. Cuando un pasivo financiero existente es reemplazado por
otro proveniente de la misma contraparte bajo condiciones sus-
tancialmente diferentes, o silas condiciones de un pasivo existente
se modifican de manera sustancial, tal intercambio o modificacién
se trata como una baja del pasivo original y el reconocimiento de
un nuevo pasivo, y la diferencia en los valores respectivos en libros
se reconocen en el estado de resultados integrales del perfodo.

(vi) Modificacion

En algunas circunstancias, la renegociacién o la modificacién de
los flujos de efectivo contractuales de un activo financiero pue-
den llevar a la baja en cuentas de un activo financiero existente.
Cuando la modificacién de un activo financiero da lugar a la baja
en cuentas de un activo financiero existente y el reconocimiento
posterior de un activo financiero modificado, este se considera
un activo financiero nuevo. Por consiguiente, la fecha de la
modificacidn se tratard como la fecha de reconocimiento inicial
de ese activo financiero.

(vii) Pasivos financieros

Los pasivos financieros se miden posteriormente a costo amor-
tizado, usando la tasa de interés efectiva. Los pasivos financieros
incluyen saldos con proveedores y cuentas por pagar, obligacio-
nes financieras, y otros pasivos financieros derivados. Esta cate-
gorfa también incluye los instrumentos financieros derivados
tomados por el Grupo y que no se designan como instrumentos
de cobertura en relaciones de cobertura eficaces.

Se clasifican como obligaciones financieras las obligaciones
contraidas mediante la obtencién de recursos provenientes de
establecimientos de crédito o de otras instituciones financieras
del pais o el exterior.

Los pasivos financieros se dan de baja en cuentas cuando
estan cancelados, es decir, cuando la obligacién especificada en
el contrato se cumpla, cancele o expire.

(viii) Compensacién de instrumentos financieros

Los activos financieros y los pasivos financieros son objeto de
compensacién de manera que se informe el valor neto en el
estado de situacién financiera consolidado, solamente si (i)
existe, en el momento actual, un derecho legalmente exigible
de compensar los valores reconocidos; y (ii) existe la intencién de
liquidarlos por el valor neto, o de realizar los activos y cancelar los
pasivos en forma simulténea.

(ix) Instrumentos financieros derivados y coberturas
Un derivado financiero es un instrumento financiero cuyo valor
cambia como respuesta a los cambios en una variable observable
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de mercado (tal como un tipo de interés, tasa de cambio, el pre-
cio de un instrumento financiero o un indice de mercado, inclu-
yendo las calificaciones crediticias), cuya inversidn inicial es muy
pequefia en relacién a otros instrumentos financieros con res-
puesta similara los cambios en las condiciones de mercadoy que
se liquida, generalmente, en una fecha futura.

En el curso normal de los negocios las compaiifas realizan
operaciones con instrumentos financieros derivados, con el
Unico propdsito de reducir su exposicion a fluctuaciones en el
tipo de cambio y de tasas de interés de obligaciones en moneda
extranjera. Estos instrumentos incluyen entre otros, contratos
swap, forward, opciones y futuros de commodities de uso propio.

Los derivados se clasifican dentro de la categor{a de activos
o pasivos financieros, seguin corresponda la naturaleza del deri-
vado, y se miden a valor razonable con cambios en el estado de
resultados, excepto aquellos que hayan sido designados como
instrumentos de cobertura.

Los contratos de commodities celebrados con el objetivo
de recibir o entregar una partida no financiera de acuerdo con
las compras, las ventas o las necesidades de utilizacién espera-
das por la entidad, se consideran “derivados de uso propio”, y su
efecto se reconoce como parte del costo del inventario.

Grupo Nutresa designay documenta ciertos derivados como
instrumentos de cobertura contable para cubrir:

 Los cambios en el valor razonable de activos y pasivos
reconocidos o compromisos en firme (coberturas de valor
razonable).

« La exposicién a las variaciones en los flujos de caja de tran-
sacciones futuras altamente probables, (coberturas de flujo
de efectivo).

« Coberturas de una inversién neta en el extranjero.

El Grupo espera que las coberturas sean altamente efica-
ces en lograr compensar los cambios en el valor razonable o las
variaciones en los flujos de efectivo. El Grupo evaltia permanen-
temente las coberturas, al menos trimestralmente, para deter-
minar que realmente éstas hayan sido altamente eficaces a lo
largo de los periodos para los cuales fueron designadas.

Politica aplicable hasta el 31 de diciembre de 2017

Un instrumento financiero es un contrato que da lugar a un
activo financiero en una entidady, simultdneamente, a un pasivo
financiero o instrumento de capital en otra entidad. Los activos
y los pasivos financieros se reconocen inicialmente a su valor
razonable més (menos) los costos de transaccién directamente
atribuibles, excepto para aquellos que se miden posteriormente
avalorrazonable.

Al momento del reconocimiento inicial, Grupo Nutresa cla-
sifica sus activos financieros para la medicién posterior a costo
amortizado o a valor razonable dependiendo del modelo de
negocio de Grupo Nutresa para gestionar los activos financie-
rosy las caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales del
instrumento; o como derivados designados como instrumentos
de cobertura en una cobertura eficaz, seguiin corresponda.
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(i) Activos financieros medidos a costo amortizado

Un activo financiero se mide posteriormente a costo amorti-
zado, usando la tasa de interés efectiva, si el activo es mante-
nido dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es man-
tenerlos para obtener los flujos de efectivo contractuales y los
términos contractuales del mismo otorgan, en fechas especifi-
cas, flujos de efectivo que son Unicamente pagos del capital y
los intereses sobre el valor del capital pendiente. Sin perjuicio
de lo anterior, Grupo Nutresa puede designar un activo finan-
ciero de forma irrevocable como medido al valor razonable con
cambios en resultados.

Grupo Nutresa ha definido que el modelo de negocio para
las cuentas por cobrar a clientes es recibir los flujos de caja con-
tractuales, razén por la cual son incluidos en esta categoria.

Las cuentas por cobrar a clientes son cantidades adeudadas
por productos vendidos o servicios prestados en el curso ordina-
rio del negocio que se reconocen inicialmente a su valor razona-
ble, se realizan con condiciones de crédito inferiores a un afoy
sin cobro de intereses, por lo tanto, no se considera la existencia
de financiacién implicita.

(ii) Activos financieros medidos a valor razonable

Los activos financieros diferentes de aquellos medidos a costo
amortizado se miden posteriormente avalor razonable con cam-
bios reconocidos en el resultado del periodo. Sin embargo, para
las inversiones en instrumentos de capital que no se mantienen
para propdsitos de negociacidn, Grupo Nutresa elige de manera
irrevocable presentar las ganancias o las pérdidas por la medicién
avalor razonable en otro resultado integral. En la disposicién de
las inversiones a valor razonable a través del otro resultado inte-
gral, el valor acumulado de las ganancias o las pérdidas es trans-
ferido directamente a las ganancias retenidas y no se reclasifican
al resultado del periodo. Los dividendos recibidos en efectivo de
estas inversiones se reconocen en el resultado del periodo.

Los valores razonables de las inversiones con cotizacién bur-
sétil se basan en su precio de cotizacidn vigente. Siel mercado para
un instrumento financiero no es activo (o el instrumento no cotiza
en bolsa) el Grupo establece su valor razonable usando técnicas
de valuacién. Estas técnicas incluyen el uso de los valores obser-
vados en transacciones recientes efectuadas bajo los términos de
libre competencia, la referencia a otros instrumentos que son sus-
tancialmente similares, andlisis de flujos de efectivo descontados
y modelos de opciones haciendo maximo uso de informacién de
mercado y depositando el menor grado de confianza posible en
informacién interna especifica de la entidad.

(iii) Deterioro de activos financieros al costo amortizado

Los activos financieros medidos a costo amortizado son evalua-
dos por indicadores de deterioro en cada fecha de balance. Los
activos financieros estan deteriorados cuando existe evidencia
objetiva que, como resultado de uno o mas eventos que hayan
ocurrido después del reconocimiento inicial del activo finan-
ciero, los flujos futuros estimados del activo financiero (o grupo

de activos financieros) han sido afectados.
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Los criterios que se utilizan para determinar que existe una
evidencia objetiva de una pérdida por deterioro incluyen:

« Dificultades financieras importantes del emisor o de la
contraparte.

« Incumplimiento en los pagos de capital e intereses.

« Probabilidad de que el prestamista entrard en quiebra o una
reorganizacién financiera.

El importe del deterioro es la diferencia entre el valor en
libros del activo y el valor presente de las estimaciones de los
flujos de efectivo futuros, descontados a la tasa efectiva original
del activo financiero. El valor en libros del activo se reduce y la
cantidad de la pérdida se reconoce en el resultado del perfodo.

(iv) Baja en cuentas
Un activo financiero o una parte de él, es dado de baja del estado

de situacién financiera cuando se vende, transfiere, expiran o
Grupo Nutresa pierde control sobre los derechos contractuales o
sobre los flujos de efectivo del instrumento. Un pasivo financiero o
una parte de él es dado de baja del estado de situacién financiera
cuando la obligacién contractual ha sido liquidada o haya expi-
rado. Cuando un pasivo financiero existente es reemplazado por
otro proveniente de la misma contraparte bajo condiciones sus-
tancialmente diferentes, o silas condiciones de un pasivo existente
se modifican de manera sustancial, tal intercambio o modificacién
se trata como una baja del pasivo original y el reconocimiento de
un nuevo pasivo, y la diferencia en los valores respectivos en libros
se reconocen en el estado de resultados integrales.

(v) Pasivos financieros
Los pasivos financieros se miden posteriormente a costo amor-

tizado, usando la tasa de interés efectiva. Los pasivos financieros
incluyen saldos con proveedores y cuentas por pagar, obligacio-
nes financieras, y otros pasivos financieros derivados. Esta cate-
goria también incluye los instrumentos financieros derivados
tomados por el Grupo y que no se designan como instrumentos
de cobertura en relaciones de cobertura eficaces.

Se clasifican como obligaciones financieras las obligaciones
contraidas mediante la obtencién de recursos provenientes de
establecimientos de crédito, o de otras instituciones financieras
del pais o el exterior.

(vi) Compensacidn de instrumentos financieros
Los activos financieros y los pasivos financieros son objeto de

compensacién de manera que se informe el valor neto en el
estado de situacién financiera consolidado, solamente si (i)
existe, en el momento actual, un derecho legalmente exigible
de compensar los valores reconocidos; y (ii) existe la intencién de
liquidarlos por el valor neto, o de realizar los activos y cancelar los
pasivos en forma simulténea.

(vii) Instrumentos financieros derivados y coberturas
Un derivado financiero es un instrumento financiero cuyo valor

cambia como respuesta a los cambios en una variable observa-
ble de mercado (tal como un tipo de interés, tasa de cambio, el



precio de un instrumento financiero o un indice de mercado,
incluyendo las calificaciones crediticias), cuya inversién inicial es
muy pequefia en relacién a otros instrumentos financieros con
respuesta similar a los cambios en las condiciones de mercado y
que se liquida, generalmente, en una fecha futura.

En el curso normal de los negocios, las compafifas realizan
operaciones con instrumentos financieros derivados, con el
Unico propdsito de reducir su exposicién a fluctuaciones en el
tipo de cambio y de tasas de interés de obligaciones en moneda
extranjera. Estos instrumentos incluyen entre otros, contratos
swap, forward, opciones y futuros de commodities de uso propio.

Los derivados se clasifican dentro de la categorfa de activos
o pasivos financieros, seguin corresponda la naturaleza del deri-
vado, y se miden a valor razonable con cambios en el estado de
resultados, excepto aquellos que hayan sido designados como
instrumentos de cobertura.

Los contratos de commodities celebrados con el objetivo
de recibir o entregar una partida no financiera de acuerdo con
las compras, las ventas o las necesidades de utilizacién espera-
das por la entidad, se consideran “derivados de uso propio”, y su
efecto se reconoce como parte del costo del inventario.

Grupo Nutresa designay documenta ciertos derivados como
instrumentos de cobertura contable para cubrir:

 Los cambios en el valor razonable de activos y pasivos
reconocidos o compromisos en firme (coberturas de valor
razonable).

« La exposicién a las variaciones en los flujos de caja de tran-
sacciones futuras altamente probables (coberturas de flujo
de efectivo).

« Coberturas de una inversién neta en el extranjero.

El Grupo espera que las coberturas sean altamente efica-
ces en lograr compensar los cambios en el valor razonable o las
variaciones en los flujos de efectivo. El Grupo evaltia permanen-
temente las coberturas, al menos trimestralmente, para deter-
minar que realmente estas hayan sido altamente eficaces a lo
largo de los periodos para los cuales fueron designadas.

3.3.5 INVENTARIOS

Se clasifican como inventarios los bienes mantenidos para ser
vendidos en el curso normal de la operacidén, en proceso de pro-
duccidn con vistas a esa venta o en forma de materiales o sumi-
nistros, para ser consumidos en el proceso de produccién, o en la
prestacién de servicios.

Los inventarios se valtan al menor entre el costo de adqui-
sicién o fabricacién, y el valor neto realizable. El costo es deter-
minado utilizando el método de costos promedio. El valor neto
realizable es el precio estimado de venta del inventario dentro del
curso normal de operaciones, disminuyendo los gastos variables
de venta aplicables. Cuando el valor neto de realizacién estd por
debajo del costo en libros, se reconoce el deterioro como un ajuste
en el estado de resultados disminuyendo el valor del inventario.

Los inventarios se valoran utilizando el método del promedio
ponderadoysu costo incluye los costos directamente relacionados
con la adquisicién y aquellos incurridos para darles su condicién
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y ubicacién actual. El costo de los productos terminados y de
productos en proceso comprende materia prima, mano de obra
directa, otros costos directos y gastos indirectos de fabricacién.

Los descuentos comerciales, rebajas y otras partidas simila-
res se deducen del costo de adquisicién del inventario.

En el caso de commodities, el costo del inventario incluye
cualquier ganancia o pérdida por las operaciones de cobertura
de adquisiciones de la materia prima.

3.3.6 ACTIVOS BIOLOGICOS
Los activos biolégicos mantenidos por Grupo Nutresa se miden,
desde su reconocimiento inicial, al valor razonable menos los
gastos necesarios para realizar la venta; los cambios se reco-
nocen en el estado de resultados del periodo. Los productos
agricolas que procedan de activos bioldgicos se miden a su
valor razonable menos los gastos necesarios para la venta en el
momento de la recoleccién o la cosecha, cuando son traslada-
dos al inventario.

Cuando su valor razonable no pueda ser medido de forma
fiable, se mediradn al costo y se evaluard permanentemente la
existencia de indicadores de deterioro.

3.3.7 PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO
Las propiedades, la plantay el equipo incluyen el importe de los
terrenos, los inmuebles, los muebles, los vehiculos, la maquinaria
y el equipo, los equipos de informdtica y otras instalaciones de
propiedad de las entidades consolidadas, y que son utilizados en
el giro normal de los negocios del Grupo.

Las propiedades, planta y equipo se miden al costo, neto de
la depreciacién acumulada y de pérdidas por deterioro del valor
acumuladas, si las hubiera. El costo incluye el precio de adqui-
sicién, los costos directamente relacionados a la ubicacién del
activo en el lugary las condiciones necesarias para que opere en
la forma prevista por Grupo Nutresa, los costos por préstamos
de los proyectos de construccién que toman un periodo de un
ano o mas para ser completados si se cumplen los requisitos de
reconocimiento, y el valor presente del costo esperado para el
desmantelamiento del activo después de su uso, si los criterios
de reconocimiento para una provisién se cumplen.

Los descuentos comerciales, las rebajas y otras partidas simi-
lares se deducen del costo de adquisicién del activo.

Para los componentes significativos de propiedades, planta
y equipo que deben ser reemplazados periddicamente, el Grupo
da de baja el componente reemplazado y reconoce el compo-
nente nuevo como un activo con su correspondiente vida util
especifica, y lo deprecia seguin corresponda. Del mismo modo,
cuando se efectla un mantenimiento de gran envergadura, su
costo se reconoce como un reemplazo del importe en libros del
activo en la medida en que se cumplan los requisitos para su
reconocimiento. Todos los demés gastos rutinarios de repara-
cién y mantenimiento se reconocen en los resultados a medida
que se incurren.

Las mejoras sustanciales realizadas sobre propiedades de
terceros se reconocen como parte de los activos fijos de Grupo
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Nutresa y se deprecian por el menor tiempo entre la vida Util de
la mejora realizada o el plazo del arrendamiento.

La depreciacién inicia cuando el activo estd disponible para
su uso y se calcula en forma lineal a lo largo de la vida util esti-
mada del activo de la siguiente manera:

Edificios

Maquinaria (¥)

Equipos menores — operativo

Equipo de transporte

Equipos de comunicacién y computacion
Muebles, enseres y equipos de oficina

20 a 60 afios
10 a 40 afios
2 a 10 afios
3a10afios
3a10afos
5a 10 afios
Tabla 4

(*) Alguna maquinaria vinculada con la produccién es depreciada usando el método de horas producidas, segun sea la forma méas adecuada en la

que se refleje el consumo de los beneficios econémicos del activo.

Los valores residuales, vidas Utiles y métodos de deprecia-
cién se revisan en cada cierre de ejercicio, y se ajustan prospec-
tivamente en caso que sea requerido. Los factores que pueden
influir en el ajuste son: cambios en el uso del activo, desgaste
significativo inesperado, avances tecnolégicos, cambios en los
precios de mercado, entre otros.

Un componente de propiedades, plantay equipo o cualquier
parte significativa del mismo reconocida inicialmente, se da de
baja al momento de su venta o cuando no se espera obtener
beneficios econdmicos futuros por su uso o venta. Cualquier
ganancia o pérdida resultante al momento de dar de baja el
activo (calculado como la diferencia entre el ingreso neto proce-
dente de laventay el importe neto en libros del activo) se incluye
en el estado de resultados del periodo.

En cada cierre contable, Grupo Nutresa evalta sus acti-
vos para identificar indicios, tanto externos como internos, de
reducciones en sus valores recuperables. Si existen evidencias
de deterioro, los bienes de uso son sometidos a pruebas para
evaluar si sus valores contables son plenamente recuperables.
De acuerdo con NIC 36, deterioro de los activos, las pérdidas
por reducciones en el valor recuperable son reconocidas por el
monto en el cual el valor contable del activo (o grupo de acti-
vos) excede su valor recuperable (el mayor entre su valor razo-
nable menos los costos de disposicién y su valor en uso) y es
reconocido en el estado de resultados del periodo como dete-
rioro de otros activos.

Cuando el valor en libros exceda al valor recuperable, se
ajusta el valor en libros hasta su valor recuperable, modificando
los cargos futuros en concepto de depreciacidn, de acuerdo con
su nueva vida Util remanente.

Plantaciones en desarrollo: es una planta viva que se uti-
liza en la elaboracién o el suministro de productos agricolas, se
espera que produzca durante més de un perfodo, y tiene una
probabilidad remota de ser vendida como productos agricolas,
excepto porventas incidentales de raleos y podas.

3.3.8 PROPIEDADES DE INVERSION
Se reconocen como propiedades de inversién los terrenos y los
edificios que tiene Grupo Nutresa con el fin de obtener una renta
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o plusvalia, en lugar de mantenerlas para su uso o venta en el
curso ordinario de las operaciones.

Las propiedades de inversién se miden inicialmente al
costo. El costo de adquisicién de una propiedad de inversién
comprende su precio de compray cualquier desembolso direc-
tamente atribuible. El costo de una propiedad de inversién
autoconstruida, es su costo a la fecha en que la construccién o
desarrollo estén terminados.

Con posterioridad al reconocimiento inicial, las propiedades
de inversién se miden al costo neto de la depreciacién acumulada
y de pérdidas por deterioro del valor acumuladas, si las hubiera.

La depreciacién se calcula en forma lineal a lo largo de la
vida util estimada del activo entre 20 y 60 afios. Los valores
residuales y las vidas utiles se revisan y ajustan prospectiva-
mente en cada cierre de ejercicio, en caso que sea requerido.

Las propiedades de inversién se dan de baja, ya sea en
el momento de su disposicién, o cuando se retira del uso en
forma permanente, y no se espera ningtin beneficio econémico
futuro. La diferencia entre el producido neto de la disposiciény
elvaloren libros del activo se reconoce en resultado del periodo
en el que fue dado de baja.

Se realizan transferencias a —o desde- las propiedades de
inversion, solamente cuando exista un cambio en su uso. Para
el caso de una transferencia desde una propiedad de inversion
hacia propiedad, planta y equipo, el costo tomado en cuenta
para su contabilizacién posterior es el valor en libros a la fecha
del cambio de uso.

3.3.9 ACTIVOS INTANGIBLES
Un activo intangible es un activo identificable, de caracter no
monetario y sin apariencia fisica. Los activos intangibles adquiri-
dos en forma separada se miden inicialmente a su costo. El costo
de los activos intangibles adquiridos en combinaciones de nego-
cios es su valor razonable a la fecha de adquisicidn. Después del
reconocimiento inicial, los activos intangibles se contabilizan al
costo menos cualquier amortizaciéon acumuladay cualquier pér-
dida acumulada por deterioro del valor.

Las vidas Utiles de los activos intangibles se determinan
como finitas o indefinidas. Los activos intangibles con vidas



dtiles finitas se amortizan a lo largo de su vida Util de forma lineal
y se evaltian para determinar si tuvieron algun deterioro de valor,
siempre que haya indicios de que el activo intangible pudiera
haber sufrido dicho deterioro. El periodo de amortizacién y el
método de amortizacién para un activo intangible con una vida
util Ainita se revisan al menos al cierre de cada periodo. Los cam-
bios en lavida til esperada o en el patrén esperado de consumo
de los beneficios econémicos futuros del activo se contabilizan
al cambiar el perifodo o método de amortizacidn, segun corres-
ponda, y se tratan como cambios en las estimaciones contables.
El gasto por amortizacién de activos intangibles con vidas uti-
les finitas se reconoce en el estado de resultados integrales del
periodo. La vida util de los activos intangibles con vida finita esta
comprendida entre 3y 100 afios.

Los activos intangibles con vidas Utiles indefinidas no se
amortizan, sino que se someten a pruebas anuales para determi-
nar si sufrieron un deterioro de valor, ya sea en forma individual
o anivel de launidad generadora de efectivo. La evaluacién de la
vida indefinida se revisa en forma anual para determinar si dicha
evaluacidn sigue siendo vélida. En caso de no serlo, el cambio de
la vida util de indefinida a finita se realiza en forma prospectiva
contra los resultados del periodo.

Las ganancias o las pérdidas que surgen cuando se da de
baja un activo intangible se miden como la diferencia entre el
valor obtenido en la disposicién y el valor en libros del activo, y se
reconoce en el estado de resultados del periodo.

Costos de investigacion y desarrollo
Los costos de investigacién se contabilizan como gastos en la
medida en que se incurre en ellos. Los desembolsos directa-
mente relacionados con el desarrollo en un proyecto individual
se reconocen como activo intangible cuando Grupo Nutresa
puede demostrar:
« La factibilidad técnica de finalizar el activo intangible para
que esté disponible para su uso o venta.
« Su intencién de finalizar el activo y su capacidad de utilizar
o vender el activo.
« Cdémo el activo generara beneficios econémicos futuros
« Ladisponibilidad de recursos para finalizar el activo.
« La capacidad de medir de manera fiable el desembolso
durante el desarrollo.

En el estado de situacién financiera, los activos que surgen
de desembolsos por desarrollo se contabilizan al costo menos
la amortizacién acumulada y las pérdidas acumuladas por dete-
rioro delvalor.

La amortizacién del activo comienza cuando el desarrollo
ha sido completado y el activo se encuentra disponible para ser
utilizado. Se amortiza a lo largo del periodo del beneficio econé-
mico futuro esperado. Durante el periodo de desarrollo el activo
se somete a pruebas de deterioro anuales para determinar si
existe pérdida de su valor.

Los costos de investigacion y los costos de desarrollo que no
califican para su capitalizacién se contabilizan como gastos en el
resultado del periodo.
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3.3.10 DETERIORO DE VALOR DE ACTIVOS

NO FINANCIEROS, UNIDADES GENERADORAS DE EFECTIVO

Y PLUSVALIA

Grupo Nutresa evala si existe algtn indicio de que un activo o
unidad generadora de efectivo pueda estar deteriorado en su
valor; y estima el valor recuperable del activo o unidad genera-
dora de efectivo, en el momento en que detecta un indicio de
deterioro, o anualmente (al 31 de diciembre) para la plusvalia,
activos intangibles con vida util indefinida y los que aun no se
encuentran en uso.

Grupo Nutresa, utiliza su juicio en la determinacién de las
Unidades Generadoras de Efectivo (UGE) para efectos de las
pruebas de deterioro de valor, y ha definido como UGE’s las
entidades legalmente constituidas dedicadas a la produccién,
asignando a cada una de ellas los activos netos de las entidades
legalmente constituidas dedicadas a la prestacién de servicios a
las unidades productoras (en forma transversal o individual). La
evaluacion del deterioro se realiza al nivel de la UGE o grupo de
UGE’s que contiene el activo a evaluar.

El valor recuperable de un activo es el mayor valor entre el
valor razonable menos los gastos de venta, ya sea de un activo
o de una unidad generadora de efectivo, y su valor en uso, y
se determina para un activo individual, salvo que el activo no
genere flujos de efectivo que sean sustancialmente indepen-
dientes de los de otros activos o grupos de activos; en este caso
el activo deberd agruparse a una unidad generadora de efectivo.
Cuando el valor en libros de un activo o de una unidad genera-
dora de efectivo exceda su valor recuperable, el activo se con-
sidera deteriorado y se reduce el valor a su monto recuperable.

Al calcular el valor en uso o el valor razonable, los flujos de
efectivo estimados, ya sea de un activo o de una unidad gene-
radora de efectivo, se descuentan a su valor presente mediante
una tasa de descuento que refleja las consideraciones de mer-
cado delvalor del dinero en el tiempoy los riesgos especificos del
activo. Para la aplicacién del valor razonable se descontaran los
gastos de disposicién.

Las pérdidas por deterioro del valor de operaciones conti-
nuadas se reconocen en el estado de resultados integrales del
per{odo en aquellas categorias de gastos que correspondan con
la funcién del activo deteriorado. Las pérdidas por deterioro atri-
buibles a una unidad generadora de efectivo se asignan inicial-
mente a la plusvalia y una vez agotada esta, de forma propor-
cional, con base en el valor en libros de cada activo, a los demas
activos no corrientes de la unidad generadora de efectivo.

El deterioro del valor para la plusvalia se determina eva-
luando el valor recuperable de cada unidad generadora de efec-
tivo (o grupo de unidades generadoras de efectivo) a las que se
relaciona la plusvalia. Las pérdidas por deterioro de valor relacio-
nadas con la plusvalia no se pueden revertir en per{odos futuros.

Para los activos en general, excluida la plusvalia, al final de
cada perfodo se efectéa una evaluacién sobre si existe algun
indicio de que las pérdidas por deterioro del valor reconocidas
previamente ya no existen o hayan disminuido. Si existe tal indi-
cio, Grupo Nutresa efectta una estimacion del valor recuperable
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delactivo o de la unidad generadora de efectivo. Una pérdida por
deterioro delvalorreconocida previamente solamente se revierte
st hubo un cambio en los supuestos utilizados para determinar
el valor recuperable de un activo desde la Ultima vez en que se
reconocid la ultima pérdida por deterioro del valor. La reversidn
se limita de manera tal que el valor en libros del activo no exceda
su monto recuperable, ni exceda el valor en libros que se hubiera
determinado, neto de la depreciacidn, si no se hubiese recono-
cido una pérdida por deterioro del valor para el activo en los afios
anteriores. Tal reversidn se reconoce en el estado de resultados
integrales del periodo.

3.3.11 IMPUESTOS

Comprende el valor de los gravdmenes de cardcter general obli-
gatorio a favor del Estado y a cargo de las compafifas, por con-
cepto de las liquidaciones privadas que se determinan sobre las
bases impositivas del periodo fiscal, de acuerdo con las normas
tributarias del orden nacional y territorial que rigen en cada uno
de los paises donde operan las subsidiarias de Grupo Nutresa.

a. Impuesto sobre la renta

(i) Corriente

Los activos y los pasivos corrientes por el impuesto sobre la renta
del periodo se miden por los valores que se espera recuperar o
pagar a la autoridad fiscal. El gasto por impuesto sobre la renta
se reconoce en el impuesto corriente de acuerdo con la depura-
cién efectuada entre la renta fiscal y la utilidad o la pérdida con-
table afectada por la tarifa del impuesto sobre la renta del afio
corrientey conforme con lo establecido en las normas tributarias
de cada pais. Las tasas y las normativas fiscales utilizadas para
computar dichos valores son aquellas que estén aprobadas al
final del periodo sobre el que se informa, en los pafses en los que
Grupo Nutresa operay genera utilidades imponibles. Los activos
y los pasivos corrientes por el impuesto sobre la renta se com-
pensan si se relacionan con la misma autoridad fiscal y se tiene la
intencién de liquidarlos por el valor neto o a realizar el activo y a
liquidar el pasivo de forma simultanea.

(ii) Diferido

El impuesto sobre la renta diferido se reconoce utilizando el
método del pasivo calculado sobre las diferencias temporarias
entre las bases fiscales de los activos y los pasivos y sus valores
en libros. El impuesto diferido pasivo se reconoce generalmente
para todas las diferencias temporarias imponibles, y el impuesto
diferido activo se reconoce para todas las diferencias tempora-
rias deducibles y por la compensacién futura de créditos fiscales
y pérdidas fiscales no utilizados en la medida en que sea proba-
ble la disponibilidad de ganancias impositivas futuras contra las
cuales se puedan imputar. Los impuestos diferidos no son objeto
de descuento financiero.

Los activos y los pasivos por impuestos diferidos no se reco-
nocen si la diferencia temporaria surge del reconocimiento ini-
cial de un activo o un pasivo en una transaccién que no cons-
tituya una combinacién de negocios y que, al momento de la
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transaccién no afectd ni la ganancia contable ni la ganancia o
la pérdida fiscal; y para el caso del pasivo por impuesto diferido
cuando surja del reconocimiento inicial de la plusvala.

Los pasivos por impuestos diferidos relacionados con las
inversiones en asociadas y participaciones en negocios conjun-
tos, no se reconocen cuando la oportunidad de la reversion de
las diferencias temporarias se pueda controlar y sea probable
que dichas diferencias no se reversen en el futuro cercano y los
activos por impuestos diferidos relacionados con las inversio-
nes en asociadas y participaciones en negocios conjuntos, se
reconocen solamente en la medida en que sea probable que
las diferencias temporarias se revertirdan en un futuro cercanoy
sea probable la disponibilidad de ganancias impositivas futuras
contra las cuales se imputarén esas diferencias deducibles. Los
pasivos por impuestos diferidos relacionados con la plusvalfa, se
reconocen en la medida en que sea probable que las diferencias
temporarias se reviertan en el futuro.

El valor en libros de los activos por impuesto diferido se
revisa en cada fecha de presentacién y se reducen en la medida
en que ya no sea probable que exista suficiente ganancia impo-
sitiva para utilizar la totalidad o una parte del activo por dicho
impuesto. Los activos por impuesto diferido no reconocidos se
reevallian en cada fecha de presentacién y se reconocen en la
medida en que sea probable que las ganancias impositivas futu-
ras permitan su recuperacion.

Los activos y los pasivos por impuesto diferido se miden a las
tasas fiscales que se espera sean de aplicacion en el periodo en
que el activo se realice o el pasivo se cancele, con base en las
tasas y las normas fiscales que fueron aprobadas a la fecha de
presentacién, o cuyo procedimiento de aprobacién se encuentre
préximo a completarse para tal fecha.

Elimpuesto diferido se reconoce en el resultado del perfodo,
excepto el relacionado con partidas reconocidas fuera del resul-
tado, en este caso se presentard en el otro resultado integral o
directamente en el patrimonio.

b. Impuesto a la riqueza

La carga impositiva del impuesto a la riqueza se originaba, para
las comparifas colombianas, por la posesién de la misma al 1 de
enero de los afios 2015, 2016 y 2017, a cargo de los contribu-
yentes del impuesto a la renta. Por lo tanto, aquellos contribu-
yentes con patrimonio bruto menos las deudas, cuyo valor fuera
superior a $1.000, deberfan determinar su impuesto bajo las
condiciones establecidas en la normativa tributaria.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 6 de la Ley 1739
de 2014, que adiciona el articulo 297-2 del Estatuto Tributario,
la causacién del impuesto a la riqueza se realizaba el 1 de enero
de los afios 2015,2016y 2017 y podria serimputado a las reser-
vas patrimoniales sin afectar las utilidades del ejercicio, de con-
formidad con el articulo 10 de la misma ley.

3.3.12 BENEFICIOS A EMPLEADOS
a. Beneficios de corto plazo
Son beneficios (diferentes de los beneficios por terminacién) que



se espera liquidar totalmente antes de los doce meses siguien-
tes al final del perfodo anual sobre el que se informa en el que
los empleados hayan prestado los servicios relacionados. Los
beneficios de corto plazo se reconocen en la medida en que los
empleados prestan el servicio, por el valor esperado a pagar.

b. Otros beneficios a los empleados a largo plazo

Son retribuciones (diferentes de los beneficios posempleo y de
los beneficios por terminacién) cuyo pago no vence dentro de
los 12 meses siguientes al cierre del periodo anual en el cual
los empleados han prestado sus servicios, tales como prima de
antigtiedad, sistema de compensacidn variable e intereses a las
cesantfas retroactivas. El costo de los beneficios a largo plazo se
distribuye en el tiempo que medie entre el ingreso del empleado
y la fecha esperada de la obtencién del beneficio. Estos benefi-
cios se proyectan hasta la fecha de pagoy se descuentan a través
del método de unidad de crédito proyectada.

c. Pensiones y otros beneficios posempleo

(i) Planes de contribuciones definidas

Los aportes a los planes de contribuciones definidas se recono-
cen como gastos en el estado de resultados integrales a medida
que se devenga la aportacién de los mismos.

(ii) Planes de beneficios definidos

Son planes de beneficios posempleo aquellos en los que Grupo
Nutresa tiene la obligacién legal o implicita de responder por los
pagos de los beneficios que quedaron a su cargo. Las compaiiias
subsidiarias con domicilio en Colombia, Ecuador, México y Peru
tienen pasivo actuarial por disposicién legal.

El costo de este beneficio se determina mediante el método
de la unidad de crédito proyectada. El pasivo se mide anual-
mente por el valor presente de los pagos futuros esperados que
son necesarios para liquidar las obligaciones derivadas de los
servicios prestados por los empleados en el perfodo corriente y
los anteriores.

La actualizacién del pasivo por ganancias y pérdidas actua-
riales se reconoce en el estado de situacién financiera contra
los resultados acumulados a través del otro resultado integral.
Estas partidas no se reclasificaran a los resultados del periodo en
per{odos posteriores; el costo de los servicios pasados y presen-
tes, y el interés neto sobre el pasivo se reconoce en el resultado
del periodo, distribuido entre el costo de ventas, y los gastos de
administracién, de venta y de distribucién, ast mismo como las
gananciasy pérdidas por reducciones de los beneficios y las liqui-
daciones no rutinarias.

Elinterés sobre el pasivo se calcula aplicando la tasa de des-
cuento a dicho pasivo.

Los pagos efectuados al personal jubilado se deducen de los
valores provisionados por este beneficio.

d. Beneficios por terminacion
Son proporcionados por la terminacién del periodo de empleo
como consecuencia de la decisién de la entidad de resolver el
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contrato del empleado antes de la fecha normal de retiro; o la
decisién del empleado de aceptar una oferta de beneficios a
cambio de la terminacién de un contrato de empleo. Los bene-
ficios por terminacién se medirén de acuerdo con lo establecido
en las normas legales y los acuerdos establecidos entre Grupo
Nutresay elempleado en el momento en que se publique oficial-
mente la decisidn de terminar el vinculo laboral con el empleado.

3.3.13 ARRENDAMIENTOS

Almomento de determinar la clasificacién de un acuerdo o con-
trato en calidad de arrendamiento, se basa en la esencia de la
naturaleza del mismo a la fecha de su celebracién, evaluando
si el cumplimiento del acuerdo recae sobre el uso de un activo
especifico o sise le confiere al grupo el derecho al uso del activo,
incluso si este derecho no estd explicito en el acuerdo.

Los arrendamientos se clasifican en arrendamientos finan-
cieros u operativos. Se clasificardn como arrendamientos finan-
cieros siempre que los términos del arrendamiento transfieran
sustancialmente los riesgos y los beneficios inherentes a la pro-
piedad del activo, registrandose el activo a su valor razonable al
inicio del contrato o si fuere menor, al valor presente de los pagos
minimos del arrendamiento; la obligacién presente de los pagos
minimos y la opcién de compra se reconoceran en el estado de
situacién financiera como una obligacién por arrendamiento
financiero. Los pagos de arrendamiento se distribuyen entre el
gasto financieroy la reduccién de la obligacién, el gasto se reco-
nocerd inmediatamente en los resultados a menos de que sean
atribuibles a los activos, de acuerdo a los costos por préstamo.

Se clasificardn como arrendamientos operativos aquellos en
los cuales los riesgos y los beneficios inherentes a la propiedad
del activo no son transferidos por parte del arrendador, y sus
pagos se reconoceran como gasto de forma lineal a lo largo del
plazo del arrendamiento.

3.3.14 PROVISIONES, PASIVOS Y ACTIVOS CONTINGENTES
a. Provisiones

Las provisiones se reconocen cuando, como consecuencia de
un suceso pasado, Grupo Nutresa tiene una obligacién presente,
legal o implicita, cuya liquidacién requiere una salida de recursos
que se considera probable y que se puede estimar con certeza.

En los casos en los que Grupo Nutresa espera que la provi-
sién se reembolse en todo o en parte, el reembolso se reconoce
como un activo separado, Unicamente en los casos en que tal
reembolso sea practicamente cierto.

Las provisiones se miden por la mejor estimacién de la Admi-
nistracion de los desembolsos requeridos para liquidar la obliga-
cién presente. El gasto correspondiente a cualquier provision se
presenta en el estado de resultados integrales del periodo, neto
de todo reembolso. Elaumento de la provisidn debido al paso del
tiempo se reconoce como un gasto financiero.

b. Pasivos contingentes
Las obligaciones posibles que surgen de eventos pasados y cuya
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existencia serd confirmada solamente por la ocurrencia o no
ocurrencia de uno a mas eventos futuros inciertos que no estan
enteramente bajo el control de Grupo Nutresa o las obligacio-
nes presentes, que surgen de eventos pasados, pero que no es
probable, sino posible, que una salida de recursos que incluye
beneficios econémicos sea requerida para liquidar la obligacién
o el monto de la obligacién no puede ser medido con suficiente
confiabilidad, no se reconocen en el estado de situacién finan-
ciera, en cambio se revelan como pasivos contingentes.

c. Activos contingentes

Los activos de naturaleza posible, surgidos a raiz de sucesos
pasados, cuya existencia ha de ser confirmada solo por la ocu-
rrencia, o en su caso por la no ocurrencia, de uno o mas eventos
inciertos en el futuro, que no estan enteramente bajo el control
de Grupo Nutresa, no se reconocen en el estado de situacion
financiera, en cambio se revelan como activos contingentes
cuando es probable su ocurrencia. Cuando el hecho contingente
sea cierto se reconoce el activo y el ingreso asociado en el resul-
tado del periodo.

3.3.15 INGRESOS ORDINARIOS
Politica aplicable a partir del 1 enero de 2018

Activos de contratos

Un activo de contrato es el derecho del Grupo a recibir un pago
a cambio de bienes o servicios que el Grupo ha transferido a un
cliente, cuando ese derecho estd supeditado a otra cosa que no
sea el paso del tiempo (por ejemplo, la facturacion o la entrega
de otros elementos parte del contrato). El Grupo percibe los acti-
vos de contratos como activos corrientes, ya que se espera reali-
zarlos dentro del ciclo operativo normal.

Los costos de contratos elegibles para capitalizacién como
costos incrementales al obtener un contrato se reconocen como
un activo de contrato. Los costos de suscripcién de contratos se
capitalizan al ser incurridos si el Grupo espera recuperar dichos
costos. Los costos de suscripcién de contratos constituyen acti-
vos no corrientes en la medida que se espera recibir los benefi-
cios econémicos de dichos activos en un periodo mayor a doce
meses. Los contratos se amortizan de forma sistematica y con-
sistente con la transferencia al cliente de los servicios una vez
se han reconocido los ingresos correspondientes. Los costos de
suscripcién de contratos capitalizados se deterioran si el cliente
se retira o si el monto en libros del activo supera la proyeccién
de los flujos de caja descontados que estdn relacionados con el
contrato.

Pasivos de contratos
Los pasivos de contratos constituyen la obligacién del Grupo a
transferir bienes o servicios a un cliente, por los cuales el Grupo
ha recibido un pago por parte del cliente final o si el monto esta
vencido.

Grupo Nutresa reconoce los ingresos provenientes de con-
tratos con clientes con base en lo establecido en NIIF 15:
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- Identificacién de contratos con clientes: un contrato se
define como un acuerdo entre dos o mas partes, el cual crea
derechos y obligaciones exigibles y establece criterios que
se deben cumplir para cada contrato.

« Identificacién de las obligaciones de desempefio en el
contrato: una obligacién de desempefio es una promesa
en un contrato con un cliente para la transferencia de un
bien o servicio.

» Determinacién del precio de la transaccién: el precio de
la transaccién es el monto del pago al que el Grupo espera
tener derecho a cambio de la transferencia de los bienes o
los servicios prometidos a un cliente, sin tener en cuenta los
montos recibidos en representacién de terceros.

« Distribuir el precio de la transaccién entre las obliga-
ciones de desempefio del contrato: en un contrato que
tiene mas de una obligacién de desempefio, Grupo Nutresa
distribuye el precio de la transaccién entre las obligaciones
de desempefio en montos que representen el monto de
la consideracidn a la que el Grupo espera tener derecho a
cambio de cumplir cada obligacién de desempefio.

» Reconocimiento de ingresos cuando —o en la medida en
que— Grupo Nutresa cumple una obligacién de desempefio.
Grupo Nutresa cumple sus obligaciones de desempefio en

un punto especifico del tiempo.

Elingreso se mide con base en la consideracion especificada
en el contrato con el cliente, y excluye los montos recibidos en
representacion de terceros. El Grupo reconoce ingresos cuando
transfiere el control sobre un bien. El ingreso se presenta neto
del impuesto al valor agregado (IVA), reembolsos y descuentosy
tras eliminar las ventas dentro del Grupo.

El Grupo evalta sus planes de ingreso con base en criterios
especificos para determinar si actia como principal o como
agente.

Elingreso se reconoce en la medida que es probable que los
beneficios econdmicos fluyan hacia el Grupo y si es posible medir
de forma confiable los ingresosy costos, en caso de que los haya.

Los criterios especificos de reconocimiento enumerados a
continuacién también deberédn cumplirse para que los ingresos
sean reconocidos.

a. Venta de bienes
Los ingresos de actividades ordinarias procedentes de la venta
de bienes se reconocen cuando el control sobre los productos
ha sido transferido.

b. Prestacién de servicios

Los ingresos procedentes de la prestacion de servicios se reco-
nocen cuando estos son prestados o en funcién al grado de ter-
minacién —o grado de avance— de los contratos.

c. Fidelizacion clientes

El Grupo otorga puntos a sus clientes por compras, bajo el pro-
grama de plan de fidelizacién, los cuales pueden ser canjeados en
el futuro por premios como productos de hogar, viajes, anchetas,



decoracién del hogar, descuentos, entre otros. Los puntos son
medidos a su valor razonable, correspondiente al valor del punto
percibido por el cliente, considerando las diferentes estrategias
de redencion. El valor razonable del punto se calcula al final de
cada perfodo contable. La obligacién de proporcionar estos pun-
tos es registrada en el pasivo como un ingreso diferido y corres-
ponde a la porcién de beneficios pendientes por redimir valora-
dos a su valor razonable.

Politica aplicable hasta el 31 de diciembre de 2017
Losingresos se reconocen en la medida en que sea probable que
los beneficios econdmicos fluyan hacia la entidad y los ingresos
puedan ser medidos con fiabilidad.

Los criterios especificos de reconocimiento enumerados a
continuacién también deberdn cumplirse para que los ingresos
sean reconocidos.

a. Venta de bienes

Los ingresos de actividades ordinarias procedentes de la venta
de bienes se reconocen cuando los riesgos significativos y las
ventajas inherentes a la propiedad se hayan sustancialmente
transferido al comprador.

b. Prestacién de servicios

Los ingresos procedentes de la prestacién de servicios se reco-
nocen cuando estos son prestados o en funcién al grado de ter-
minacién —o grado de avance- de los contratos.

c. Intereses

Para todos los instrumentos financieros valorados a costo amor-
tizado, los ingresos o los gastos por interés se reconocen con la
tasa de interés efectiva. La tasa de interés efectiva es la tasa que
descuenta exactamente los pagos futuros estimados de efec-
tivo o los recibidos a través de la vida esperada del instrumento
financiero o un perfiodo més corto, en el valor neto en libros del
activo financiero o pasivo financiero.

d. Ingresos por dividendos

Estos ingresos se reconocen cuando se establece el derecho de
Grupo Nutresa a recibir el pago, que es generalmente cuando los
accionistas decretan el dividendo, excepto cuando el dividendo
represente una recuperacion del costo de la inversién. Tampoco se
reconoce ingreso por dividendos cuando el pago se realiza a todos
los accionistas en la misma proporcién en acciones del emisor.

3.3.16 GASTOS DE PRODUCCION

Se registran en cuentas de gastos de produccidn los costos indirec-
tos que no hayan contribuido a dar a los inventarios su condicién y
ubicacién actualy que no son necesarios para el proceso productivo.

3.3.17 SUBVENCIONES

Las subvenciones del Gobierno se reconocen cuando existe
seguridad razonable de que estas se recibirdn y de que se cum-
plirdn todas las condiciones ligadas a ellas. Cuando la subvencién
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se relaciona con una partida de gastos, se reconoce como ingre-
sos sobre una base sistemdtica a lo largo de los per{odos en los
que los costos relacionados que se pretenden compensar se
reconocen como gasto. Cuando la subvencién se relaciona con
un activo, se contabiliza como un ingreso diferido y se reconoce
en resultados sobre una base sistemética a lo largo de la vida util
estimada del activo correspondiente.

3.3.18 VALOR RAZONABLE

Es el precio que seria recibido porvender un activo o pagado por
transferir un pasivo en una transaccién ordenada entre partici-
pantes del mercado independientes, en la fecha de la medicién.

Grupo Nutresa utiliza técnicas de valuacién que son apro-
piadas en las circunstancias y para las cuales se tiene suficiente
informacion disponible para medir al valor razonable, maximi-
zando el uso de datos observables relevantes y minimizando el
uso de datos no observables.

Elvalor razonable se determina:

« Con base en precios cotizados en mercados activos para
activos o pasivos idénticos a los que el Grupo puede acceder
en la fecha de la medicién (nivel 1).

« Con base en técnicas de valuacién cominmente usadas por
los participantes del mercado que utilizan variables distintas
de los precios cotizados que son observables para los acti-
vos o los pasivos, directa o indirectamente (nivel 2).

+ Con base en técnicas de valuacién internas de descuento de
flujos de efectivo u otros modelos de valoracién, utilizando
variables estimadas por Grupo Nutresa no observables para
el activo o el pasivo, en ausencia de variables observadas en
el mercado (nivel 3).

Losjuicios incluyen datos como el riesgo de liquidez, el riesgo
de crédito y la volatilidad. Los cambios en las hipdtesis acerca de
estos factores podrian afectar al valor razonable resultante de los
instrumentos financieros.

3.3.19 SEGMENTOS DE OPERACION
Un segmento operativo es un componente de Grupo Nutresa
que desarrolla actividades de negocio, de las que puede obte-
ner ingresos de las actividades ordinarias e incurrir en costos
y gastos, sobre el cual se dispone de informacién financiera y
cuyos resultados de operacién son revisados regularmente por
la maxima autoridad en la toma de decisiones de operacién de
Grupo Nutresa —su Junta Directiva— para decidir sobre la asigna-
cién de los recursos a los segmentos y evaluar su rendimiento.
La informacién financiera de los segmentos operativos se
prepara bajo las mismas politicas contables utilizadas en la elabo-
racién de los estados financieros consolidados de Grupo Nutresa.
Se presenta informacién financiera por separado para aque-
llos segmentos de operacién que superan los limites cuantitati-
vos de 10% de los ingresos, ebitda y resultado operacional, as{
como los segmentos de informacién considerados relevantes
para la toma de decisiones por parte de la Junta Directiva. Los
demads segmentos se presentan agrupados en una categorfa de
“Otros segmentos”.
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3.3.20 UTILIDAD BASICA POR ACCION

Las utilidades bésicas por accién se calculan dividiendo el resul-
tado del periodo atribuible a los tenedores de acciones ordina-
rias entre el promedio ponderado de acciones ordinarias en cir-
culacién durante el periodo.

El promedio de las acciones en circulacién para los perio-
dos terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017 fue de
460.123.458.

Para calcular las utilidades por accién diluidas, se ajusta el
resultado del perfodo atribuible a los tenedores de acciones ordi-
narias, y el promedio ponderado del nimero de acciones en cir-
culacién portodos los efectos dilusivos inherentes a las acciones
ordinarias potenciales.

3.3.21 IMPORTANCIA RELATIVA O MATERIALIDAD

La informacién es material o tendrd importancia relativa si
puede, individualmente o en su conjunto, influir en las decisio-
nes econdémicas tomadas por los usuarios con base en los esta-
dos financieros. La materialidad dependera de la magnitud y la
naturaleza del error o inexactitud, enjuiciados en funcién de las
circunstancias particulares en que se hayan producido. La mag-
nitud o la naturaleza de la partida o una combinacién de ambas,
podria ser el factor determinante.

3.4 CAMBIOS EN POLITICAS CONTABLES

3.4.1 INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS
PROVENIENTES DE CONTRATOS CON CLIENTES

El Grupo haadoptado NIIF 15, lo que lleva a cambios en las politi-
cas contablesy ajustes en los montos reconocidos en los estados
financieros. Los principales cambios aparecen a continuacién:

i) Contabilidad del programa de fidelizacién de clientes

El Grupo otorga puntos a sus clientes por compras, bajo el pro-
grama de plan de fidelizacién, los cuales pueden ser canjeados
en el futuro por premios como productos de hogar, viajes, anche-
tas, decoracién del hogar, descuentos, entre otros. Los puntos
son medidos a su valor razonable, el cual corresponde al valor
del punto percibido por el cliente, considerando las diferentes
estrategias de redencién. El valor razonable del punto se calcula
al final de cada periodo contable. La obligacién de proporcionar
estos puntos es registrada en el pasivo como un ingreso diferido
y corresponde a la porcién de beneficios pendientes por redimir
valorados a su valor razonable.

En periodos anteriores, los puntos eran medidos a valor
razonable y se contabilizaban como gasto del periodo. Bajo
NIIF 15 los puntos son medidos a valor razonable y se conta-
bilizan como menor ingreso y no genera impacto en el pasivo
del contrato.

i) Presentacién de pasivos del contrato

El Grupo ha cambiado la presentacién del pasivo relacionado
con el programa de fidelizacién, registrandolo como un pasivo
de contratos. Anteriormente era reconocido directamente como
un gasto.
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El Grupo realizé un analisis de la existencia de costos incre-
mentales o costos para cumplir con un contrato, concluyendo
que no incurre en estos.

El Grupo actualmente no incurre en costos significativos
para cumplir con un contrato.

3.4.2 INSTRUMENTOS FINANCIEROS

El grupo ha adoptado NIIF 9, emitida por el IASB en julio de
2014, considerando como fecha de transicién el 1 de enero de
2018, que dio como resultado cambios en las politicas conta-
bles y ajustes a los importes previamente reconocidos en los
estados financieros, principalmente en la determinacién de la
pérdida esperada.

Segun lo permitido por las disposiciones transitorias de la
NIIF 9, el grupo decidié no reexpresar las cifras comparativas.
Cualquier ajuste a los valores en libros de los activos y los pasi-
vos financieros en la fecha de transicién se reconocié en las
ganancias acumuladas de apertura del periodo actual. El Grupo
también eligié continuar aplicando los requisitos de designa-
cién de cobertura de NIC 39 en la adopcidén de NIIF 9.

En consecuencia, para las revelaciones de las notas, las
modificaciones generadas a las revelaciones de NIIF 7 solo se
han aplicado al periodo actual. El periodo de informacién com-
parativa divulga las revelaciones hechas en el afio anterior.

La adopcién de NIIF 9 ha resultado en cambios en nues-
tras politicas contables para el reconocimiento y medicién del
deterioro de los activos financieros, y generé un impacto en el
patrimonio a 1 de enero de 2018, por $5.277, compuesto por
un efecto de remedicién de provisién de deterioro de ($7.514)
(ver nota 9), un efecto en el impuesto diferido de $2.190 y una
diferencia en cambio $47.

3.5 NUEVOS PRONUNCIAMIENTOS

SOBRE NORMAS INTERNACIONALES DE
INFORMACION FINANCIERA. NUEVAS NORMAS,
MODIFICACIONES E INTERPRETACIONES
INCORPORADAS AL MARCO CONTABLE
ACEPTADO EN COLOMBIA CUYA APLICACION
DEBE SER EL 1 DE ENERO DE 2019

El Decreto 2483 del 28 de diciembre de 2018 compild y actualizd
los marcos técnicos de las Normas de Contabilidad y de Informa-
cién Financiera aceptadas en Colombia, que habfan sido incor-
poradas por los decretos 2420 de 2015, 2496 de 2015, 2131
de 2016y 2170 de 2017, incluyendo una nueva norma emitida
por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad para
efectuar su aplicacién a partir del 1 de enero de 2019, aunque
podria ser efectuada de manera anticipada.

NIIF 16 Arrendamientos
El Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad emitié
NIIF 16 con fecha de aplicacién efectiva a partir del 1 de enero
de 2019.

NIIF 16 reemplaza las guias existentes para la contabilizacién

de arrendamientos, incluyendo NIC 17, arrendamientos; CINIIF



4, determinacién si un contrato contiene un arrendamiento; SIC
15, incentivos en operacién de arrendamiento operativo; y SIC
27, evaluacion de la sustancia de transacciones que involucran
la forma legal de un arrendamiento.

NIIF 16 introduce un solo modelo de registro contable
de los contratos de arrendamiento en el estado de situacién
financiera para los arrendatarios. Un arrendatario reconoce un
activo por derecho de uso representando el derecho para usar
el activo tomado en arrendamiento y un pasivo por derecho
de uso representando su obligacién para hacer los pagos del
arrendamiento. Hay exenciones opcionales para arrendamien-
tos de corto plazo o arrendamiento de bienes de muy bajo valor.
El tratamiento contable de los contratos de arrendamiento
para los arrendadores permanece similar a las actuales normas
contables en el cual el arrendador clasifica los contratos de
arrendamiento como arrendamientos financieros u operativos.

El Grupo se encuentra actualmente en la evaluacién de los
impactos en sus estados financieros de la implementacién de
NIIF 16 Arrendamientos, en donde el Grupo identifica que tiene
contratos que se acogen a esta normay en 2019 se realizard
el reconocimiento para aquellos activos clasificados como pro-
piedades, planta y equipo, los cuales se encuentran en pleno
funcionamiento actualmente.

Para efectos de la aplicacién de esta norma, la naturaleza
de los gastos correspondientes a los contratos de arrenda-
mientos operativos en calidad de arrendatario cambiara con
NIIF 16; pasard de gastos por arrendamientos a cargos por
amortizacion de los derechos de uso del activo, ademés de los
gastos financieros derivados del pasivo por arrendamiento por
los derechos de los activos antes mencionados.

La Comparifa considera que el impacto por la adopcién de
esta nueva norma genera un reconocimiento de derechos de
uso, que puede aumentar los activos totales entre 7,0% y 10%
tomando como base el activo total al cierre de diciembre de
2018, ademas el pasivo total se puede ver aumentado entre
18,3%y 24,5% por la valoracién de los canones futuros traidos
avalor presente.

Una vez sean finalizados los anélisis que estan siendo adelan-
tados se definirén y registraran las cifras definitivas de los impac-
tos en la adopcién de esta nueva norma durante el afio 2019.

CINIIF 23. La Incertidumbre frente a los tratamientos

del Impuesto a las Ganancias

Emitida en mayo de 2017, CINIIF 23 aclara cémo aplicar los
requerimientos de reconocimiento y medicién de NIC 12
cuando existe incertidumbre frente a los tratamientos del
impuesto a las ganancias. En esta circunstancia, una entidad
reconocerdy medira su activo o pasivo por impuestos diferidos
o corrientes aplicando los requerimientos de NIC 12 sobre la
base de la ganancia fiscal (pérdida fiscal), bases fiscales, pérdi-
das fiscales no utilizadas, créditos fiscales no utilizados y tasas

fiscales determinadas aplicando esta interpretacién.
El Grupo efectuara una evaluacién de los potenciales impac-
tos de esta interpretacién en sus estados financieros, sin que
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hasta el momento se hayan identificado situaciones que puedan
requerir cambios en los estados financieros.

NOTA 4.

Juicios, estimaciones y supuestos
contables significativos

La preparacién de los estados financieros consolidados del
Grupo requiere que la Administracién deba realizar juicios,
estimaciones y supuestos contables que afectan los montos
de ingresos y gastos, activos y pasivos, y revelaciones rela-
cionadas como asf también la revelacién de pasivos contin-
gentes al cierre del periodo sobre el que se informa. El Grupo
ha basado sus supuestos y estimaciones considerando los
pardmetros disponibles al momento de la preparacién de los
presentes estados financieros consolidados. En este sentido,
la incertidumbre sobre tales supuestos y estimaciones podria
dar lugar en el futuro a resultados que podrian requerir de
ajustes significativos a los importes en libros de los activos o
los pasivos afectados.

En la aplicacién de las politicas contables del Grupo, la
Administracién ha realizado los siguientes juicios y estimacio-
nes, que tienen efecto significativo sobre los importes reco-
nocidos en los presentes estados financieros consolidados:

« Elegir apropiadamente los modelos y las suposiciones
para la medicién de la pérdida crediticia esperada.

- Establecer grupos de activos financieros similares con el
fin de medir la pérdida crediticia esperada.

+ Determinacién del tiempo de cumplimiento de las obli-
gaciones de desempefio.

» Evaluacién de la existencia de indicadores de deterioro de
valor para los activos, la plusvalia y la valoracién de acti-
vos para determinar la existencia de pérdidas de dete-
rioro de valor (activos financieros y no financieros).

« Hipdtesis empleadas en el calculo actuarial de las obli-
gaciones posempleo y de largo plazo con los empleados.

- Vida util y valores residuales de las propiedades, la planta
y el equipoy los intangibles.

« Supuestos utilizados para el calculo del valor razonable
de los instrumentos financieros.

+ Determinacién de la existencia de arrendamientos finan-
cieros u operativos, en funcién de la transferencia de ries-
gosy beneficios de los activos arrendados.

« Recuperabilidad de los activos por impuestos diferidos.

« Determinacién de control, influencia significativa o control
conjunto sobre una inversion

NOTA 5.

Estado de resultados

cuarto trimestre

A continuacién se presenta el estado de resultados y un andlisis
de sus principales rubros para el periodo comprendido entre el 1
de octubrey el 31 de diciembre.
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Notas Octubre-Diciembre 2018 Octubre-Diciembre 2017

Operaciones continuadas

Ingresos operacionales provenientes de contratos con clientes b $ 2.406.768 $ 2.304.195
Costos de ventas c (1.328.192) (1.286.481)
Utilidad bruta $ 1.078.576 $ 1.017.714
Gastos de administracién c (106.615) (106.797)
Gastos de venta c (718.109) (706.711)
Gastos de produccién c (41.393) (37.668)
Diferencia en cambio de activos y pasivos operativos (3.782) (1.075)
Otros ingresos netos operacionales d 6.793 3.560
Utilidad operativa $ 215470 $ 169.023
Ingresos financieros 4.398 3.661
Gastos financieros e (55.864) (67.764)
Dividendos del portafolio 292 65
Diferencia en cambio de activos y pasivos no operativos 8.023 (5.867)
Participacién en asociadas y negocios conjuntos (335) 5.853
Otros egresos netos (836) (23)
Utilidad antes de impuesto de renta e interés no controlante $ 171.148 § 104.948
Impuesto sobre la renta corriente f (30.048) (25.079)
Impuesto sobre la renta diferido f (15.606) 17.240
Utilidad del ejercicio de operaciones continuadas $ 125.494 § 97.109
Operaciones discontinuadas, después de impuestos (4.869) 105
Utilidad neta del ejercicio $ 120.625 $ 97.214

Resultado del periodo atribuible a:

Participaciones controladoras $ 119.439 § 95.949
Participaciones no controladoras 1.186 1.265
Utilidad neta del ejercicio $ 120.625 $ 97.214
Ebitda a $ 285.580 $ 243.961
Tabla 5

a. Ebitda

Cuarto trimestre

2018 2017

Utilidad operativa 215.470 169.023
Depreciaciones y amortizaciones 68.008 74.722
Diferencia en cambio no realizada de activos y pasivos operativos 2.102 216
Ebitda 285.580 243.961
Tabla 6
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Estados financieros consolidados

- Ebitda por segmentos de operacién

Cuarto trimestre

iidad (pérdide) - Depreciaconesy 8 evosy ebida
pasivos operativos
2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Cérnicos 62.186 41.729 10.191 9.822 407 93 72.784 51.644
Galletas 52.037 46.127 11.135 10.057 341 122 63.513 56.306
Chocolates 46.704 43.468 9.293 9.737 (94) 130 55.903 53.335
TMLUC 17.568 16.029 10.096 10.931 641 54 28.305 27.014
Café 11.895 13.538 6.043 5.676 (26) (78) 17.912 19.136
Alimentos al Consumidor 16.344 4.304 9.421 17.400 22 19 25.787 21.723
Helados 6.151 2.961 7.795 7.804 147 (50) 14.093 10.715
Pastas 5.560 3511 1.876 1.889 55 (72) 7.491 5.328
Otros (2.975) (2.644) 2.158 1.406 609 (2) (208) (1.240)
Total segmentos 215.470 169.023 285.580 243.961
Tabla7
b. Ingresos de actividades ordinarias
« Ingreso de actividades ordinarias por segmentos
Cuarto trimestre
Clientes externos Intersegmentos Total
2018 2017 2018 2017 2018 2017
Cérnicos 511.381 508.883 10.229 8.277 521.610 517.160
Galletas 496.348 474.290 2.493 2.948 498.841 477.238
Chocolates 428.851 400.914 6.723 6.029 435.574 406.943
TMLUC 243.882 241321 386 758 244268 242.079
Café 249.598 242.018 9.265 9.028 258.863 251.046
Alimentos al Consumidor 198.481 187.094 23 - 198.504 187.094
Helados 113.942 106.865 718 1.082 114.660 107.947
Pastas 78.855 72.971 53 105 78.908 73.076
Otros 85.430 69.839 - - 85.430 69.839
Total segmentos 2.406.768 2.304.195 29.890 28.227 2.436.658 2.332.422
Ajustesy eliminaciones (29.890) (28.227)
Consolidado 2.406.768 2.304.195
Tabla 8
« Ingreso de actividades ordinarias por reas geograficas
Cuarto trimestre
2018 2017
Colombia 1.523.510 1.449.366
Centroamérica 239.808 227.151
Estados Unidos 165.977 170.722
Chile 192.290 187.653
México 78.808 73.796
Peru 70.282 66.780
Republica Dominicanay Caribe 46.266 41.877
Ecuador 39.203 34.897
Otros 50.624 51.953
Total 2.406.768 2.304.195
Tabla9
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« Ingreso de actividades ordinarias por tipo de producto

Cuarto trimestre

2018 2017

Alimentos 1.337.656 1.303.582
Bebidas 504.886 493.912
Golosinasy snacks 418.446 380.998
Otros 145.780 125.703
Total 2.406.768 2.304.195
Tabla 10

c. Gastos por naturaleza

Cuarto trimestre

2018 2017

Consumo de inventarios y otros costos 949.558 922.575
Beneficios de empleados 387.103 391.154
Otros servicios " 219.991 202.052
Otros gastos® 141.104 119.494
Servicios de transporte 92.136 88.852
Depreciacionesy amortizaciones 68.008 74.722
Servicios de maquila 57.825 53.939
Arrendamientos 56.310 53.701
Servicios temporales 55.714 62.138
Energlay gas 39.275 37.213
Material publicitario 33.996 38.461
Mantenimiento 33.365 31.385
Honorarios 25.422 29.758
Impuestos diferentes a impuesto de renta 21.410 20.302
Seguros 9.640 8.765
Deterioro de activos 3.452 3.146
Total 2.194.309 2.137.657
Tabla 11

(1) Otros servicios incluyen mercadeo, aseo y vigilancia, espacios en canales, alimentacién, servicios publicos, plan de accién comercial,
software, bodegaje.

(2) Los otros gastos incluyen repuestos; gastos de viaje; envases y empaques; combustibles y lubricantes; contribuciones y afiliaciones; comisiones;
taxis y buses; suministros y edificaciones; papeleriay utiles de oficina; suministros de aseo y laboratorio; gastos legales y licencias; y premios.

d. Otros ingresos (egresos) operacionales, netos

Cuarto trimestre

2018 2017

Enajenacion y retiro de propiedad, plantay equipo e intangibles 6.412 2.152
Indemnizaciones y recuperaciones 3.435 2.684
Otros ingresos y egresos 1.196 1.512
Subvenciones del Gobierno 964 897
Multas, sanciones, litigios y procesos judiciales, neto (177) (2.677)
Donaciones (5.037) (1.008)
Total 6.793 3.560
Tabla 12
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e. Gastos financieros

Estados financieros consolidados

Cuarto trimestre

2018 2017
Intereses de préstamos 37.632 43.356
Intereses de bonos 5.823 8.598
Intereses por arrendamientos financieros 151 32
Total gastos por intereses 43.606 51.986
Beneficios a empleados 3.195 7.543
Otros gastos financieros 9.063 8.235
Total gastos financieros 55.864 67.764
Tabla 13
f. Gasto por impuesto de renta

Cuarto trimestre
2018 2017
Impuesto de renta 28.141 24.452
Sobretasa renta 1.907 627
Total 30.048 25.079
Impuesto diferido 15.606 (17.240)
Total gasto por impuesto 45.654 7.839
Tabla 14

NOTA 6.

Segmentos de operacién

Los segmentos de operacién reflejan la estructura de Grupo
Nutresay la forma en que la Administracién, en especial la Junta
Directiva, evalta la informacién financiera para la toma de deci-
siones en materia operativa. Para la Administracién, los negocios
son considerados combinando areas geogréficas y tipo de pro-
ductos. Los segmentos para los cuales se presenta informacion
financiera son:

Cdrnicos: produccién y comercializacién de carnes pro-
cesadas (salchichas, salchichones, jamones, mortadelas y
hamburguesas), carnes maduradas (jamén serrano, chorizo
esparfiol, salami), platos listos congelados, productos larga
vida (enlatados) y champifiones.

Galletas: produccién y comercializacién de galletas dulces
de las lineas saborizadas, cremadas y wafers; saladas tipo
crackery pasabocas;yde alimentos saludablesy funcionales.
Chocolates: produccién y comercializacién de chocolati-
nas, chocolate (en barray modificadores), golosinas de cho-
colate, pasabocas, barras de cereal y nueces.

TMLUC (Tresmontes Lucchetti): en esta unidad de negocio se
producen y comercializan bebidas instantaneas frias, pastas,
café, snacks, aceites comestibles, jugos, sopas, postres y té.
Café: produccién y comercializacion de cafés tostados y
molidos, café soluble (en polvo, granulado y liofilizado) y
extractos de café.

Alimentos al Consumidor: formatos establecidos para
venta directa al consumidor como restaurantes y helade-
rias. Se ofrecen productos del tipo hamburguesas, carnes

preparadas, pizzas, helados y yogures, entre otros.

» Helados: incluye paletas de agua o leche, conos, litros de
helados, postres, vasos y galletas de helado.

- Pastas: se producen y comercializan en Colombia pastas
alimenticias en los formatos de corta, larga, al huevo, con
verduras, con mantequilla e instantaneas.

La Junta Directiva supervisa los resultados operativos de las
unidades de negocio de manera separada con el propésito de
tomar decisiones sobre la asignacién de recursos y evaluar su
rendimiento financiero. El rendimiento financiero de los seg-
mentos se evalla sobre la base de los ingresos operacionales y
el ebitda generado, los cuales, se miden de forma uniforme con
los estados financieros consolidados. Las operaciones de finan-
ciacion, inversién y la gestién de impuestos son administrados
de manera centralizada, por lo tanto, no son asignados a los seg-
mentos de operacion.

Los informes de gestién y los que resultan de la contabilidad
del Grupo, utilizan en su preparacién las mismas politicas des-
critas en la nota de criterios contables y no existen diferencias a
nivel total entre las mediciones de los resultados, respecto de los
criterios contables aplicados.

Las transacciones entre segmentos corresponden principal-
mente aventas de productos terminados, materias primas y servi-
cios. El precio de venta entre segmentos corresponde al costo del
producto ajustado con un margen de utilidad. Estas transacciones
se eliminan en el proceso de consolidacién de estados financieros.

Los activos y los pasivos son gestionados por la Administra-
cién de cada una de las subsidiarias de Grupo Nutresa; no se rea-
liza asignacién por segmentos.
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No existen clientes individuales cuyas transacciones repre-
senten mas de 10% de los ingresos de Grupo Nutresa.

6.1 INGRESOS OPERACIONALES PROVENIENTES
DE CONTRATOS CON CLIENTES:

Los ingresos son reconocidos una vez se ha transferido el control
al cliente. Algunos bienes son vendidos con descuentos que se
reconocen en el momento en que se factura el ingreso y otros
con el cumplimiento de metas por parte del cliente. Los ingre-
sos se reconocen netos de estos descuentos. La experiencia
acumulada se utiliza para estimar y proporcionar los descuen-
tos, utilizando el método del valor esperado, y los ingresos solo
se reconocen en la medida en que sea muy probable que no se
produzca una reversién significativa. Se reconoce un pasivo de

reembolso (incluido en las cuentas comerciales y otras cuentas
por pagar) por los descuentos porvolumen esperados pagaderos
a los clientes en relacién con las ventas realizadas hasta el final
del perfodo del informe. Ningtin elemento de financiamiento se
considera presente, ya que las ventas se realizan con un plazo
de crédito que en algunos casos puede llegar hasta 90 dias, lo
que es consistente con la practica del mercado. Grupo Nutresa
no reconoce garantia sobre los productos que comercializa.
Durante 2018y 2017 el Grupo no incurrié en costos incremen-
tales para obtener contratos con sus clientes, ni en otros costos
asociados a la ejecucién del contrato.

a. Ingreso de actividades ordinarias por segmentos

Clientes externos Intersegmentos Total

2018 2017 2018 2017 2018 2017

Céarnicos 1.849.752 1.824.182 36.699 25.668 1.886.451 1.849.850
Galletas 1.823.381 1.768.435 10.689 11.505 1.834.070 1.779.940
Chocolates 1.552.792 1.463.734 30.186 22.180 1.582.978 1.485.914
TMLUC 994.596 978.246 1.472 2.223 996.068 980.469
Cafe 985.657 1.001.950 10.427 10.068 996.084 1.012.018
Alimentos al Consumidor 737.717 696.955 911 - 738.628 696.955
Helados 444361 423.460 1.596 2.712 445957 426.172
Pastas 301.991 293.596 364 421 302.355 294.017
Otros 325.819 245.046 - - 325.819 245.046
Total segmentos 9.016.066 8.695.604 92.344 74.777 9.108.410 8.770.381
Ajustes y eliminaciones (92.344) (74.777)
Consolidado 9.016.066 8.695.604
Tabla 15

b. Informacién por dreas geograficas
El desglose de las ventas realizadas a clientes externos, detallado

por las principales ubicaciones geogréficas donde el Grupo
opera, fue el siguiente:

2018 2017

Colombia 5.737.388 5.495.394
Centroamérica 863.619 827.060
Estados Unidos 662.545 708.453
Chile 727.186 706.723
México 320.752 310.562
Pert 205.686 198.208
Republica Dominicanay Caribe 166.827 156.773
Ecuador 134.613 124.890
Otros 197.450 167.541
Total 9.016.066 8.695.604
Tabla 16

Lainformacién de las ventas se realiza considerando la ubicacién
geografica del cliente final.
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c. Informacién por tipos de productos

Dado que algunos segmentos de operacidn se definen también
como ubicacién geogréfica, se presentan los ingresos por ventas
a clientes externos por categor{a de productos:



Estados financieros consolidados

2018 2017

Alimentos 4.869.364 4.724.057
Bebidas 2.048.641 2.053.646
Golosinasy snacks 1.557.762 1.470.386
Otros 540.299 447.515
Total 9.016.066 8.695.604
Tabla 17

d. Calendario de reconocimiento de ingresos de actividades
ordinarias:

Grupo Nutresa transfiere los bienes que comercializa en un
momento concreto en el tiempo. No posee obligaciones de

Depreciaciones y

desempefio que se satisfagan a lo largo del tiempo. Los contra-
tos que posee el Grupo con sus clientes son de corto plazo.

6.2 Ebitda

Diferencia en cambio
no realizada de activos

Utilidad operativa am;)':::)itz:;ig;es y pasivos operativos Ebitda
(Nota 30)

2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Cérnicos 189.335 172.199 38.464 37.260 131 24 227.930 209.483
Galletas 199.239 185.035 44.207 35.241 194 97 243.640 220.373
Chocolates 215.079 169.132 35.396 36.969 (970) 377 249.505 206.478
TMLUC 90.732 87.989 37.757 38.489 624 377 129.113 126.855
Café 74.854 97.817 24.063 23.105 (423) (154) 98.494 120.768
Alimentos al Consumidor 33.798 32.760 51.530 53.441 (35) (1) 85.293 86.200
Helados 24.210 11.445 29.911 30.822 41 70 54.162 42.337
Pastas 25.165 21.282 7.455 7.657 1 122 32.621 29.061
Otros (3.116) (3.134) 7.689 5.016 1.091 742 5.664 2.624

849.296 774.525

Total segmentos

NOTA 7.

Inversiones en subsidiarias

A continuacidn, se detalla la informacién financiera de las prin-
cipales subsidiarias que representan 94% del patrimonio bruto
de Grupo Nutresa. Esta informacién fue tomada de los estados
financieros individuales de las subsidiarias al 31 de diciembre,
certificados y dictaminados con sujecién a lo prescrito por las

276.472

268.000 1.126.422 1.044.179

Tabla 18

normas legales vigentes en cada pafs donde opera; los cuales
son homologados para aplicar de manera homogénea las poli-
ticas y las prdcticas contables de la matriz, y convertidos al peso
colombiano para el proceso de consolidacién.

2018 2017
° -g
[=]
™ b
T S8 = 22
o s £3 ° M 83
c 3 © ‘e S ©
8 8 = 5 Bt g 8 g ! 83
£ 3 5 Z 2 e 3 g 5 Z e g
g £ g &3 s&¢ K £ g & 3=
Subsidiarias participadas directa o indirectamente al 100% por Grupo Nutresa
Grupo Nutresa S, A. 8483352 85763 8397589 510.161 (862.609) 0.106.859 96209 9.010.650 430279 386.085
Nutresa Chile S. A. 1.540.281 56.624 1.483.657  26.802 795 1593797 62256 1.531.541  (1936) (141)
ﬁggza';‘asde Galletas 2090131 784557 1305574 119.499  (27.909) 2.104.680  844.884 1259.796 122749  16.967
Compafia Nacional de 1.675.073  489.813 1.185260 145819 197 1.680.375  544.653 1135722 103.404  31.026
Chocolates S. A. S.
American Franchising 1.081.109 - 1.081.109 43 5 993.409 - 993.409 23) -

Corp. (AFC)
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Tresmontes S. A. 1.473.950 432.093 1.041.857  23.997 63.106 1.267.098 518.850 748248 15306 1.373

Alimentos Carnicos S. A.S.  2.011.820 1.042.911 968.909  97.519  (23.984) 1.984.270 1.088.887 895.383  67.357 71.034
Comparifa de Galletas
Pozuelo DCRS. A.
Industria Colombiana de
CaféS. A.S.

Lucchetti Chile S. A. 601.426 56.780  544.646 6.509 2.558 716.414 69.960  646.454 614 122
Comparifa Nacional de

768.408 117.145 651.263 44812 (60.480) 746.902 92.584 654318  34.395 417

1.327.054 754.442 572.612 15.155 (5.241) 1.336.268 773.567 562.701 21.382 25.612

., 436.638 75.955 360.683 19.778 (3.982) 454.011 65.519 388.492 12.546 10
Chocolates del Perti S. A.
Abimar Foods Inc. 321.976 56.783 265.193 11.407 1.028 298.767 66.681 232.086 18.790 2.783
'Z”edn”;g‘i dse Alimentos 328561 126304 202257 20323 (35)  339.259  133.827 205432 16227 340
Meals Mercadeo de
Alimentos de 658.445 473.466 184.979 (31.403) 1.093 673.403 458.108 215.295 (14.190) (260)
Colombia S. A. S.
Tresmontes Lucchetti 170.632 B 170.632 B B B B B B B

Inversiones S. A.
Tresmontes LucchettiS. A. 497.189 343.652 153.537 (16.445) 1.295 578.069 383.260 194.809  20.976 1.624

Tresmontes Lucchetti
México S. A de C.V. 217.776 68.268 149.508 7.797 628 195.144 65.668 129.476 7.933 (113)

Novaventa S. A.S. 265.189 118.577 146.612  39.201 143 227.444 83.048 144396  28.177 28
Inmobiliaria y Rentas

. 127.394 338 127.056 3.881 31 129.792 548 129.244 3.739 124
Tresmontes Lucchetti
Iresmontes Lucchetti 124.065 6.620 117.445 11277 149 113364 3341 110023 7009 408
Servicios S. A.
Otras sociedades (*) 3.025.206 2.047.637 977.569 76323 (110.120) 3.228.988 1.989.480 1.239.508 41.547 (824)
Subsidiarias con participaciones no controladoras
Novaceites S. A. 66.157 5.247 60.910 3.272 42 75.708 15.938 59.770 3.647 238
Setas Colombianas S. A. 71.060 16.415 54.645 6.745 - 65.751 14.711 51.040 3.897 -
Helados Bon S. A. 55.691 18.506 37.185 11.796 (665) 51.734 16.532 35.202 11.280 (349)
La Recetta Soluciones
Gastronémicas 61.660 60.248 1.412 (222) - 54.783 52.969 1.814 151 9)

Integradas S. A. S.

Fondo de Capital Privado
“Cacao para el Futuro” - 54.072 24.615 29.457 606 - 46.469 17.617 28.852 734 -
Compartimento A

Tabla 19

(*)  El patrimonio en otras sociedades por $977.569 (2017-$1.239.508) incluyen las siguientes sociedades: Alimentos Carnicos de Panamé S.
A., Compania Nacional de Chocolates DCR. S. A,, Nutresa S. A. de C. V., Serer S. A. de C. V., Pastas Comarrico S. A. S., Industrias Aliadas S. A. S.,
Tropical Coffee CompanyS. A.S., Molino Santa Marta S. A. S., Comercial Pozuelo Nicaragua S. A., Comercial Pozuelo Panama S. A., Compania
Americana de Helados S. A., Americana de Alimentos S. A. de C. V., Comercial Nutresa S. A. S., Distribuidora POPS S. A., Corporacién Distribui-
dora de Alimentos S. A. (Cordialsa), Comercial Pozuelo Guatemala S. A., Industrias Lacteas Nicaragua S. A., Comercial Pozuelo El Salvador S. A.
de C. V., Cordialsa USA Inc., TMLUC Argentina S. A., Comercializadora Tresmontes Lucchetti S. A. de C. V., Fideicomiso Grupo Nutresa, Gestién
Cargo ZonaFrancaS. A.S., Opperar Colombia S. A.S., Servicios Nutresa S. A. S., Promociones y Publicidad Las Américas S. A., TMLUC Servicios
Industriales S. A. de C. V., Servicios Tresmontes Lucchetti S. A. de C. V., Aldage Inc., Inverlogy S. A. S. (antes denominada Servicios Logypack S.
A.S)., Servicios Nutresa Costa Rica S. A, Tresmontes Lucchetti Agroindustrial S. A, PJCOLS. A.S,, LYCS. A. S, Schadel Ltda., New Brands S. A,
IRCCS. A.S., Tabelco S. A.S., LYC Bay Enterprise Inc., Sun Bay Enterprise Inc., Gabon Capital LTD., Perlita Investments LTD., El Corral Capital Inc.
(antes denominada El Corral Investments Inc.), Productos Alimenticios Doria S. A. S., Productos Naturela S. A. S.

NOTA 8. El efectivo y los equivalentes de efectivo a 31 de diciembre
Efectivo y equivalentes de efectivo inclufan lo siguiente:

2018 2017

Cajay bancos 263.588 307.520

Inversiones temporales 83.932 128.123

Total 347.520 435.643

Tabla 20
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Las colocaciones a corto plazo se realizan por periodos varia-
bles entre un diay tres meses, seguin las necesidades de efectivo
inmediatas del Grupo, y devengan intereses a las tasas de inte-
rés de las respectivas colocaciones a corto plazo. Los saldos en
bancos devengan intereses a tasas variables sobre la base de las
tasas diarias de depésitos bancarios. La rentabilidad promedio
del efectivo y sus equivalentes en todas las monedas es de 2,6%
(2017-3,6%).

Al cierre de diciembre se tienen destinados $24.206 (2017-
$39.438) como depésitos para respaldar contratos de derivados en
calidad de garantfa o ajustes por llamados a margen. Sobre todos

Estados financieros consolidados

los demas valores no existen restricciones para su disponibilidad.

Al 31 de diciembre de 2018, el Grupo contaba con
$3.371.974 (2017-$3.200.000) disponibles en lineas de crédito
comprometidas no utilizadas.

NOTA 9.

Deudores comerciales y otras cuentas
por cobrar, neto

Los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar se detallan
a continuacion:

2018 2017

Clientes 985.105 916.102
Cuentas por cobrar a trabajadores 39.619 41.087
Cuentas por cobrar a partes relacionadas 15.395 18.010
Dividendos por cobrar (Ver nota 14) 14.498 6.185
Préstamos a particulares 770 1.664
Otras cuentas por cobrar 12.051 10.268
Deterioro de valor (18.794) (9.239)
Total deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 1.048.644 984.077
Porcién corriente 1.020.579 957.568
Porcidn no corriente 28.065 26.509
Tabla 21

A 31 de diciembre, las cuentas por cobrar a clientes presentan la siguiente estratificacion:

2018 2017

No vencidas 668.763 657.786
Hasta 90 dias 284.339 234.759
Entre 91y 180 dias 16.341 10.830
Entre 181y 365 dias 11.670 9.767
Més de 365 dias 3.992 2.960
Total 985.105 916.102
Tabla 22

Para garantizar el cobro de las deudas comerciales y otras
cuentas por cobrar se constituyen pagarés en blanco con cartas de
instrucciones, se solicitan anticipos, garantias bancarias y en algu-
nos casos garantfas prendarias. Para las deudas de los empleados
se constituyen hipotecas, prendas y se suscriben pagarés.

De acuerdo con la evaluacién realizada por el Grupo sobre
la pérdida esperada y el andlisis de cartera al 31 de diciembre

de 2018, no se encuentra evidencia objetiva de que los saldos
por cobrar vencidos presenten riesgo crediticio significativo que
implique ajuste al deterioro registrado en los estados financieros
en esa fecha.

La conciliacién del deterioro reconocido sobre las cuentas
por cobrar se presenta a continuacién:

2018 2017

Valor en libros a 31 de diciembre 2017/2016 9.239 9.092
Remedicién de provisién de deterioro 7.514 -
Valor en libros a 1 de enero 16.753 9.092
Pérdida por deterioro reconocida durante el periodo 15.778 13.477
Utilizaciones durante el periodo (13.590) (13.318)
Reversién de pérdida por deterioro durante el periodo (366) (11)
Diferencia en cambio 299 (1)
Otros cambios (80) -
Valor en libros a 31 de diciembre 18.794 9.239
Tabla 23
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Elvaloren libros de las cuentas por cobrar a clientes estd denominado en las siguientes monedas:

2018 2017
Pesos colombianos 429.424 414.274
Délares de los Estados Unidos de América 205.255 214.023
Otras monedas 350.426 287.805
Total 985.105 916.102
Tabla 24
NOTA 10.
Inventarios
El saldo de inventarios al 31 de diciembre comprendia:
2018 2017
Materias primas 309.495 283.142
Productos en proceso 64.576 65.170
Productos terminados 398.119 374.351
Material de empaque 108.516 100.794
Materiales y repuestos consumibles 89.767 84.850
Inventarios en transito 141.686 77.161
Ajustes al valor neto realizable (2.281) (2.652)
Total 1.109.878 982.816
Tabla 25

El costo de los inventarios, reconocido como costo de la
mercancia vendida durante el perfodo con respecto a las ope-
raciones continuas en el estado de resultados consolidados,
corresponde a $4.727.162 (2017-$4.445.093).

Se realizaron castigos de inventarios reconocidos en el gasto
por $63.952 durante el perfodo 2018 (2017-$61.825); estos
castigos se encuentran dentro del rango normal esperado por el
Grupo de acuerdo con el proceso productivo y asociado a facto-
res propios del tipo de producto como las fechas de vencimiento,
la rotacién y el manejo de alimentos.

El deterioro de los inventarios es determinado en funcién a
un andlisis efectuado sobre las condiciones y la rotacién de las

existencias, la estimacién se registra con cargo a los resultados
del ejercicio en 2018 por $75 (2017- $22).

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los inventarios no tie-
nen restricciones o gravdmenes que limiten su negociabilidad
o realizacién y no se tienen inventarios comprometidos como
garantfa de pasivos. El Grupo espera realizar sus inventarios en
un plazo inferiora 12 meses.

NOTA 11.
Activos bioldgicos
A continuacidn, se detallan los activos bioldgicos:

2018 2017
Activos bioldgicos - Reses 50.033 45.131
Activos biolégicos - Cerdos 41.226 32.592
Plantaciones forestales 3.310 3.795
Total 94.569 81.518
Tabla 26
A continuacion, se presentan las cantidadesy la ubicacién principal de los activos bioldgicos:
2018 2017 Ubicacién
Activos biolégicos - Reses 32.166 uds. 30.282 uds. égctir(;?/uélggqogj’ocrs;?; >antander,
Activos biologicos - Cerdos 97.325 uds. 86.408 uds. Antic')qt_'liay Caldas - Colomb’ia
10.288 uds. 11.826 uds. Provincia de Oeste - Panama
Plantaciones forestales
Cultivos de champifiones? 41.080 m? 40.290m?  Yarumal - Colombia
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Estados financieros consolidados

(1) Laactividad ganaderay porcicola en Colombia es realizada mediante las figuras de granjas propias, granjas en participacién y granjas arrenda-
das; su produccidn es utilizada como materia prima para el desarrollo de los productos del negocio cérnico.
Los cerdosy las reses en Colombia se miden al valor razonable, utilizando como referencia los valores de mercado publicados por la Asociacién
Nacional de Porcicultores y las subastas en las ferias ganaderas en cada localidad; esta medicién se ubica en el nivel 2 de jerarquia de valor razo-
nable de NIIF 13. A 31 de diciembre de 2018, el precio por kilo promedio de los cerdos en pie, utilizados en la valoracién, fue de $5.248 (2017-
$5.700); para las reses se utilizé un precio promedio por kilo de $4.098 (2017-$3.879).
Los cerdos que se producen en Panama ascendian a $4.399 en diciembre de 2018 (2017-$4.973), y se miden desde su reconocimiento inicial
bajo el modelo del costo, teniendo en cuenta que no se cuenta con un mercado activo en dicho pafs.

(2)  Los cultivos de champifiones son utilizados por Setas Colombianas S. A. en su proceso productivo, ubicados en Yarumal, Colombia. Se mide bajo el
modelo del costo, teniendo en cuenta que no existe un mercado activo para estos cultivosy que el ciclo productivo es de corto plazo, cercano a los 90 dias.

La ganancia del periodo por los cambios en el valor razona-  significativos para su desarrollo o adquisicién, y no se han pigno-
ble menos los costos de venta de los activos bioldgicos a diciem-  rado como garantia para el cumplimiento de deudas.
bre de 2018 fueron de $3.882 (2017-$4.743), y se incluye en el
estado de resultados como ingresos operacionales.
Al final del periodo sobre el que se informa y el periodo NOTA 12.
comparativo, no existen restricciones sobre la titularidad de los Otros activos
activos bioldgicos del Grupo, ni compromisos contractuales Los otros activos estaban compuestos por:

2018 2017

Impuestos corrientes (Nota 19.2) 192.759 184.192
Gastos pagados por anticipado 32.713 29.436
Instrumentos financieros derivados (Nota 20.6) 16.254 7.847
Total otros activos corrientes 241.726 221.475
Impuestos no corrientes (Nota 19.2) 11.768 47.343
Gastos pagados por anticipado 6.664 6.638
Otros instrumentos financieros medidos a valor razonable ? 54.039 46.371
Total otros activos no corrientes 72.471 100.352
Total otros activos 314.197 321.827
Tabla 28

(1) Los gastos pagados por anticipado corresponden principalmente a seguros por $13.039 (2017-$15.621), arrendamientos por $922 (2017-
$1.158) y contratistas $452 (2017-$333).

(2) Los otros instrumentos financieros medidos a valor razonable corresponden a los derechos mantenidos por el Fondo de Capital Privado “Cacao
para el Futuro” — Compartimento A, en plantaciones de cacao.

NOTA 13.

| ﬂverSiOneS en g’:lSOCiad as Las inversiones en asociadas y negocios conjuntos se presentan
Yy Negoclos COﬂJUﬂtOS a continuacién:
Valor libros 2018 2017
Participacion Participacion

% Participacién en el otro Participacién en el otro

Pais s, 2018 2017 en el resultado en el resultado
participacion p resultado . resultado
del periodo 5 del periodo N
integral integral
Asociadas
Bimbo de ColombiaS.A.  Colombia 40% 139.918 139.867 509 (458) 6.745 495
Dan Kaffe SDN. BHD . Malasia 44% 30.068 26.987 1.339 1.742 174 4.080
Estrella Andina S. A. S. Colombia 30% 10.688 9.574 (1.886) - (943) (8)
Negocios conjuntos
Oriental Coffee Alliance )
SDN. BHD. Malasia 50% 12.121 3.372 (362) 17 52 195
Otras inversiones - 651 - - (34) -

Total asociadas y

192.795 180.451

negocios conjuntos
Tabla 29
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Bimbo de Colombia S. A. es una sociedad anénima con
domicilio en Tenjo, Colombia, dedicada principalmente a la ela-
boracién de productos de panaderta.

Dan Kaffe SDN. BHD. es una sociedad con domicilio en Johor
Bahru, Malasia, dedicada a la produccién de extracto congelado
de café y café instanténeo seco. Es un aliado estratégico para el
negocio de café por sus altos estandares de produccién, ubica-
cién ideal y potencial de crecimiento, ya que permite combinar
la experiencia de clase mundial de Colcafé en el café soluble con
profundo conocimiento del socio japonés del mercado asidtico,
el sabory los ingredientes, tecnologias avanzadas, capacidades
de aprovisionamiento de materias primasy red comercial gene-
ralizada en toda la regién.

Estrella Andina S. A. S. es una sociedad simplificada por
acciones domiciliada en Bogotd, Colombia, dedicada a la comer-
cializacién de comidas preparadas en tiendas de café.

Oriental Coffee Alliance SDN. BHD. es una sociedad con
domicilio en Kuala Lumpur, Malasia, dedicada a la venta de pro-
ductos de Dan Kaffe Malaysia (DKM), asi como la de algunos pro-
ductos de Colcaféy del Grupo en el continente asiético. Esta aso-
ciacién con Mitsubishi Corporation le permite a Grupo Nutresa
avanzar en los objetivos inicialmente trazados con la adquisicién
de DKM, de ampliar su papel en la industria global del café, diver-
sificar la producciény el origen de sus cafés solubles, e incursio-
nar en el mercado de rapido crecimiento de café en Asia.

A continuacion, se presenta el movimiento delvalor en libros
las inversiones en asociadas y negocios conjuntos:

2018 2017

Saldo inicial al 1 de enero 180.451 164.510
Reclasificacion de inversiones " (651) -
Incrementos de aportes?® 12.094 5.185
Participacién en el resultado del periodo (400) 5.994
Participacion en el otro resultado integral 1.301 4.762
Saldo al 31 de diciembre 192.795 180.451
Tabla 30

(M
2

En marzo de 2018, se realizd un cambio en la clasificacién del rubro de otras inversiones a operacién conjunta.

En septiembre de 2018, se realizé una capitalizacién en Estrella Andina S. A. S., en la cual Grupo Nutresa invirtié $3.000, sin generar cambios en
el porcentaje de participacién. Ilgualmente, en mayo de 2017, se realizé una ampliacién del capital, en la cual la Compafifa invirtié $4.500, sin
generar cambios en el porcentaje de participacion. Ademas, se realizaron otras inversiones por $685.

En octubre de 2018, se efectu6 una ampliacién del capital de Oriental Coffee Alliance SDN. BHD., donde Grupo Nutresa invirtié $9.094, sin
generar cambios en el porcentaje de participacion, los cuales fueron cancelados en su totalidad.

En enero de 2017 se realizé un pago por $16.217 correspon-
diente al saldo por pagar de la capitalizacién realizada en 2016 a
Bimbo de Colombia S. A.

Durante el perfodo cubierto por estos estados financieros, no

se recibieron dividendos por estas inversiones.

A continuacidn, se presenta la informacién financiera resu-
mida sobre las entidades asociadas y los negocios conjuntos uti-
lizada en la aplicacién del Método de Participacién Patrimonial:

2018 2017
o @
o e ] ) o <]
g g, %3 § 8, £-3
"3 7 <] E (=] S T O 7 17 <] S o S w© =
S 2 £ 28 532 S 2 £ =3 s5i
8 8 £ 2% 2% 3 g 2 2% %os
< [- a X o x £ o < a a X o x £ T
Asociadas
Bimbo de ColombiaS. A. 643.271 293.475 349.796 2.725 459 635.443 285.776 349.667 16.278 395
Dan Kaffe SDN. BHD. 87.321 18.078 69.243 2.154 5.682 82.498 20.233 62.265 378 1859
Estrella AndinaS. A.S. 43.913 8.115 35.798 (5.588) = 35.391 3.307 32.084 (2.802) -
Negocios conjuntos
Oriental Coffee Alliance
SDN. BHD. 22.543 300 22.243 (407) = 3.797 386 3.411 107 42
Tabla 31

Ninguna de las asociadas y negocios conjuntos mantenidos
por el Grupo se encuentra listada en un mercado de valores, por
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lo tanto, no existe un precio de mercado cotizado y comparable
para la inversion.



NOTA 14.

Otros activos financieros no corrientes

Grupo Nutresa clasifica como instrumentos de patrimonio medi-

dos avalorrazonable con cargo a los otros resultados integrales las

inversiones de portafolio que no son mantenidas para negociar.
El resultado del periodo incluye los ingresos por los divi-

dendos sobre dichos instrumentos y que son reconocidos por

Numero de acciones

Estados financieros consolidados

Nutresa en la fecha en que se establece el derecho a recibir los
pagos futuros que es la fecha del decreto de dividendos por
parte de la comparifa emisora. Los otros resultados integrales
incluyen las variaciones en el valor razonable de estos instru-
mentos financieros.

El detalle de los instrumentos financieros se presenta a
continuacion:

% de participacion en

Valor en libros ordinarias poseidas el total (ile af:ciones 2018 2017
ordinarias

Grupo de Inversiones Suramericana S. A. 61.386.550 13,09% (2017-12,66%) 1.971.736 2.393.328
Grupo Argos S. A. 79.804.628 12,36% 1.348.698 1.666.321
Otras sociedades (*) 2.260 74314
Total 3.322.694 4.133.963
Tabla 32

2018 2017
In.gfeso por Pérdida por medicion a In‘gr‘eso por Uﬂ?gg;?ézoar
dividendos valor razonable dividendos valor razonable
Grupo de Inversiones Suramericana S. A. 31.026 (485.543) 28.981 124.714
Grupo Argos S. A. 26.176 (317.622) 24.740 127.688
Otras sociedades 1.649 (68.151) 665 -
58.851 (871.316) 54.386 252.402
Tabla 33

El valor del dividendo por accién decretado para 2018 por
parte de Grupo de Inversiones Suramericana S. A. fue de $518
anuales por accién, pagaderos en forma trimestral por valor de
$129,50. Por su parte, Grupo Argos S. A. decreté en abril de
2018, dividendos por $328 anuales por accién, pagaderos tri-
mestralmente porvalor de $82.

Para 2017 el valor anual por accién fue de $310 ($77,5
trimestrales) para Grupo Argos S. A. y de $488 (recibidos en
805.638 acciones preferenciales) para Grupo de Inversiones
SuramericanaS. A.

Elingreso por dividendos reconocidos para el primer semes-
tre de 2018 para las inversiones de portafolio, corresponde
principalmente al total del dividendo anual decretado por los
emisores; ademds, en octubre de 2018 se recibieron dividendos

adicionales por parte de Grupo de Inversiones SuramericanaS. A.
por $263 equivalentes a la inversion realizada en instrumentos
financieros de patrimonio por $63.950.

Los dividendos recibidos generaron un efecto en el flujo de
efectivo de $50.538 (2017- $61.928).

A 31 de diciembre de 2018 se encuentran por cobrar por
concepto de dividendos de instrumentos financieros $14.498
(2017-$6.185).

A 31 de diciembre de 2018, existian prendas sobre
22.103.000 (2017-30.775.000) de acciones de Grupo de Inver-
siones Suramericana S. A. a favor de entidades financieras en
Colombia como garantia de obligaciones contraidas por Grupo
Nutresay sus subsidiarias.

Las inversiones en instrumentos financieros que posee Grupo Nutresa en Venezuela se actualizaron a la tasa oficial del Banco Central de Vene-
zuela Bs. S. 49.731 (2017-Bs$3.345), generando una disminucién en la inversién de estos activos financieros por $66.007 los cuales fueron
reconocidos en el otro resultado integral al 31 de marzo de 2018. Adicionalmente por la volatilidad y la incertidumbre vinculada a la evolucién

del Bolivar, se provisiond el valor restante de la inversién por $720.

280



NOTA 15. A continuacién se presenta el movimiento de propiedades,

Pro p ledades, plaﬂ tay equipo, neto plantay equipo durante el periodo:
c O c g 2

o w 5% 3£ 39 8 532 5 88

-] K] =3 - W] o 8 o35 o ®© 83 0 o

S S 553 a2 2 a e c £2 g S o 83 -

£ & go3 - S E 53 25 =4 £ _ |

S P z >5 g5 g8 g5 S5w <3 &as§T °
Costo 790.239  911.066 2.442.413  23.645 39.833 61.512 142.000 138515 9.129  4.558.352
Depreciaciones
O, (310) (175.877)  (860.467) (15.620) (24.804) (36.081) (49.522) - (1.162.681)
el el 780929 735180 1.581.946  8.025 15029 25431 02478 138515 0.129  3.395.671
enero de 2018
Adquisiciones - 17 16.563 1.640 5.266 1743 20715  186.022 - 231.966
Retiros (5.134) (2.203) (7.456) (173) (13) (29) - 361 - (14.647)
Depreciacién - (34086)  (194.102)  (2.892)  (5215)  (5.875)  (22.750) - - (264.920)
Deterioro - - (474) - - - - - - (474)
Traslados (2.543) 11.152 172.042 2.275 700 (189) 2282 (190.991) - (5.272)
Adquisicién de } B, 255 - 52 21 . - - 328
subsidiarias
Efecto de las
diferencias por 3.895 7.804 17.784 207 (50) 51 306 901 - 30.898
conversion
Capitalizacionesy B B B B B B B B 2814 2814
consumos
Costo 786.484  929.129 2.630.897 26.697 43347 61.115 145.627 134.808 11.943  4.770.047
Ez':’tz‘;'iiig’“es (337) (211.256) (1.044.339) (17.615) (27.578) (39.962) (52.596) - - (1.393.683)
Saldo al 31 de
diciombre de 2018 786:147  717.873  1.586.558 15.769  21.153 134808 11943 3376364
Costo 781.644 891388 2.260.229 23.464 33.963 51.888 116.709 143.713 7.433  4.310.431
5:5;:;5';“““ © (311) (140.005)  (680.856) (14.040) (18.765) (30.941) (34.567) - - (919.485)
SELLE el 781333  751.383  1.579.373 0.424  15.198  20.947 82142 143.713  7.433  3.390.946
enero de 2017
Adquisiciones 1.557 4.626 14.107 4013 4,008 2150  29.696  183.873 - 244.024
Retiros - - (3.375)  (4.149) 39 (155) (13) 4 - (7.649)
Depreciacién - (33.902)  (181.536)  (2.882)  (5.464)  (6.344)  (21.404) - - (251.532)
Deterioro - - (158) - 2) - - - - (160)
Traslados 251) 5.609 161.980 1.509 759 8.185 2024 (190.629) - (10.814)
Efecto de las
diferencias por 7.296 7.473 11.555 110 491 648 33 1.554 - 29.160
conversion
Capitalizacionesy B B B B B B B B 1696 1696
consumaos
Costo 790239 911.066 2.442.413 23.645 39.833 61.512 142.000 138.515 9.129  4.558.352
Ez':rticr'izﬁfnes (310) (175.877)  (860.467) (15.620) (24.804) (36.081) (49.522) - - (1.162.681)

Sl el ol 789.929 735189  1.581.946 15.029 25431  92.478 138.515 3.395.671

Tabla 34

diciembre de 2017

(*)  Las plantaciones de cacao propias son experimentales y tienen como finalidad fomentar el desarrollo del cultivo de cacao a través de sistemas
agroforestales (Cacao-Maderables) con los agricultores del pafs.
Actualmente se tiene un area sembrada de aproximadamente 170 hectéreas, de un proyecto que alcanzarg, en 2022, alrededor de 200 hecté-
reas cultivadas. La planta logra su maxima produccién a los 7 afios aproximadamente, con dos cosechas al afio y una vida ttil esperada de 25
anos. La Administracion del Grupo establecié que el proyecto no ha alcanzado su nivel 6ptimo de operacién y puesta a punto, con lo cual, en
diciembre de 2017, la Comparifa aplicé la enmienda a NIC 41 Agriculturay NIC 16 Propiedad, plantay equipo, que da a las plantas productoras
el tratamiento de propiedad, plantay equipo; como parte de este cambio en politicas contables, se trasladé a propiedad, plantay equipo el valor
correspondiente al costo histérico de las plantaciones en el momento de la reclasificacion.
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A diciembre 31 de 2018 se encontraban en garantfa pro-
piedades planta y equipo por $150.413 (2017-$178.910), para
cubrir obligaciones financieras o cupos de crédito.

Las principales adquisiciones durante 2018 corresponden
a la compra de maquinas dispensadoras; aperturas de tiendas
para el negocio de Alimentos al Consumidor; adecuaciones de
las plantas de tratamiento de aguas residuales en los negocios
Galletas, Café y Helados, y reposicién de activos en todos los
negocios. En 2017, corresponden a la apertura de tiendas para
el negocio de Alimentos al Consumidor cuyos desembolsos se
encuentran asociados con las mejoras locativas realizadas en
los puntos de venta; la compra de maquinas dispensadoras; la

Estados financieros consolidados

apertura de nuevas lineas de produccién de pastas; y reposicién
de activos en todos los negocios.

Grupo Nutresa, al final de cada ejercicio, evalda las vidas Uti-
les de sus propiedades, plantay equipo. Durante el ejercicio se ha
determinado que no existen cambios significativos en la estima-
cién de las vidas Utiles.

NOTA 16.

Propiedades de inversion

A continuacidn, se detalla el movimiento de las propiedades de
inversion durante 2018y 2017:

Terreno Edificios Total

Costo 68.983 4.041 73.024
Depreciaciones o deterioro - (718) (718)
Saldo al 31 de diciembre de 2017 68.983 3.323 72.306
Depreciacién - (320) (320)
Traslados 3.300 1.776 5.076
Costo 72.283 6.591 78.874
Depreciaciones o deterioro - (1.812) (1.812)
Saldo al 31 de diciembre de 2018 72.283 4.779 77.062
Costo 68.336 4.040 72.376
Depreciaciones o deterioro - (534) (534)
Saldo al 31 de diciembre de 2016 68.336 3.506 71.842
Depreciacién (184) (184)
Traslados 647 647
Efecto de las diferencias por conversion 1 1
Costo 68.983 4.041 73.024
Depreciaciones o deterioro - (718) (718)
Saldo al 31 de diciembre de 2017 68.983 3.323 72.306
Tabla35

Al31 de diciembre de 2018y 2017 no existian compromisos NOTA 17.
materiales para la adquisicién o la construccién de propiedades Plusvalia

de inversion.

Los ingresos incluidos en el resultado del perfodo derivados de
rentas provenientes de las propiedades de inversién ascendieron
a $2.576 (2017-$1.162).El valor razonable de las propiedades de
inversién mas significativas, ascendié a $87.520 (Nota 35).

El movimiento del valor en libros de las plusvalias asignadas a

cada uno de los segmentos del Grupo fue el siguiente:

Segmento reportable UGE g §aldo al31de Adiciones DiFerencie?s' por . §aldo al 31de
iciembre de 2017 conversion diciembre de 2018
Alimentos al Consumidor 534.811 - - 534.811
Alimentos al Consumidor ~ Pops 170.494 - - 170.494
Helados Bon 51.530 - - 51.530
Café Industrias Aliadas S. A. S. 4313 - - 4313
Céarnico Setas Colombianas S. A. 906 - - 906
Chocolates Nutresa de México 182.302 - 3.768 186.070
Abimar Foods Inc. 96.546 - - 96.546
Galletas Galletas Pozuelo 33.272 - 642 33.914
Productos Naturela S. A. S. (¥) - 1.248 - 1.248
TMLUC Grupo TMLUC 1.044.052 - (37.976) 1.006.076
Total 2.118.226 1.248 (33.566) 2.085.908
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se3tieg  hicones Dl e
Alimentos al Consumidor 534.811 - - 534.811
Alimentos al Consumidor  Pops 170.494 - - 170.494
Helados Bon 51.530 - - 51.530
Café Industrias Aliadas S. A. S. 4.313 - - 4313
Cérnico Setas Colombianas S. A. 906 - - 906
Chocolates Nutresa de México 180.071 - 2.231 182.302
Abimar Foods Inc. 96.546 - - 96.546

Galletas
Galletas Pozuelo 34.099 - (827) 33.272
TMLUC Grupo TMLUC 961.684 - 82.368 1.044.052
Total 2.034.454 - 83.772 2.118.226
Tabla 36

(*)  En 2018, laadicion corresponde a la adquisicion de 60% de acciones de Productos Naturela S. A. S. (Vernota 1).

Evaluacion del deterioro de valor de las plusvalias

La plusvalia no estéa sujeta a amortizacién. El Grupo revisa anual-
mente la existencia de deterioro de valor comparando el valor en
libros de los activos netos asignados a la Unidad Generadora de
Efectivo (UGE) con su valorrecuperable. Durante el periodo actual
y anterior, no se reconocieron pérdidas por deterioro de valor de
las plusvalfas. Para cada UGE o grupo de UGE’s objeto de evalua-
cién, el valor recuperable es mayor que su valor en libros.

El importe recuperable para las UGE asociadas a todos los
segmentos se estimé con base al valor razonable menos los cos-
tos de disposicién (VRMCD), aplicando la metodologia de flujos
de caja descontados menos los costos de disposicion. Para apli-
car esta metodologfa se utiliza como tasa de descuento el costo
promedio ponderado de capital (WACC, por sus siglas en inglés),
que pondera el costo de los accionistas con el costo de la deuda.
La estimacidn de las variables tanto para el costo de capital como
para la deuda se basa en informacién de mercado disponible a la
fecha de valuacién. Todos los flujos han sido descontados segun
la tasa especifica para la regién relevante e incorporando las
variables determinantes de cada UGE en la estimacién del WACC.
La tasa de descuento promedio utilizada se encuentra en un
rango establecido entre 7,8%y 11% (2017-entre 7,3%y 11,1%).

Los flujos de caja han sido proyectados para un periodo de 10
anos -5 afios de planes explicitos y 5 afios adicionales—en los que
se proyecta un perfodo de estabilizacién con una convergencia
decreciente equivalente al comportamiento econémico nominal
esperadoy al crecimiento de largo plazo en la perpetuidad, dando

mas consistencia a la evolucién normal de los negocios y sus pro-
yecciones; estos flujos han sido establecidos mediante la expe-
riencia del Grupo, utilizando las mejores estimaciones por parte
de la Administracién y ajustandolas con base en los resultados
histéricos. Dichas proyecciones incluyen aquellos proyectos que
se encuentran autorizados.

Los ingresos operacionales incluidos en los flujos futuros
corresponden a los ingresos de los negocios que conforman la
UGE o grupos de UGE’s, y el comportamiento proyectado consi-
dera la evolucién esperada del mercadoy las estrategias de creci-
miento aprobadas por la Administracién del Grupo para los afios
en el periodo de proyeccidn, determinante al momento de preci-
sarla evolucién del margen bruto, el cual incluye un estudio de los
factores del costo a partir de las eficiencias proyectadas.

Grupo Nutresa utiliza una tasa de crecimiento especifica que
es inferior a la tasa de crecimiento promedio a largo plazo para
la industria y se encuentra en un rango entre 0%y 1,5%, depen-
diendo del desarrollo econédmico del pais en que se encuentra
localizada la UGE, e indexada a la inflacion correspondiente.

Grupo Nutresa considera que no hay situaciones previsibles
que puedan afectar los supuestos claves utilizados en la evalua-
cion del deterioro de tal manera que el valor en libros de una UGE
exceda su valor recuperable.

NOTA 18.
Otros activos intangibles

Marcas SI?CF:‘:;;ZV (‘E;r:‘?::;r::s()y Otros Total
Costo 1.170.638 40.847 54.951 13.931 1.280.367
Amortizacién y deterioro (62.294) (25.969) (9.997) (757) (99.017)
Saldo al 1 de enero de 2018 1.108.344 14.878 44.954 13.174 1.181.350
Adquisiciones - 3.284 107 10.489 13.880
Amortizaciéon (3.851) (4.360) (9.610) (1.305) (19.126)
Traslados - 708 (7) (693) 8
Efecto de las diferencias por conversién (8.688) (94) 139 67 (8.576)
Costo 1.162.138 43.469 53.641 23.811 1.283.059
Amortizacién y deterioro (66.333) (29.053) (18.058) (2.079) (115.523)

Saldo al 31 de diciembre de 2018

1.095.805

1.167.536
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Costo 1.145.839 35.660 54.877 7.131 1.243.507
Amortizacién y deterioro (58.147) (20.631) (755) (303) (79.836)
Saldo al 1 de enero de 2017 1.087.692 15.029 54.122 6.828 1.163.671
Adquisiciones - 3.448 422 5.399 9.269
Amortizacion (3.974) (3.972) (9.561) (456) (17.963)
Traslados 227 150 (20) 1.359 1.716
Efecto de las diferencias por conversién 24.399 223 9) 44 24.657
Costo 1.170.638 40.847 54.951 13.931 1.280.367
Amortizacién y deterioro (62.294) (25.969) (9.997) (757) (99.017)

Saldo al 31 de diciembre de 2017

1.108.344

1.181.350
Tabla 37

(*)  Elaumento presentado en las amortizaciones para las concesiones y franquicias, corresponde a la evaluacién al cierre de cada ejercicio de las

vidas utiles remanentes.

Marcas
Corresponde a las marcas adquiridas mediante combinacién de
negocios o transacciones con terceros.

A continuacién, se muestra el valor de las marcas asignadas a cada
segmento Yy la clasificacién porvida Util al 31 de diciembre de 2018:

2018
Marcas vida util Marcas vida util
Segmento reportable definida indefinida Total
Alimentos al consumidor - 267.177 267.177
Cérnico 982 - 982
Chocolates - 18.190 18.190
Galletas - 182.296 182.296
Helados 280.875 - 280.875
TMLUC - 346.285 346.285
Total 281.857 813.948 1.095.805
2017
Marcas vida util Marcas vida util
Segmento reportable definida indefinida Total
Alimentos al consumidor - 267.865 267.865
Cérnico 901 - 901
Chocolates - 17.341 17.341
Galletas - 178.846 178.846
Helados 284.035 - 284.035
TMLUC 359.356 359.356

Total 284.936 823.408 1.108.344

Las marcas con vida Util definida tienen una vida util rema-
nente de 90 anos.

Marcas porvalor neto en libros de $813.948 (2017-$823.408)
se consideran de vida Util indefinida debido a que no se identifica
una base consistente en referencia a los flujos que se espera pue-
dan generar cada una de las marcas; estos activos no se amortizan
y son objeto de evaluacién de deterioro anualmente.

Deterioro del valor de las marcas con vida util indefinida

Las marcas que cuentan con vida util indefinida son sometidas
anualmente a un andlisis de deterioro utilizando la proyeccién
de los flujos de caja futuros para la determinacién de su valor

Tabla 38

razonable; en esta evaluacién, se tienen en cuenta variables
como latasa de descuento, latasa de crecimiento a largo plazo,
entre otras variables, similares a las utilizadas en la evaluacién
del deterioro de las plusvalias (ver nota 17). Durante 2018 y
2017 no se reconocieron pérdidas por deterioro de marcas.

Con relacién a los activos intangibles con vida util definida,
en Grupo Nutresa se considera que no hay situaciones que pue-
dan afectar las proyecciones de los resultados esperados en los
anos remanentes de vida dtil y, al 31 de diciembre de 2018 y
2017, no se tienen indicios de deterioro de activos intangibles
con vida util definida.
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NOTA 19.
Impuesto sobre la renta
e impuestos por pagar

19.1 NORMATIVIDAD APLICABLE

Las disposiciones fiscales vigentes y aplicables establecen que las
tasas nominales de impuesto sobre la renta para Grupo Nutresa
son las siguientes:

Impuesto de renta % 2017 2018 2019 2020

Colombia (%) 40,0 37,0 33,0 32,0
Chile 25,5 27,0 27,0 27,0
Costa Rica 30,0 30,0 30,0 30,0
Ecuador 22,0 25,0 25,0 25,0
El Salvador 30,0 30,0 30,0 30,0
Estados Unidos 34,0 21,0 21,0 21,0
Guatemala 25,0 25,0 25,0 25,0
México 30,0 30,0 30,0 30,0
Nicaragua 30,0 30,0 30,0 30,0
Panama 25,0 25,0 25,0 25,0
Peru 29,5 29,5 29,5 29,5
Republica Dominicana 27,0 27,0 27,0 27,0
Tabla 39

(*)  Las compaiiias de Grupo Nutresa que tienen suscritos contratos de estabilidad juridica, a partir de enero de 2017 generan tributo a la tarifa
estabilizada de 33% y no de 37% (renta 33% mds sobretasa renta 4%) como lo establecié la Ley 1819 de 2016.

a. Colombia:
Hasta el afio gravable 2018, las rentas fiscales se gravaban a la
tarifa de 33% a titulo de impuesto de renta, mas una sobretasa
de 4%.

La Ley de Financiamiento 1943 del 28 de diciembre de 2018,

fuera de eliminar la sobretasa de renta a partir del 1 de enero de
2019 modificé la tarifa del impuesto de renta.

Adicionalmente la ley 1943 de 2018, reduce gradualmente
el porcentaje de Renta Presuntiva hasta desaparecerlo de la
siguiente manera:

Antes de la reforma

Renta: 33%
Renta presuntiva: 3,5% del
patrimonio liquido

2019

Renta: 33%
Renta presuntiva: 3,5% del
patrimonio liquido

2020

Renta: 33%
Renta presuntiva: 3,5% del
patrimonio liquido

2021

Renta: 33%
Renta presuntiva: 3,5% del
patrimonio liquido

2022 en adelante

Con la reforma

Renta: 33%
Renta presuntiva: 1,5% del
patrimonio liquido

Renta: 32%
Renta presuntiva: 1,5% del
patrimonio liquido

Renta: 31%
Renta presuntiva: 0% del
patrimonio liquido

Renta: 30%
Renta presuntiva: 0% del
patrimonio liquido

Variacion nominal

Renta: 0%
Renta presuntiva: reduccion
de 2%

Renta: reduccién 1%
Renta presuntiva: reduccion
de 2%

Renta: reduccién 2%
Renta presuntiva: reduccién
de3.5%

Renta: reduccién 3%
Renta presuntiva: reducciéon
de3.5%

Tabla 40

Las restricciones en deducciones corresponden principal-
mente a la no deducibilidad de la diferencia en cambio no reali-
zada, limitacién en la deduccién por atenciones a los empleados,
la exigencia del pago y el devengo del impuesto de industria y
comercio para su deduccidn, los topes en las tasas de deprecia-
cién anualy establecimiento de términos de tiempo para el reco-
nocimiento del plan de fidelizacién de clientes. Por otra parte, las
donaciones realizadas a las entidades pertenecientes al régimen
tributario especial no serdn deducibles, pero permitirdn el des-
cuento en el impuesto equivalente al 25% del valor donado.

Los descuentos tributarios aplicados en la declaracién de
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renta, no podrdn exceder del 25% del impuesto sobre la renta
a cargo del contribuyente en el respectivo afo gravable, con
la posibilidad de aplicarse el exceso en el periodo gravable
siguiente a aquel en que se efectud la donacidn, si el descuento
se trata de donaciones a empresas pertenecientes al régimen
tributario especial.

La firmeza de las declaraciones tributarias pasé de 2 a 3 afios.
Sin embargo, para las empresas sometidas al régimen de precios
de transferencia, la firmeza serd de 6 afios y las declaraciones
que originen o compensen pérdidas fiscales quedaran en firme
en 12 afios.



Las pérdidas fiscales, que no tenian vencimiento para su com-
pensacion con las rentas liquidas en las declaraciones tributarias
de perfodos futuros, quedaron a partir de la vigencia de la Ley
1819 de 2016 con un limite para su compensacién de 12 afios.

Mediante el articulo 137 de la Ley 1819 de 2016, en Colombia
se establecid la obligacién de llevar un sistema de control o conci-
liacion de diferencias que surjan entre los nuevos marcos técnicos
normativos contables y el Estatuto Tributario colombiano. Para
esto, se expidié el Decreto 1998 del 30 de noviembre de 2017 y la
Resolucién 73 de diciembre 29 de 2017 que reglamentan la con-
ciliacién fiscal referida en la Ley 1819 de 2016, la cual se imple-
menté en 2018 para informar el afio gravable 2017 como parte
integral de la declaracién de renta del mismo afio gravable.

Adicionalmente, en consideracién al articulo 108 de la Ley
1819 de 2016 y a la accién 13 del proyecto BEPS OCDE/G20, se
expide la Resolucién 71 de diciembre 29 de 2017 que establece
el procedimiento para la presentacién del Informe Pais por Pais
que hace parte del enfoque estandarizado en tres niveles de la
documentacién sobre precios de transferencia y que contendrd
informacién relativa a la asignacién global de ingresos e impues-
tos pagados por el grupo multinacional y los indicadores relativos
a la actividad econdmica a nivel global, correspondiente al afo
gravable 2016, cuyo plazo de presentacion fue febrero de 2018.

b. Chile

En Chile, la ley implementd sistemas separados para las “rentas
de capital” y las “rentas de trabajo”. Las primeras se gravan con
el Impuesto de Primera Categoria, que afecta principalmente
a empresas. Este impuesto tiene una tasa fija de 24%, 25,5% y
27% para los afios 2016, 2017 y, 2018 y siguientes, respectiva-
mente, sobre la base imponible, la cual se calcula efectuandose
agregados o disminuciones ordenados por la ley. Elimpuesto que
se pague de esta manera es imputable contra el Global Comple-
mentario, el cual grava la totalidad de los ingresos de las perso-
nas naturales residentes en el pais; o el Adicional, que grava las
rentas de fuente chilena, de personas naturales y juridicas que
residen fuera del pais, seglin sea el caso.

c. Costa Rica

El impuesto sobre la renta se calcula con base real sobre la uti-
lidad del ejercicio, con adelantos durante el afio estimados. La
provisién para impuestos sobre la renta llevada a resultados
incluye, ademds del impuesto gravable sobre la renta del ejer-
cicio, el efecto impositivo aplicable a las diferencias temporales
entre las partidas contables y fiscales utilizadas para el calculo
delimpuesto de renta. El valor del impuesto sobre tales diferen-
cias se registra en una cuenta de impuesto de renta diferido. La
tasa de impuesto a la renta es del 30%.

d. Ecuador

De acuerdo con la Ley de Régimen Tributario, las sociedades
constituidas en Ecuador tienen incentivos fiscales de aplicacion
para las inversiones que se ejecuten en cualquier parte del terri-
torio nacional, que consiste en la reduccién progresiva de puntos
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porcentuales en el impuesto a la renta y estdn sometidas a una
tarifa impositiva de 25%.

e. Estados Unidos

La reforma tributaria de Estados Unidos, que entré en vigencia
a partir del 1 de enero de 2018, establecié una nueva tasa cor-
porativa de 21% en reemplazo de 34% que se estaba aplicando;
ademds del impuesto especial sobre utilidades mantenidas en
el exterior de 15% si se mantienen en efectivo y de 8% si se
encuentran invertidas en activos. Igualmente, se crean medidas
de planeacion fiscal internacional que buscan combatir la ero-
sidn de la base fiscal y se establece la exencién para los dividen-
dos de subsidiarias extranjeras. Al cierre de 2017, la compafiia
reconocid el impuesto diferido a la tasa corporativa de 21%, por
ser la tasa aplicable en el afio gravable 2018 y siguientes.

Normas fiscales aplicables a partir del afio 2019

La Ley 1943 de 2018, reduce a partir de 2019 la tarifa del
impuesto sobre la renta; por lo cual, las compari{as de Grupo
Nutresa, con contratos suscritos de estabilidad juridica, para el
caso puntual de la tarifa de impuesto a la renta, por principio de
favorabilidad se acogerdn a lo dispuesto en la ley, apartandose
de lo estipulado en el contrato.

La Ley de Financiamiento introdujo nuevos pardmetros
en cuanto a las deducciones y descuentos tributarios, dentro
de las cuales resaltan la deducciéon de 100% de los impuestos,
tasas y contribuciones que se hayan pagado dentro del periodo,
diferentes al impuesto sobre la renta y el descuento de 50%
del impuesto de industria y comercio, avisos y tableros, pagado
durante el ano. Este dltimo beneficia mucho las companias de
Grupo Nutresa debido a su presencia en gran parte del territorio
nacional. También se establece que el IVA pagado en la adqui-
sicién, la construccién, la formacién y la importacién de activos
fijos reales productivos puede ser incluido como descuento en
el impuesto sobre la renta en el afio que se realice su pago o en
cualquiera de los perfodos gravables siguientes. En el caso de
los activos fijos reales productivos formados o construidos, el
impuesto sobre las ventas podra descontarse en el afio gravable
en estos se activen y comiencen a depreciarse o amortizarse, o
en cualquiera de los periodos gravables siguientes.

La tarifa general de retencién de pagos al exterior se incre-
menta de 15% a 20%.

La retencién en la fuente por pagos por concepto de servi-
cios administrativos o direccién tratados en el articulo 124 del
Estatuto Tributario, se incrementan de 15% a 33%.

La Ley 1943 de 2018 crea el régimen de Compafifas Hol-
ding Colombianas (CHC), un régimen tributario especial para las
sociedades nacionales que tengan como una de sus actividades
principales la tenencia de valores, inversién o holding de accio-
nes o participaciones en sociedades o entidades colombianas o
del exterior.

Entre los beneficios que trae el régimen de CHC,, estan:

« Los dividendos distribuidos por entidades no residentes a las

CHC estarén exentos del pago del impuesto sobre la renta,
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al igual que las rentas derivadas de la venta o trasmisién de
su participacién en entidades no residentes.

+ Cuando la compania holding distribuya los dividendos,
estos se considerardn gravadosy no se podran descontar los
impuestos pagados en el exterior.

Para los periodos gravables de 2019y 2020, los contribuyen-
tes que en su liquidacién privada del impuesto sobre la renta y
complementarios, incrementen su impuesto neto de renta en
por lo menos un porcentaje minimo de 30%, en relacién con el
impuesto neto de renta del afio inmediatamente anterior, que-
dard en firme su declaracién dentro de los 6 meses siguientes a la

renta del afio inmediatamente anterior, la firmeza de las declara-
ciones serd dentro de los 12 meses siguientes a su presentacién.

Lo anterior siempre y cuando, dentro del tiempo establecido
para cada uno de los casos, no se hubiere notificado emplaza-
miento para corregir o requerimiento especial o emplazamiento
especial o liquidacién provisional y que la declaracién sea debi-
damente presentada y pagada en forma oportuna.

19.2 ACTIVOS Y PASIVOS POR IMPUESTOS
Los activos porimpuestos se presentan en el estado de situacién
financiera dentro del rubro de “otros activos corrientes” y “otros

fecha de su presentacién. Si el incremento del impuesto neto de  activos no corrientes”. El saldo inclufa:

renta es por lo menos de 20%, con respecto al impuesto neto de

2018 2017

Impuesto de rentay complementarios " 148.889 146.579
Impuesto sobre la renta para la equidad (CREE) @ - 9.452
Impuesto al patrimonio (intereses) 6.033 -
Impuesto a las ventas 35.389 25.360
Otros impuestos 2.448 2.801
Total activos por impuesto corriente 192.759 184.192
Reclamaciones en proceso® 11.768 47.343
Total activos por impuesto no corriente 11.768 47.343
Total activos por impuestos 204.527 231.535
Tabla 41

(1) Losactivos porimpuesto de rentay complementarios inclufan autorretenciones por $9.894 (2017-$10.487), saldos a favor por $104.332 (2017-
$93.599), anticipos de impuestos por $26.404 (2017-$37.201), descuentos tributarios por $1.252 (2017-$1.602), y retenciones por $7.007
(2017-$3.690).

Corresponde a saldos a favor por concepto de impuesto sobre la renta para la equidad hasta el afio 2017.

(ESS]

Grupo Nutresa tiene seis subsidiarias que firmaron en 2009 con el Gobierno colombiano contratos de estabilidad juridica. Uno de los impuestos
estabilizados fue el impuesto al patrimonio, que por disposicién de la autoridad tributaria tuvo que ser declarado y pagado. Sin embargo, existe el
derecho juridico de solicitar su devolucién por el pago de lo no debido por $49.486. Amparados en el articulo 594-2 del Estatuto Tributario, que
indica que las obligaciones tributarias presentadas por los no obligados a declarar no producen efectos legales, en la Sentencia 05001-23-31-
000-2012-00612-01[21012]y 18636 del 30 de agosto de 2016, se adelantaron las reclamaciones del pago de lo no debido, quedando pendiente
por resolverse $9.866 (2017-46.435), valor clasificado como activo no corriente pues se espera su resolucién en un término superior a doce meses
siguientes a la fecha de este informe. A marzo 31 de 2017, ante el rechazo de las 2 primeras cuotas del impuesto al patrimonio, se decidié acudira
laviajudicial ante lo Contencioso Administrativo para que se resuelva a favor el derecho reclamado. Para las cuotas del impuesto al patrimonio de la
tercera a la octava, al haber obtenido la admisién de algunas solicitudes de devolucidn, se espera de igual forma obtener la admisién para todas las
solicitudes correspondiente a dichas cuotas. Durante 2018, se han reconocido a favor de Grupo Nutresa reclamaciones por $36.569.

Elsaldo por pagar por impuestos corrientes comprendia:

2018 2017

Impuesto de rentay complementarios 72.970 63.412
Impuesto a las ventas por pagar 103.845 95.321
Retenciones en la fuente por pagar 28.782 31.081
Otros impuestos 23.244 17.962
Total 228.841 207.776
Tabla 42

El Grupo aplica las leyes vigentes con criterio profesional
para determinar y reconocer la provisién para el impuesto a las

exigencias normativas, la existencia de ganancias fiscales sufi-
cientes para el aprovechamiento de beneficios fiscales como el

ganancias corriente y diferido en sus estados financieros conso-
lidados. La determinacidn tributaria final depende de las nuevas
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tratamiento de ingresos no gravados y deducciones especiales
de acuerdo con la normativa vigente aplicable y al andlisis de
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probabilidad de favorabilidad de las opiniones de expertos. El  se imputan al impuesto a la renta corriente y diferido activo y
Grupo reconoce pasivos para situaciones observadas en audi-  pasivo, en el periodo en el que se determina este hecho.

torfas tributarias preliminares, sobre la base de estimados, si

corresponden al pago de impuestos adicionales. Cuando el 19.3 GASTO POR IMPUESTO A LA RENTA

resultado tributario final de estas situaciones es diferente de  Elgasto porimpuesto de renta fue el siguiente:

los montos que fueron inicialmente registrados, las diferencias

2018 2017

Impuesto de renta 159.438 140.020
Sobretasa renta 4.985 4.936
Total 164.423 144.956
Impuesto diferido (*) (Nota 19.4) 24.901 (47.179)
Total gasto por impuesto 189.324 97.777
Tabla 43

(*)  Lavariacién obedece principalmente al efecto de recélculo por cambio de tarifa, la cual paso de 33% a 30%, cambio introducido por la Ley 1943 de
2018. A su vez, la composicién del impuesto de renta diferido surge principalmente del reconocimiento de obligaciones laborales y propiedades,
plantay equipo.

19.4 IMPUESTO A LA RENTA DIFERIDO
El detalle del saldo del impuesto de renta diferido activo y pasivo
fue el siguiente:

2018 2017
Impuesto diferido activo
Goodwill tributario TMLUC 133.723 161.838
Beneficios a empleados 37.313 56.491
Cuentas por pagar 9.153 8.407
Pérdidas fiscales 134.380 130.085
Créditos fiscales 7.306 8.571
Deudores 23.155 14375
Otros activos 34.723 35.305
Total impuesto diferido activo 379.753 415.072
Impuesto diferido pasivo
Propiedades, plantay equipo 331.247 356.742
Intangibles @ 316.726 294.047
Inversiones 7.220 8.496
Inventarios 2.721 1.480
Otros pasivos 46.849 42.202

Total impuesto diferido pasivo 704.763 702.967

Impuesto diferido pasivo neto 325.010 287.895
Tabla 44

(1) Elactivo porimpuesto diferido se reconoce y se soporta sobre la base de que el Grupo esté generando rentas gravables positivas y se encuentra
proyectado para generar a futuro las rentas suficientes para compensar créditos y pérdidas fiscales de periodos anteriores antes de su venci-
miento, ademas de obtener beneficios fiscales futuros por el goodwill tributario en Chile, beneficios aempleados y demas rubros reconocidos en
el activo por impuesto diferido. Las proyecciones de las rentas gravables y los datos reales anuales son revisadas para determinar el impacto y los
ajustes sobre los valores del activo y su recuperabilidad en periodos futuros.

(2)  Elpasivo porimpuesto diferido porintangibles corresponde principalmente a la diferencia en la amortizacién contable y fiscal de las marcas, y al
impuesto diferido reconocido en el estado financiero consolidado, con relacién a las plusvalias por combinaciones de negocios realizadas antes
de 2013.
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El movimiento del impuesto diferido durante el periodo fue el siguiente:

2018 2017

Saldo inicial, pasivo neto 287.895 348.706
Gastos (ingresos) por impuestos diferidos reconocidos en el resultado del periodo 24.901 (47.179)
Impuesto diferido asociado con componentes de otro resultado integral, neto (Nota 27) 4.872 1.631
Efecto de la variacidn en las tasas de cambio de moneda extranjera 9.532 (15.916)
Otros efectos (2.190) 653
Saldo final, pasivo neto 325.010 287.895
Tabla 45

El impuesto a las ganancias relacionado con componentes
de otro resultado integral estd determinado por nuevas medi-
ciones de planes de beneficios a empleados por $1.874 (2017-
$4), la participacion en asociadas y negocios conjuntos que se
contabilizan mediante el método de participacién por $1.434
(2017-%$(1.550)), por los activos financieros medidos a valor
razonable por $11 (2017-%(85)) y por coberturas de flujo de
efectivo por $1.576 (2017-$0).

El impuesto a las ganancias relacionado con partidas car-
gadas directamente al patrimonio, corresponde a la adopcién
por primera vez de NIIF 9, Instrumentos Financieros, deterioro
de cartera.

19.5 TASA EFECTIVA DE IMPUESTOS

La tasa de impuesto tedrica es calculada utilizando el promedio
ponderado de las tasas de impuestos establecidas en la norma
tributaria de cada uno de los paises donde operan las subsidia-
rias de Grupo Nutresa.

El reconocimiento de impuesto diferido con una tasa infe-
rior a la tasa de impuesto de renta corriente, de acuerdo a tasa
futura de renta establecida en las normas colombianas vigen-
tes, impacta en la tasa efectiva por las diferencias temporarias
en la determinacién del tributo.

En 2018, la tasa efectiva de impuestos se encuentra por
debajo de la tasa tedrica, principalmente por:

1. Las diferencias permanentes como ingresos por dividen-
dos de portafolio no gravados y la aplicacién de normas
estabilizadas en Colombia como la deduccidn especial en
activos fijos reales productivos, cuyo impacto en la tasa
efectiva es de 4,28% (2017-5,24%).

2. Cambio de la tarifa de renta aprobada en la Ley 1943 de
2018, la cual fue disminuida a partir del afio 2022 en 3
puntos porcentuales. Esto implica necesariamente que
las diferencias temporarias que se revierten en un futuroy
que se encontraban reconocidas a 33%, quedaron ajusta-
das a la nueva tarifa 30%, teniendo un impacto de 5,05%
en la tasa efectiva.
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Las disminuciones de la tasa efectiva descritas anterior-
mente son contrarrestadas por la amortizacién acelerada de
intangibles; el pago de impuesto de renta pagado por empre-
sas de Colombia en el exterior, rubro que no se puede tomar
como descuento tributario; gastos no deducibles como 50%
del gravamen a los movimientos financieros, costos y gastos de
ejercicios anteriores y el diferencial de tasa de las donaciones,
las cuales anteriormente se consideraban una deduccién que
disminufa el impuesto a la renta a unatarifa de 33% mas sobre-
tasay ahora es solo un descuento de 25%.

En 2018, no se encuentra el efecto del régimen de las enti-
dades controladas del exterior (ECE), toda vez que, del anélisis
del Concepto General Unificado de la DIAN de abril de 2018, el
cual aclara la interpretacién y la aplicacién de esta norma, se
determind que para 2018 no existe la obligacién de tributar por
este régimen.

En 2017, la tasa efectiva de impuestos se encuentra por
debajo de la tasa tedrica, principalmente por:

1. Las diferencias permanentes como ingresos por dividen-
dos de portafolio no gravados y la aplicacién de normas
estabilizadas en Colombia como la deduccién especial en
activos fijos reales productivos, cuyo impacto en la tasa
efectiva es de (5,24%).

2. Cambio de la tarifa de renta aprobada en la reforma tri-
butaria de Estados Unidos en diciembre de 2017, la cual
fue disminuida en 13 puntos porcentuales. Esto implica
necesariamente que las diferencias temporarias que se
revierten en un futuroy que se encontraban reconocidas a
34%, quedaron ajustadas a la nueva tarifa 21%, teniendo
un impacto de 2,46% en la tasa efectiva.

3. Las disminuciones de la tasa efectiva descritas anterior-
mente son contrarrestadas con la aplicacién del régimen
ECE, lo que implica pagar impuestos por las rentas pasivas
de las empresas controladas en el exterior, representando
un aumento en la tasa efectiva de 1,73%.

A continuacion, se presenta la conciliacién de la tasa de
impuestos aplicable y la tasa efectiva de impuestos:



Estados financieros consolidados

2018 2017
Valor % Valor %

Ganancia contable antes de impuestos 704.215 523.187
Gasto impuesto a la tasa impositiva aplicable 223.236 31.70% 163.758 31.30%
Dividendos de portafolio no gravados (19.380) -2,75% (19.755) -3,78%
Deduccién especial por activos fijos reales productivos (10.809) -1,53% (7.674) -1,47%
Amortizaciones 24537 3,48% (7.690) -1,47%
Impuesto corriente por rentas en entidades controladas del exterior 3.006 0,43% 9.044 1,73%
Cambio en tarifa de impuesto diferido (USA-Colombia) (35.597) -5,05% (33.863) -6,47%
Otros efectos impositivos 4331 0,62% (6.043) -1,16%
Total gasto por impuestos 189.324 26,88% 97.777 18,69%

Tabla 46

19.6 EXCESOS DE RENTA PRESUNTIVA

Y PERDIDAS FISCALES

A 31 de diciembre de 2018, las pérdidas fiscales del Grupo
ascienden a $498.225 (2017-$480.467). A partir de la expedi-
cion de la Ley 1819 de 2016, la compensacién de las pérdidas
fiscales en Colombia tiene como limite 12 periodos gravables
siguientes al afio en que se generaron. Las pérdidas fiscales
reconocidas en el activo por impuesto diferido, correspondiente
a Chile, no tienen vencimiento.

Fecha de expiraciéon

Los excesos de renta presuntiva sobre la renta ordinaria del
Grupo pendientes por compensar, ascienden a $24.353 (2017-
$26.160). De acuerdo con las disposiciones tributarias vigen-
tes en Colombia, los excesos de renta presuntiva sobre la renta
ordinaria pueden ser compensados con la renta liquida ordi-
naria, dentro de los cinco afios siguientes, reajustados fiscal-
mente. Los excesos de renta presuntiva reconocidas en el activo
por impuesto diferido, correspondiente a México, no tienen
vencimiento.

Pérdidas fiscales Excesos de renta presuntiva

2020
2021
2022
2023
2029
Sin fecha de expiracién

= 2.840
= 7.253
= 5.709
= 377
= 4.070
498.225 4.104

498.225 24.353

19.7 IMPUESTO A LA RIQUEZA

De acuerdo con lo establecido en el articulo 6 de la Ley 1739 de
2014, que adiciona el articulo 297-2 del estatuto tributario, la
causacién del impuesto a la riqueza se realizaba el 1 de enero de
los afios 2015, 2016 y 2017 y podria ser imputado a las reservas
patrimoniales sin afectar las utilidades del ejercicio, de conformi-
dad con el articulo 10 de la misma ley. Para el afio gravable 2018,
dicho impuesto no procede. Al 31 de diciembre de 2017, se reco-
nocid, con cargo a las reservas a disposicion del méximo érgano
social $8.712 con una tarifa marginal entre 0,05% y 0,40%.

19.8 INFORMACION SOBRE PROCESOS LEGALES
EN CURSO
- En agosto de 2016, compafifas chilenas del negocio Tres-
montes Lucchetti, subsidiarias de Grupo Nutresa, recibieron
resolucién del Servicio de Impuestos Internos (Sll) de Chile,
en la cual dicha entidad esta objetando las declaraciones de
impuestos a larenta presentadas sobre los resultados del ejer-
cicio gravable 2014 de dichas empresas. El objeto de discusién
en dicharesolucidn es el beneficio tributario que, segun la ley,
corresponde a las reorganizaciones empresariales realizadas,

Tabla 47

y que genera las devoluciones de impuestos solicitadas. Por lo
anterior, la Administracién de estas companias en Chile pre-
sentd el 24 de agosto de 2016 la reclamacion tributaria ante
los Tribunales Tributarios y Aduaneros de Santiago de Chile,
de acuerdo con lo dispuesto en la ley.

Industria de Alimentos Zenu S. A. S. y Alimentos Carni-
cos S. A. S, subsidiarias colombianas de Grupo Nutresa, se
encuentran en proceso de discusién con la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) por el descono-
cimiento de la deduccién por amortizacion de la plusvalia
generada en la adquisicién de acciones, incluida en las decla-

raciones de renta del afio gravable 2011. Ya fue agotado el
proceso en sala administrativa, por lo tanto, se procedié con
las respectivas demandas ante los tribunales contencioso
administrativo de Antioquia y del Valle, respectivamente. Las
solicitudes de saldos a favor de las declaraciones de renta del
ano gravable 2011 de estas dos companias, con ocasién a
esta discusién, fueron consideradas indebidas por parte de la
DIAN, lo que generd un proceso que se encuentra para Indus-
tria de Alimentos Zenu S. A. S. en discusién en sala adminis-
trativay para Alimentos Cérnicos S. A. S. en via judicial.
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« Grupo Nutresa S. A. adelanta demanda por el desconoci-
miento de deducciones y compensacién de pérdidas fis-
cales en las declaraciones de renta de los afios gravables
2008y 2009. Debido al desconocimiento, la DIAN rechazé
las devoluciones de saldo a favor de dichos afios gravables,
lo que hizo necesaria la demanda contra las resoluciones
que decidieron el rechazo.

La Administracién del Grupo considera que la resolucién de
las situaciones anteriores concluird a favor de las subsidiarias
con base en las posiciones de sus asesores legales.

NOTA 20.
Obligaciones financieras

20.1 PASIVOS FINANCIEROS

A COSTO AMORTIZADO

Las obligaciones financieras mantenidas por Grupo Nutresa
son clasificadas como medidas utilizando el método del costo
amortizado segun el modelo de negocios del Grupo. A conti-
nuacién, se presenta el valor en libros al cierre de los periodos
informados:

2018 2017

Préstamos 2.503.609 2.636.499
Bonos 272.255 381.453
Arrendamientos 12.181 13.258
Total 2.788.045 3.031.210
Corriente 522.302 557.133
No corriente 2.265.743 2.474.077
Tabla 48

Las obligaciones financieras, principalmente los préstamos
en délares tomados por compafifas colombianas, incorporan
ajustes al costo amortizado por $10.198 disminuyendo el valor
de la obligacién financiera (2017-$4.638 aumentando el valor
de las obligaciones) como consecuencia de la medicién al valor
razonable de las coberturas de tasas de cambio, tal como se des-
cribe en la Nota 20.6 mas adelante.

20.2 BONOS
Grupo Nutresa cuenta con dos emisiones de bonos:
» Enjulio de 2008, Compania Nacional de Chocolates de Pert
S. A. realizé una emisién de bonos corporativos garantiza-
dos teniendo a Grupo Nutresa como garante. La emisién se
realizé por 118.520.000 soles con vencimiento a 10 afios
(2018) a una tasa de interés fija de 8,84% E. A. pagaderos

semestre vencido y amortizacién al vencimiento. En junio de
2018, se realizo el pago de la emisién de bonos corporati-
vos. En 2018, los gastos por concepto de intereses ascen-
dieron a $4.578 (2017-$9.373).

- En agosto de 2009 se realizé en Colombia una emisién de
bonos corporativos a través del Fideicomiso Grupo Nutresa,
administrado por Alianza Fiduciaria S. A., la emisién se rea-
liz6 por $500.000 con vencimiento en cuatro tramos de 5,
7,10y 12 afios, con intereses pagaderos trimestre vencido
y amortizacién al vencimiento de cada tramo. En 2018, se
causaron gastos por concepto de intereses por $23.633
(2017-$27.120). La emisién tiene un saldo a diciembre de
2018, incluyendo intereses causados, de $272.255 (2017-
$272.466) con las siguientes caracteristicas:

Duracion Tasa de interés 2018 2017
2019 IPC +5,33% 136.783 136.870
2021 IPC+5,75% 135.472 135.596
Total 272.255 272.466
Tabla 49

20.3 MADURACION
Periodo 2018 2017
1 afo (incluye intereses por pagar) 522.302 557.133
2 a5 afios 2.251.476 2.174.804
Mas de 5 afios 14.267 299.273
Total 2.788.045 3.031.210
Tabla 50
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20.4 SALDO POR DIVISAS

Estados financieros consolidados

Moneda 2018 2017

Moneda original CcopP Moneda original COoP

CcoPp 2.579.945 2.579.945 2.650.164 2.650.164
CLP 43.542.011.182 203.665 55.494.273.054 269.370
usD 1.364.871 4.435 901.126 2.689
PEN = = 118.520.000 108.987
Total 2.788.045 3.031.210
Tabla 51

Los saldos por divisas se presentan después de coberturas
cambiarias.

Para evaluar la sensibilidad del saldo de las obligaciones
financieras frente a las variaciones en las tasas de cambio, se
toman todas las obligaciones a 31 de diciembre de 2018 en
monedas distintas al peso colombiano, y que no cuentan con
coberturas de flujo de caja. Un incremento de 10% en las tasas
de cambio con referencia al délar (COP/USD) generaria un incre-
mento de $249 (2017-$10.899) en el saldo final.

20.5 TASAS DE INTERES
Las variaciones en las tasas de interés pueden afectar el gasto por
intereses de los pasivos financieros referenciados a una tasa de
interés variable. Para el Grupo, el riesgo de tasas de interés pro-
viene principalmente de las operaciones de deuda, incluyendo
los titulos representativos de deuda, el otorgamiento de créditos
bancarios y arrendamientos. Estos estan expuestos a los cambios
en las tasas base (IPC, IBR, DTF, TAB [Chile], LIBOR) que son utiliza-
das para determinar la tasa aplicable sobre los bonos y préstamos.
La siguiente tabla muestra la estructura del riesgo financiero
referenciado por la tasa:

Tasa 2018 2017

Deuda a tasa de interés variable 2.622.443 2.703.291
Deuda a tasa de interés fijo 165.602 327.919
Total 2.788.045 3.031.210
Tasa promedio 6,33% 7.24%
Tabla 52

Tasa 2018 2017

Deuda indexada IBR 979.505 997.913
Deuda indexada DTF 943.347 931.646
Deuda indexada IPC 495.809 513.684
Deuda indexada TAB (Chile) 203.710 260.048
Deuda indexada LIBOR 72 -
Total deuda a tasa de interés variable 2.622.443 2.703.291
Deuda a tasa de interés fijo 165.602 327919
Total deuda 2.788.045 3.031.210
Tasa promedio 6,33% 7,24%
Tabla 53

Para dar una idea de la sensibilidad del gasto financiero a
los tipos de interés, se ha supuesto un incremento de +100pb,
escenario en el cual el gasto financiero anual del Grupo se

incrementarfa en $27.657 (2017-$30.084).
A continuacion, se presenta informacién sobre el comporta-
miento de las principales tasas de referencia al cierre del perfodo:

Tasa Cierre 2018 2017

IPC 3,18% 4,09%
IBR (3 meses) 4,14% 4,51%
DTFEA (3 meses) 4,54% 521%
DTFTA (3 meses) 4,42% 5,05%
TAB (3 meses) 3,24% 3,04%
LIBOR (3 meses) 2,81% 1,69%

Tabla 54
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20.6 INSTRUMENTOS FINANCIEROS DERIVADOS

Y COBERTURAS

Grupo Nutresa, ocasionalmente, recurre al endeudamiento en
délares con el fin de obtener tasas de interés mas competiti-
vas en el mercado, y utiliza derivados financieros para mitigar el
riesgo de la tasa de cambio en estas operaciones; estos deriva-
dos son designados como coberturas contables, lo que implica
que la medicién al valor razonable del instrumento derivado
se reconoce como un ajuste al costo amortizado de la obliga-
cién financiera designada como partida cubierta. La deuda en
USD con cobertura al 31 de diciembre de 2018 asciende a USD
50.341.542 (2017-USD 62.909.845).

Ademds, Grupo Nutresa utiliza derivados financieros para
gestionar y cubrir las posiciones de flujo de caja frente al délar,
en las diferentes geografias donde opera; estos derivados, no
designados como contabilidad de cobertura, son medidos a
valorrazonable, y se incluyen en el estado de situacién financiera
en las categorfas de “otros activos corrientes” y “otros pasivos
corrientes”, seguin corresponda. El Grupo no utiliza instrumentos
financieros derivados para propdsitos especulativos.

A continuacioén, se presenta el detalle de los activos y pasivos
por instrumentos financieros derivados:

2018 2017

Activo Pasivo Activo Pasivo
Coberturas
Valor razonable de tipos de cambio en obligaciones financieras - 10.198 - (4.638)
Valor razonable de tipos de cambio en proveedores - 430 - -
Valor razonable de tipos de cambio en flujos de caja 13.209 (3.940) - -
Total derivados de cobertura 13.209 [(X1:1:} - (4.638)
Derivados no designados
Forwardy opciones sobre moneda - - 3.103 (3.080)
Forwardy opciones sobre tasas de interés = (780) - (1.150)
Forwardy opciones sobre commodities 3.045 (858) 4744

Total derivados no designados

Total instrumentos financieros derivados
Valor neto derivados financieros

La valoraciéon de instrumentos financieros derivados no desig-
nados, generé una pérdida en el estado de resultados de $798
(2017-$1.194), registrado como parte de la diferencia en cam-
bio de activos y pasivos financieros y no financieros.

La valoracién de derivados para cubrir las posiciones de
flujo de caja generd un ajuste en ORI por $7.960 (2017-$0) (Ver
nota 27).

Todos los derivados financieros son medidos mensualmente
a valor razonable, de acuerdo con la metodologfa de valoracién

3.045
16.254

(1.638)
5.050

(4.893)
(9.531)

Tabla 55

de Black Scholes. Estas partidas son clasificadas en el nivel 2 de la
jerarquia de valor razonable, establecida en NIIF 13.

NOTA 21.
Proveedores y cuentas por pagar

El saldo de los proveedores y cuentas por pagar se detalla a
continuacion:

2018 2017

Proveedores 625.349 535.404
Costos y gastos por pagar 354.654 353.354
Dividendos por pagar (Nota 26.3) 73.598 68.409
Retencionesy aportes de némina 41.517 36.232
Total 1.095.118 993.399
Porcién corriente 1.094.960 993.241
Porcién no corriente 158 158
Tabla 56

Los proveedores presentan una rotacién promedio de 38
dias (2017-37 dias).
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NOTA 22.
Beneficios a empleados

Estados financieros consolidados

A continuacién, se presenta el saldo de los pasivos por beneficios a empleados:

2018 2017

Beneficios corto plazo 102.443 96.134
Beneficio posempleo 123.850 167.643
Planes de beneficios definidos (Nota 22.2) 87.386 133.350
Planes aportaciones definidas 36.464 34.293
Otros beneficios a empleados largo plazo (Nota 22.3) 114.576 135.527
Total pasivo por beneficios a empleados 340.869 399.304
Porcién corriente 165.833 172.730
Porcién no corriente 175.036 226.574
Tabla 57

22.1 NORMATIVIDAD APLICABLE

Colombia:

Aportaciones definidas:

Cesantias: auxilio equivalente a un mes de salario vigente por
cada afio de servicio y proporcionalmente por fraccién de afio.
Las cesantfas de todos los trabajadores que celebraron con-
tratos laborales después de la entrada en vigencia de la Ley 50
de 1990y a los trabajadores antiguos que se acogieron a este
sistema, son depositados en un fondo de cesantias y se conta-
bilizan como un plan de aportaciones definidas.

Aportes a fondos de pensiones: el régimen de pensiones con-
cede al trabajador la posibilidad de recibir una pensidn vitalicia
al finalizar su ciclo laboral, para que pueda contar con recursos
fijos que le permitan una estabilidad econémica en su vejez. El
aporte al fondo de pensiones es de 16% del ingreso base de
cotizacién del empleado. Este se divide en 12% aportado por
el empleador y un 4% a cargo del trabajador. Actualmente,
Colombia tiene dos modalidades, bajo las que se puede cotizar
para jubilarse: Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad
(RAIS) y Régimen de Prima Media (RPM). El primero es mane-
jado por los fondos privados y el segundo esté a cargo Colpen-
siones, una entidad publica.

Beneficios definidos:

Pensiones: Grupo Nutresa cuenta para el afio 2018 con 232
beneficiarios (2017-246) del plan de beneficios definidos por
pago de pensiones de jubilacién de acuerdo con las normas
legales (modelo régimen solidario de prima media con presta-
cién definida). El plan consiste en que el empleado a su retiro
recibird un monto mensual por concepto de pensién, reajus-
tes pensionales de acuerdo con las normas legales, rentas de
supervivencia, auxilio funerario y mesadas adicionales en junio
y diciembre, establecidas legalmente. Estos valores dependen
de factores tales como: edad del empleado, afios de servicio y
salario. No existen actualmente empleados activos que puedan
acceder a este beneficio.

Cesantias retroactivas: de acuerdo con las normas laborales
colombianas, los empleados vinculados antes de la entrada en
vigencia de la Ley 50 de 1990, tienen derecho de recibir, un mes

de salario vigente por cada afio de servicio y proporcionalmente
por fraccién de afio como auxilio de cesantia, por cualquier
causa que termine el empleo, incluyendo: jubilacién, discapaci-
dad, muerte, entre otras. El beneficio se liquida en el momento
de retiro del empleado con base en el tltimo salario devengado.
Pueden existir distribuciones antes de la fecha de retiro a soli-
citud del trabajador, las cuales no son distribuibles de manera
obligatoria. La retroactividad de las cesantias se liquida a 541
trabajadores pertenecientes al régimen laboral anterior a la Ley
50 de 1990 (2017-618 beneficiarios).

Ecuador:

ubilacién patronal: de acuerdo con disposiciones del Cédigo del
Trabajo, los empleados que por 25 afios 0 mas hubieren prestado
sus servicios en forma continuada o interrumpida, tendréan dere-
cho aserjubilados por sus empleadores sin perjuicio de la jubila-
cién que les corresponde en su condicién de afiliados al Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS). El célculo consiste en la
suma equivalente a 5% del promedio de la remuneracién anual
percibida de los 5 ultimos afos. Este rubro se multiplica por los
anos de servicio y el resultado se divide para el coeficiente de
edad establecido en el Cédigo del Trabajo.

Bonificacién por desahucio: es el aviso por escrito con el que
una persona trabajadora le hace saber a la parte empleadora
que su voluntad es dar por terminado el contrato de trabajo.
El pago del beneficio es obligatorio, atin en los casos en que la
relacién laboral termine por acuerdo entre las partes de con-
formidad al numeral 2 del articulo 169 del Cédigo del Trabajo.
El empleador entregaré al trabajador 25% del equivalente a la
ultima remuneracién mensual por cada uno de los afios de ser-
vicio prestados.

Chile:

Indemnizaciones: corresponde a la obligacién establecida en
los contratos o convenios colectivos de trabajo por indemni-
zacién por afios de servicio de los trabajadores. Los emplea-
dos tendran derecho a un mes de remuneracién por cada afio
laborado.
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22.2 PENSIONES Y OTROS BENEFICIOS
POSEMPLEO

A continuacion, se presentan la conciliacién de los movimientos
de los planes de beneficios definidos:

Cesantias Otros planes

Pensiones retroactivas benef.icios Total
definidos

2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Valor presente de obligaciones a 1 de enero 24917 51.780 16.005 18.651 92.428 66.254 133.350 136.685
(+) Costo del servicio 180 119 481 611 5.015 6.550 5.676 7.280
(+) Gastos por intereses 1.416 1.497 949 1.774 5.748 6.465 8.113 9.736
(+/-) Ganancias o pérdidas actuariales (143) 1.381 3.203 1.174 (1.573) 99 1.487 2.654
(+/-) Otros (4.889) (27.263) = 6 (399) 27.459  (5.288) 202
(-) Pagos (2.454) (2.596) (6.131)  (6.211) (47.235) (17.090) (55.820) (25.897)
(+/-) Diferencia en tipo de cambio 111 (1) - - (243) 2.691 (132) 2.690

19.138

Valor presente de obligaciones a 31 de diciembre

14.507 16.005 53.741 92.428 87.386 133.350

Las ganancias y las pérdidas actuariales se reconocen en el
otro resultado integral.
A continuacién se presentan las estimaciones de los pagos

Afio de vencimiento

Tabla 58

por beneficios definidos sin descontar, previstas para los proxi-
mos cinco afios para el Grupo:

Valor sin descontar

2019
2020
2021
2022
2023
Afios siguientes

11.791
7.601
7.730
7.932
8.819

185.431

Total 229.304

El tiempo estimado para terminacién de los beneficios es de
42 afos.

De acuerdo con las normas fiscales aplicables en Colombia,
el pasivo pensional se calcula utilizando variables establecidas

Tabla 59

por el regulador. La diferencia entre los célculos del pasivo pen-
sional de acuerdo con las normas de contabilidad e informacién
financiera aceptadas en Colombia y la norma fiscal se detalla a
continuacion:

Pasivo NIIF Pasivo fiscal
Pasivo pensional calculo actuarial 17.952 16.368
Tasa de descuento 6,25% 4,8%
Tasa de reajuste salarial 3,20% 5,09%
Tabla 60

Beneficios posempleo en planes de aportaciones definidas
Con relacién a los planes de aportaciones definidas, el Grupo
cumple su obligacién legal, realizando contribuciones de caréc-
ter predeterminado a una entidad publica o privada. En estos
planes el Grupo no tiene obligacién legal ni implicita de realizar
contribuciones adicionales en el caso en que el fondo no tenga
suficientes activos para atender a los beneficios que se rela-
cionen con los servicios que los empleados han prestado en el
perfodo corriente y en los anteriores.

El Grupo registré gastos por aportes patronales a planes
de aportacién definida para pensiones durante el periodo por
$78.904 (2017-$75.086); y gastos por aportes a cesantias de Ley
50 durante el periodo por $42.954 (2017-$40.757).
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22.3 OTROS BENEFICIOS A EMPLEADOS

A LARGO PLAZO

Los beneficios a largo plazo incluyen principalmente primas de
antigliedad y sistemas de remuneracién variable.

La prima de antigliedad se paga al empleado por cada cinco
afos de prestacion de servicios. El pasivo se reconoce de forma
gradual a medida que el empleado presta los servicios que lo
haran acreedor. Su medicién se realiza anualmente mediante el
uso de técnicas actuariales. Las ganancias y las pérdidas actua-
les que surgen por la experiencia y de cambios en los supuestos
actuariales, se cargan o abonan en el resultado del per{odo en el
que surgen.



El Grupo no tiene activos especificos destinados a respaldar
los beneficios a largo plazo. El pasivo por beneficios largo plazo
se determina de forma separada para cada plan, mediante el
método de valoracién actuarial de la unidad de crédito proyec-
tada, usando supuestos actuariales a la fecha del periodo que
se informa. El costo de servicio actual, costo de servicio pasado,
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costo por interés, ganancias y pérdidas actuariales, asi como
cualquier liquidacién o reduccién del plan se reconoce inmedia-
tamente en resultados.

A continuacidén, se presenta la conciliacién de los movimien-
tos de los otros beneficios a empleados largo plazo:

Otros beneficios a largo

Prima de antigiiedad plazo (%) Total

2018 2017 2018 2017 2018 2017
Valor presente de obligaciones a 1 de enero 75.403 63.075 60.124 60.565 135.527 123.640
(+) Costo del servicio 6.874 5337 41.430 31.976 48.304 37.313
(+) Gastos por intereses 5.503 5.505 2.371 2.889 7.874 8.394
(+/-) Ganancias o pérdidas actuariales (4.595) 10.879 (10.433) 2.882 (15.028) 13.761
(+/-) Otros - - (5) (28) (5) (28)
(-) Pagos (8.940) (9.417) (53.672) (38.761) (62.612) (48.178)
(+/-) Diferencia en tipo de cambio 60 24 456 601 516 625

Valor presente de obligaciones a 31 de diciembre 40.271 114.576 135.527
Tabla 61
(*) Durante 2018 se constituyé un fondo que administra este beneficio por $41.000.
22.4 GASTOS POR BENEFICIOS A EMPLEADOS
Los montos reconocidos como gastos por concepto de benefi-
cios a empleados fueron:
2018 2017
Beneficios corto plazo 1.354.279 1.327.321
Beneficio posempleo 127.534 123.123
Planes aportaciones definidas 121.858 115.843
Planes de beneficios definidos 5.676 7.280
Otros beneficios a empleados largo plazo 34.792 35.634
Beneficios por terminacion del contrato 17.744 12.752
Total 1.534.349 1.498.830
Tabla 62

22.5 SUPUESTOS ACTUARIALES

El promedio de los principales supuestos actuariales utilizados

en la medicién actuarial de los planes definidos y de largo
plazo son:

2018 2017

Tasa de descuento 2,5%-11% 2,5%-11%
Tasa de incremento salarial 2,3%-6,3% 1,5%-5%
Tasa de rotacién de empleados 1%-23% 1%-12%
Tabla 63

La tasa de descuento se estima con los supuestos del rendi-
miento de los bonos de deuda soberana del pais del compromiso,
denominados en porcentajes segun el plazo de la obligacién. Las
tasas de la curva de rendimiento real son obtenidas de la infor-
macién que diariamente publica el mercado; esta hipdtesis esta
basada en que el mercado colombiano no tiene la suficiente
liquidez y profundidad en los bonos corporativos de alta calidad.

La tabla que se utiliza es la de mortalidad de rentistas dis-
criminada por sexo. Dicha tabla es emitida por la Superinten-
dencia Financiera mediante la Resolucién 1555 de 2010 para

Colombia. Ecuador utiliza la TM IESS 2002 y Reptblica Domini-
cana emplea la tabla GAM-83.

Las tasas de incremento salarial se determinaron con base
en el comportamiento histérico y las proyecciones de los indi-
ces de inflacién y de precios al consumidor en cada uno de los
paises que opera el Grupo.

La tasa de rotacién de empleados se estima con base en
estudios de mercado y datos histéricos de cada una de las sub-
sidiarias. Por ejemplo, en Colombia y Panama se utiliza la tabla
2003 SOA Pensién plan Turnover Study.
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22.6 ANALISIS DE SENSIBILIDAD
Un analisis cuantitativo de sensibilidad frente a un cambio
en un supuesto clave significativo al 31 de diciembre de 2018

generarfa el siguiente efecto sobre la obligacién por beneficios
definidos y de largo plazo:

Pensiones Cesantl:as Pr‘inla de Boniﬁca‘cién por
retroactivas antigiiedad retiro
Tasa de descuento +1% (125) (667) (5.122) (6.228)
Tasa de descuento -1% 129 721 5.806 4.331
Tasa de incremento salarial +1% 94 2.039 6.000 4.160
Tasa de incremento salarial -1% (97) (1.930) (5.130) (5.046)
Tabla 64

Los métodos y supuestos utilizados para preparar los analisis de
sensibilidad del valor presente de las obligaciones no presenta-
ron cambios frente a la metodologia de Unidad de Crédito Pro-
yectada (PUC), empleada el afio anterior.

NOTA 23.
Provisiones corrientes

Al 31 de diciembre las provisiones corrientes comprendian:

2018 2017

Contingencias legales 1.895 1.203
Premios e incentivos 2.223 2.217
Total 4.118 3.420
Tabla 65

Contingencias legales: las provisiones por procesos legales
se reconocen para atender las pérdidas probables estimadas en
contra de Grupo Nutresa por litigios laborales, civiles, adminis-
trativos y regulatorios, las cuales se calculan sobre la base de
la mejor estimacién del desembolso requerido para cancelar la
obligacion a la fecha de preparacién de los estados financieros.
Tomando en consideracién los informes de los asesores lega-
les, la Administracién considera que dichos litigios no afectaran
de manera significativa la situacién financiera o la solvencia del
Grupo, incluso en el supuesto de conclusién desfavorable de
cualquiera de ellos. No existen a 31 de diciembre de 2018y 2017
procesos judiciales relevantes que deban ser revelados en los
estados financieros.

reconocimiento a la gestién y la innovacién de los empleados y
la fuerza de ventas.

Hasta el 31 de diciembre de 2017, los pasivos correspondientes
a estos premios e incentivos se inclufan en las cuentas por pagar.

Activos y pasivos contingentes

No se identifican activos y pasivos contingentes que sean
materiales cualitativa ni cuantitativamente y que deban ser
revelados en los estados financieros a 31 de diciembre de 2018
y2017.

NOTA 24.
Otros pasivos

Premios e incentivos: corresponde a los planes de

2018 2017

Instrumentos financieros derivados (Nota 20.6) 5.578 4.893
Anticipos y avances recibidos 13.784 9.329
Pasivos de fidelizacion a clientes (¥) 5.495 4.900
Devolucién de mercancias 1.300 1.500
Otros 1.055 598
Total 27.212 21.220
Porcién corriente 26.676 20.661
Porcién no corriente 536 559
Tabla 66

(*) Corresponde a pasivos originados con contratos a clientes. No se presentaron variaciones significativas durante 2018 con respecto a 2017.
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NOTA 25.
Arrendamientos

25.1 GRUPO NUTRESA COMO ARRENDATARIO

El Grupo tiene arrendamientos, principalmente de equipos de
cémputo, vehiculos e inmuebles para almacenamiento, ofici-
nas y gestién comercial; estos contratos han sido evaluados
sobre la base de los términos y las condiciones de los acuerdos,
el plazo del arrendamiento, la vida econémica del activo, entre
otros, para evaluar la transferencia sustancial de los riesgos y
beneficios inherentes a la propiedad de estos activos.

Estados financieros consolidados

25.1.1 ARRENDAMIENTOS FINANCIEROS
El importe de propiedad, planta y equipo procedente de arren-
damientos financieros asciende a $23.395 a diciembre 31 de
2018 (2017-$24.650). El pasivo financiero por estos arrenda-
mientos asciende a $12.181 (2017-$13.258).

Los pagos minimos por arrendamientos futuros en virtud de
estos contratos y el valor presente de dichos pagos minimos son
los siguientes:

2018
Hasta 1 afio 5.846
De 2 a5 afios 5.005
Mayor a 5 afios 6.219
Total de los pagos 17.070
Menos cargos financieros (4.889)

Valor presente 12.181

El Grupo mantiene 32 arrendamientos financieros y contra-
tos de alquiler con opcién de compra relacionados con varios
componentes de propiedad, planta y equipo. Estos contratos
de arrendamiento contienen determinadas cldusulas para cada
contrato en particular, las cuales establecen tasas de financia-
cién que van desde DTF+2,36 (2017-DTF+2,23) y plazos de ven-
cimiento entre 1y 11 afios (2017-1y 13 afios).

25.1.2 ARRENDAMIENTOS OPERATIVOS
El Grupo ha celebrado contratos de arrendamientos operativos

Tabla 67

sobre edificios, terrenos, vehiculos, equipo de cémputo y tecno-
logfa, y maquinaria y equipo. Estos tienen un plazo promedio de
siete afios.

Para diciembre 31 de 2018 se presentaron gastos por arren-
damientos operativos de $223.598 (2017-$216.297). Principal-
mente provenientes de los arrendamientos de inmuebles que se
utilizan para el desarrollo normal de la operacién de los negocios.

Los arrendamientos minimos por pagar en virtud de los
arrendamientos operativos no cancelables al 31 de diciembre,
son los siguientes:

2018
Hasta 1 afio 195.401
De 2 a5 afios 775.031
Mayor a 5 afios 1.095.907

Total 2.066.339

25.2 GRUPO NUTRESA COMO ARRENDADOR

Grupo Nutresa tiene propiedades en arrendamiento opera-
tivo (principalmente edificios) con valor en libros de $10.438
(2017-$9.055) a 31 de diciembre de 2018 sobre las cuales se
recibieron ingresos por $2.576 (2017-$1.162) con plazos pro-
medio entre 1y 10 afios.

Tabla 68

El monto total de los ingresos minimos futuros en virtud de
los arrendamientos operativos no cancelables al 31 de diciembre
son los siguientes:

2018
Hasta 1 afio 3.004
De 2 a5 afios 12.017
Mayor a 5 afios 14.270

Total

29.291
Tabla 69
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NOTA 26.
Patrimonio

26.1 CAPITAL EMITIDO

Al 31 de diciembre de 2018y 2017, el capital social de la socie-
dad Matriz presenta un saldo de $2.301, compuesto por un total
de 460.123.458 acciones, que se encuentran totalmente suscri-
tasy pagadas. No se han presentado cambios en la composicién
del capital durante el periodo actual y el perfodo comparativo.

Sobre las emisiones de acciones realizadas en periodos ante-
riores, existe una prima en colocacién de acciones por $546.832.

Las acciones de Grupo Nutresa estdn inscritas en la Bolsa
de Valores de Colombia. Al 31 de diciembre de 2018 su valor de
cotizacion fue $23.500 por accién (2017-$27.820).

Al 31 de diciembre de 2018 las acciones ordinarias se
encuentran en poder de 11.288 accionistas (2017-11.900
accionistas). La estructura societaria de Grupo Nutresa al 31 de
diciembre de 2018y 2017 se presenta a continuacién:

2018 2017
Grupo de inversionistas Nimero de % Nidmero de %
acciones Participacion acciones Participacion
Grupo de Inversiones Suramericana S. A. 162.358.829 35,3% 161.398.558 35,1%
Grupo Argos S. A. 45.243.781 9,8% 45.243.781 9,8%
Fondos colombianos 80.729.691 17,6% 77.887.378 16,9%
Fondos internacionales 37.788.090 82% 38.182.333 8,3%
Otros inversionistas 134.003.067 29,1% 137.411.408 29,9%

Total acciones en circulacién 460.123.458 460.123.458
Tabla 70
26.2 RESERVAS Y RESULTADOS ACUMULADOS
De las cuentas que conforman el patrimonio, las reservas a31 de
diciembre de 2018y 2017 estaban constituidas por:
2018 2017
Reserva legal 80.332 79.256
Reservas ocasionales no distribuibles 1.558.597 1.558.597
Otras reservas 1.924.690 1.766.641
Total reservas 3.563.619 3.404.494
Resultados acumulados (10.792) (8.032)
Total 3.552.827 3.396.462
Tabla 71

* Reserva legal: de acuerdo con la ley comercial colombiana,
10% de la ganancia neta de cada afio debe apropiarse como
reserva legal, hasta que el saldo de esta sea equivalente por
lo menos a 50% del capital emitido. La reserva no es dis-
tribuible antes de la liquidacién de la Compafiia, pero debe
utilizarse para absorber pérdidas. El exceso sobre el minimo
requerido por ley es de libre disposicién por parte de la
Asamblea de Accionistas.

* Reservas ocasionales no distribuibles: corresponde a la
reserva voluntaria aprobada por la Asamblea de Accionis-
tas en reunién del 18 de marzo de 2016 sobre las utilidades
acumuladas generadas en el proceso de adopcién por pri-
meravez de NIIF.

« Otras reservas: corresponde a reservas voluntarias, sustan-
cialmente de libre disposicién, por parte de la Asamblea de
Accionistas.

* Resultados acumulados: en 2018, corresponde principal-
mente al impacto de adopcién por primera vez de NIIF 9
instrumentos financieros por $5.217, y al efecto de liquida-
cién de TMLUC Pert por $2.488. En 2017, correspondian
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principalmente a realizacién del ORI por planes de benefi-
cios de empleados por $2.552 e instrumentos financieros
por liguidacion del Fondo Ganadero de Antioquia por $544,
impuesto diferido reconocido en 2016 sobre las plusvalias en
el estado de resultados consolidado por $4.272, el cual no fue
parte de las utilidades objeto de distribuciones de dividendos.

26.3 DISTRIBUCION DE DIVIDENDOS
La Asamblea General de Accionistas de Grupo Nutresa S. A., en
su reunién ordinaria del 20 de marzo de 2018, decreté un divi-
dendo ordinario de $47,2 (¥) por accién y por mes, equivalente
a $566,4 (*) anual por accién (2017-$534 (*) anual por accién)
sobre 460.123.458 acciones en circulacién, durante los meses
de abril de 2018 a marzo de 2019 inclusive, para un total de
$260.614 (2017-$245.706). Ademas, se decretaron dividendos
a los propietarios de interés no controlante de Setas Colombia-
nas S. A.y Helados Bon S. A. por $2.025 (2017-$692).

Este dividendo fue decretado tomando de las utilidades no
gravadas generadas antes del 2017 ($64.218) y de las utilidades
del ejercicio de 2017 ($196.396).



Durante 2018 se pagaron dividendos por $247.668 (2017-
$243.051), que incluyen dividendos pagados a los propietarios
de interés no controlante por $2.025 (2017-$692).

A 31 de diciembre de 2018 se encuentran pendientes por
pagar $73.598 (2017-$68.409) por este concepto.

(*) En pesos colombianos.

% participacion no
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26.4 PARTICIPACIONES NO CONTROLADORAS

La composicién de la participacién no controladora al 31 de
diciembre de 2018y 2017 fue la siguiente:

2018 2017
——controladora
Pais de Ganancia o Ganancia o
Subsidiaria r! n Participacién (pérdida) neta  Participacionno  (pérdida) neta
onge 2018 2017 en atr'i)monio atribuibleala  controladoraen atribuibleala
P participacion no patrimonio participacion no
controladora controladora
Novaceites S. A. Chile 50,00% 50,00% 30.328 1.636 29.801 1.823
La Recetta Soluciones
Gastronémicas Colombia 30,00% 30,00% 466 (67) 543 45
Integradas S. A.S.
Setas Colombianas S. A. Colombia 0,50% 0,50% 272 34 255 20
Helados Bon S. A. Eiﬂi?ﬁﬁka 18,82%  18.82% 7.031 1.766 7.130 2.123
Fondo de Capital Privado
“Cacao para el Futuro” Colombia 16,59% 16,59% 4870 83 4787 122
— Compartimento A
SchadelLida. Schalin del colombia 012%  012% 1 1 9 -
Productos NaturelaS.A.S  Colombia 40,00% - 1.310 (5) - -

Durante 2018, Setas Colombianas S. A. distribuyé dividen-
dos por $3.136 (2017-$2.593), de los cuales, $16 fueron paga-
dos a las participaciones no controladoras (2017-$14); Helados
Bon S. A. distribuy¢ dividendos por $10.674 (2017-$3.605), de
los cuales, $2.009 fueron pagados a las participaciones no con-
troladoras (2017-$678); y Shadel Ltda. Shalin del Vecchio Ltda.
distribuy¢ dividendos por $148 (2017-$0).

Tabla 72

NOTA 27.

Otro resultado integral

A continuacién se presenta el detalle de cada uno de los com-
ponentes del otro resultado integral acumulado en los estados
financieros consolidados:
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Saldo al 1 de enero de 2018 (19.964) 3.897.904 6.679 663.598 - 4.548.217 (6.363) 4.541.854
Pérdidas/ganancias por nuevas mediciones (1.487)  (871.316) 1.301 - 7.960 (863.542) - (863.542)
Impacto por conversién del periodo - - - 8.781 - 8.781 - 8.781
Impuesto diferido asociado (1.874) 11 (1.434) (1.575) (4.872) - (4.872)
Participaciones no controladoras en el ORI - - B ~ - B 954 954

del periodo
Saldo al 31 de diciembre de 2018

(23.325)

3.026.599

672.379 6.385 3.688.584 (5.409) 3.683.175
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Saldo al 1 de enero de 2017 (19.866) 3.632.476 3.467 136.016 3.752.093 (5.521) 3.746.572
Pérdidas/ganancias por nuevas mediciones (2.654) 252.402 4.762 - - 254.510 - 254.510
Impacto por conversién del periodo - - - 143.782 - 143.782 - 143.782
Impuesto diferido asociado 4 (85) (1.550) - - (1.631) - (1.631)
Realizaciones de Otros resultados integrales 2.552 544 - - - 3.096 - 3.096
Reclasificaciones patrimoniales - 12.567 - 383.800 - 396.367 - 396.367
Participaciones no controladoras en el ORI B B B B B B (842) (842)

del periodo

Saldo al 31 de diciembre de 2017 3.897.904

663.598 4.548.217 4.541.854

(19.964)

27.1 RESULTADOS ACTUARIALES EN NUEVAS
MEDICIONES DE PLANES DE BENEFICIOS
DEFINIDOS
El componente de nuevas mediciones de planes de beneficios
definidos representa el valor acumulado de las ganancias o las
pérdidas actuariales, principalmente por pensiones de jubilacién,
cesantfas retroactivas y otros beneficios por retiro en Colombiay
Chile. Elvalor neto de las nuevas mediciones se transfiere a las uti-
lidades acumuladas y no se reclasifica a los resultados del perfodo.
Ver en la nota 22.1 informacidén detallada sobre los planes
posempleo de beneficios definidos que dan lugar a estas ganan-
ciasy pérdidas actuariales.

27.2 INSTRUMENTOS PATRIMONIALES -
INSTRUMENTOS MEDIDOS A VALOR RAZONABLE
CON CAMBIOS EN OTROS RESULTADOS INTEGRALES
Elcomponente del otro resultado integral de instrumentos patri-
moniales medidos a valor razonable a través de otros resultados
integrales representa el valor acumulado de las ganancias o las
pérdidas por la medicién a valor razonable, menos los montos
transferidos a las utilidades acumuladas cuando estas inversio-
nes han sido vendidas. Los cambios en el valor razonable no se
reclasifican a los resultados del periodo.

Ver en la nota 14 informacién detallada sobre estas

(6.363)
Tabla 73

27.3 ASOCIADAS Y NEGOCIOS CONJUNTOS -
PARTICIPACION EN LOS OTROS RESULTADOS
INTEGRALES ACUMULADOS
El componente del otro resultado integral de inversiones en aso-
ciadasy negocios conjuntos representa el valoracumulado de las
ganancias o pérdidas por la participacién en los otros resultados
integrales de la participada. Estas utilidades acumuladas podran
ser trasladadas al resultado del periodo en los casos previstos por
las normas contables.

Veren la nota 13 informacién detallada sobre las inversiones
en asociadas y negocios conjuntos.

27.4 RESERVAS POR CONVERSION DE NEGOCIOS
EN EL EXTRANJERO
Los estados financieros consolidados de Grupo Nutresa incluyen
subsidiarias extranjeras, ubicadas principalmente en Chile, Costa
Rica, Estados Unidos, México, Pert, Panamd y otros pafses de
Latinoamérica, que representan 30,41%y 37,31% de los activos
totales consolidados en diciembre de 2018 y 2017, respectiva-
mente. Los estados financieros de estas subsidiarias son conver-
tidos a pesos colombianos de acuerdo con las politicas contables
de Grupo Nutresa.

A continuacién se presenta el impacto de las tasas de cam-
bio en la conversién de activos, pasivos y resultados de las sub-

inversiones. sidiarias en el exterior reconocido en el otro resultado integral:

2018 2017

Chile CLP (65.821) 142.974
Costa Rica CRC 8.552 (16.715)
Estados Unidos usb 22.155 607
México MXN 20.231 7.250
Pert PEN 10.787 9.877
Panama PAB 7.514 79
Otros 5.363 (290)
Impacto por conversion del periodo 8.781 143.782
Reclasificaciones patrimoniales - 383.800
Reserva por conversién al inicio del perfodo 663.598 136.016
Reserva por conversion al final del periodo 672.379 663.598
Tabla 74
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La conversién de estados financieros en la preparaciéon de NOTA 28.
estados financieros consolidados no genera efectos impositivos. Gastos por natu raleza
Las diferencias de conversién acumuladas se reclasifican a  Se presenta a continuacién el detalle de costos y gastos por
los resultados del per{odo, parcial o totalmente, cuando se dis-  naturaleza para el perfodo:
ponga la operacién en el extranjero.
Ver en la nota 3.3.2 informacidn sobre las principales tasas
de cambio utilizadas en la conversién de los estados financieros
de las compaiifas del exterior.

2018 2017

Consumo de inventarios y otros costos 3.548.118 3.487.573
Beneficios de empleados (Nota 22.4) 1.534.349 1.498.830
Otros servicios 745.846 694.323
Otros gastos @ 508.523 458.008
Servicios de transporte 336.391 311.528
Depreciaciones y amortizaciones 276.472 268.000
Arrendamientos 223.598 216.297
Servicios temporales 209.861 211.346
Servicios de maquila 196.627 193.452
Energfay gas 148.255 140.653
Material publicitario 120.552 135.380
Mantenimiento 116.494 110.851
Impuestos diferentes a impuesto de renta 79.343 74.415
Honorarios 77.020 98.802
Seguros 35.604 33.318
Deterioro de activos 16.259 13.667
Total 8.173.312 7.946.443
Tabla 75

—

Otros servicios incluyen mercadeo, aseo yvigilancia, espacios en canales, alimentacidn, servicios publicos, plan de accién comercial, software y bodegaje.

S

Los otros gastos incluyen repuestos; gastos de viaje; envases y empaques; combustibles y lubricantes; contribucionesy afiliaciones; comisiones; taxis
y buses; suministros de edificaciones; papeleria y Utiles de oficina; suministros de aseo y laboratorio; gastos legales y licencias; y premios.

(3) Los gastos por depreciaciones y amortizaciones afectaron los resultados del periodo ast:
2018 2017
Costo de ventas 158.632 155.052
Gastos de ventas 101.424 95.354
Gastos de administracién 13.824 15.037
Gastos de producciéon 2.592 2.557
Total 276.472 268.000
Tabla 76
NOTA 29. Se presenta a continuacién el detalle de otros ingresos (egresos)
Otros ingresos (egresos) operacionales netos:
operacionales netos
2018 2017
Enajenacién y retiro de propiedad, plantay equipo e intangibles " 14.477 11.439
Indemnizaciones y recuperaciones ? 12.853 18.500
Subvenciones del gobierno® 964 5314
Otros ingresos y egresos 867 1.254
Multas, sanciones, litigios y procesos judiciales (2.360) (3.570)
Donaciones (15.999) (7.828)
Total 10.802 25.109
Tabla 77

302



(1) Corresponde principalmente a la utilidad generada por venta de bienes inmuebles $9.931 y maquinaria y equipo $2.704; retiros de maquina y
equipo por $1.256, y retiro de equipo de transporte por $271.

(2) Para 2018, principalmente se dan otras recuperaciones de deudas incobrables e indemnizaciones. En 2017 incluye principalmente ingresos por
reconocimiento de indemnizaciones por el siniestro ocurrido en una planta de produccién en Bogotd, en la unidad de carnicos.

(3) Corresponde a ingreso del primer trimestre de 2017 por USD 1.500.000 (COP 4.417) en Abimar Foods Inc. por subvenciones recibidas de la Corpo-
racion de Desarrollo de Abilene (Development Corporation of Abilene, DCOA), entidad que provee asistencia financiera a comparifas privadas para
facilitar el mantenimiento y la expansién del empleo o atraer mayores inversiones que contribuyan al desarrollo econdémico de Abilene. Esta sub-
vencién ha sido fundamental para el inicio de operaciones de la nueva linea de produccién de galletas crackers. El acuerdo de la subvencién finalizé
enel2017.

NOTA 30.
Efecto de la variacion en
las tasas de cambio

A continuacidn, se presenta el detalle de las diferencias en cam-
bio de los activos y pasivos reconocidas en los resultados del

per{odo:
2018 2017
Realizada (3.606) 1.909
No realizada (654) (1.654)
Diferencia en cambio operativa (4.260) 255
Diferencia en cambio no operativa 23.113 (21.401)
Ingreso (gasto) total por diferencia en cambio 18.853 (21.146)
Tabla 78
La diferencia en cambio operativa se distribuye en clientes NOTA 31.
$7.350 (2017-$-1.550), proveedores $14.076 (2017-$2.216)y  |Ngresos y gastos financieros
materias primas $2.466 (2017-$-411).
La nota 20.6 revela la informacién relacionada con las ope-  31.1 INGRESOS FINANCIEROS
raciones de cobertura que tienen impacto en las utilidades/pér-  Elsaldo a 31 de diciembre comprendia:
didas por diferencia en cambio.
2018 2017
Intereses 11.030 10.082
Valoracién de otros instrumentos financieros (*) 3.367 1.759
Otros 1.060 2.100
Total 15.457 13.941
Tabla79

(*)  Los ingresos por valoracién de otros instrumentos financieros corresponden a la valoracién de los derechos mantenidos por el Fondo de Capital

Privado “Cacao para el Futuro”. Ver en la nota 35 informacién sobre la metodologiay las variables utilizadas en la valoracién.

31.2 GASTOS FINANCIEROS
El gasto financiero reconocido en el estado de resultados se
detalla de la siguiente manera:

2018 2017

Intereses de préstamos 169.955 203.010
Intereses de bonos 28211 36.493
Intereses por arrendamientos financieros 250 318
Total gastos por intereses 198.416 239.821
Beneficios a empleados 14.471 33.570
Otros gastos financieros 34.417 34.157
Total gastos financieros 247.304 307.548
Tabla 80
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La disminucién del gasto por intereses refleja la baja en las
tasas de referencia durante el afio disminuyendo asf el costo
promedio de la deuda y permitiendo la consecucién de créditos
con menores tasas asociadas. Ver nota 20.5.

NOTA 32.

Operaciones discontinuadas

2018: el negocio Alimentos al Consumidor, una vez realizada la
evaluacién del mismo, determind que concentrarfa la operacién
en las marcas propias y dio por terminada la operacién con las
franquicias Krispy Kreme y Taco Bell, en las subsidiarias IRCC S. A.

Estados financieros consolidados

S.Industria de Restaurantes Casuales S. A. S.y Tabelco S. A. S. res-
pectivamente, a partir del 1 de diciembre. Al cierre del ejercicio
no se ha definido la liquidacién de Tabelco S. A.S.

2017: la administracién de Abimar Foods Inc. tomé la decisién
del cierre de la planta de Marrieta después del anélisis de la mar-
cha de la operaciény las perspectivas futuras. El cierre se llevé a
cabo entre los cuatro primeros meses del afio implicando gastos,
principalmente, por la desvinculacién de personal.

A continuacién, se presenta el detalle de los principales
ingresos y gastos incurridos en el cierre de estos proyectos:

2018 2017

Ingresos 1.540 10
Costos (1.343) 69
Gastos (7.077) (1.147)
Pérdida operacional (6.880) (1.068)
Ingresos financieros 5 -
Gastos financieros (65) (2)
Pérdida antes de impuestos (6.940) (1.070)
Impuesto diferido 805 -
Pérdida neta (6.135) (1.070)
Tabla 81

NOTA 33.

Utilidad poraccion

Elimporte de la ganancia por accién bésica se calcula dividiendo
la ganancia neta del ejercicio atribuible a los tenedores de ins-
trumentos ordinarios de patrimonio de la controladora, por

el promedio ponderado de acciones ordinarias en circulacién
durante el ejercicio.

A continuacién, se muestra la informacién sobre ganancias
y cantidad de acciones utilizadas en los cémputos de las ganan-
cias por accién basica:

2018 2017

Ganancia neta atribuible a los tenedores de instrumentos ordinarios de patrimonio de la controladora

Acciones en circulacion

505.308
460.123.458

420.207
460.123.458

Utilidad neta por accion atribuible a las participaciones controladoras

No existen instrumentos de patrimonio con potenciales
efectos dilutivos en la utilidad por accién.

De acuerdo con la normatividad societaria vigente en
Colombia, aplicable a la sociedad Matriz de Grupo Nutresa, la
distribucién y pago de dividendos a los accionistas de la matriz
no se realiza sobre estados financieros consolidados sino sobre

1.098,20 913,25

Tabla 82

los estados financieros separados de Grupo Nutresa S. A. En la
tabla a continuacién se presenta la utilidad netay la utilidad por
accién de Grupo Nutresa S. A, presentada en sus estados finan-
cieros para el periodo anual terminado el 31 de diciembre de
2018y 2017.

2018 2017

Utilidad neta 510.161 430.279
Utilidad poraccién 1.108,75 935,14
Tabla 83

NOTA 34.

Objetivosy politica de riesgos financieros
Las actividades de la Compania Matriz y sus subsidiarias estdn
expuestas a diversos riesgos financieros: riesgo de mercado
(incluyendo riesgo de tipo de cambio, riesgo de tasa de interésy

riesgo por precios de insumos), riesgo de crédito de contraparte
y riesgo de liquidez. La Politica de Administracién de Riesgos de
la Comparifa se centra en los riesgos que le impidan o ponen en
peligro el logro de sus objetivos financieros buscando minimizar
los efectos potenciales adversos sobre la rentabilidad financiera.
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La Compafifa emplea instrumentos financieros derivados
para cubrir algunos de los riesgos descritos anteriormente, asi-
mismo cuenta con un comité de riesgos que definey controla las
politicas referentes a riesgos de mercado (precios de insumos,
tasa de cambio, tasa interés) y crédito de contraparte.

34.1 RIESGO DE TIPO DE CAMBIO

La Comparifa opera en el &mbito internacional y, por tanto, esta
expuesta al riesgo de tipo de cambio por operaciones con divi-
sas, especialmente en délar americano. El riesgo de tipo de cam-
bio surge principalmente de operaciones comerciales y pasivos,

donde, en algunos casos, se emplean instrumentos financieros
derivados para mitigarlo. Las normas bdsicas existentes permi-
ten lalibre negociacién de divisas extranjeras a través de los ban-
cosy las demas instituciones financieras a tasas libres de cambio.
No obstante, la mayoria de las transacciones en moneda extran-
jera todavia requieren aprobacién oficial.

Elimpacto de la conversién de los estados financieros de las
subsidiarias cuya moneda funcional es diferente al peso colom-
biano se presenta en la nota 27.4. La Matriz y sus subsidiarias
tenfan los siguientes activos y pasivos en moneda extranjera,
contabilizados por su equivalente en pesos al 31 de diciembre.

2018 2017
Moneda usD copP UsD cop
Activos corrientes 351.848.572 1.143.420 420.158.276 1.253.752
Activos no corrientes 913.812.276 2.969.661 1.038.607.414 3.099.205
Total activos 1.265.660.848 4.113.081 1.458.765.690 4.352.957
Pasivos corrientes (146.225.218) (475.195) (282.710.818) (843.609)
Pasivos no corrientes (103.367.486) (335.918) (143.257.916) (427.482)
Total pasivos (249.592.704) (811.113) (425.968.734) (1.271.091)

Posicion neta, activa

El Grupo también mantiene obligaciones en moneda extranjera
que se encuentran expuestas al riesgo de tipo de cambio (los sal-
dos de las obligaciones financieras en otras monedas se detallan
en lanota20.4).

Para evaluar la sensibilidad del saldo de las obligaciones
financieras frente a las variaciones en las tasas de cambio, se
toman todas las obligaciones a 31 de diciembre de 2018 en
monedas distintas al peso colombiano, y que no cuentan con
coberturas de flujo de caja. Un incremento de 10% en las tasas
de cambio con referencia al délar (COP/USD) generaria un incre-
mento de $249 en el saldo final.

34.2 RIESGO DE TASA DE INTERES
Las variaciones en las tasas de interés pueden afectar el gasto por
intereses de los pasivos financieros referenciados a una tasa de
interés variable; asimismo, pueden modificar el valor razonable de
los pasivos financieros que tienen una tasa de interés fija. Para la
Compafifa, el riesgo de tasas de interés proviene principalmente
de las operaciones de deuda, incluyendo titulos representativos
de deuda, otorgamiento de créditos de bancos y arrendamien-
tos. Estos financiamientos se exponen al riesgo de tasa de interés,
principalmente por los cambios en las tasas base (en su mayorfa
IPC, IBR, DTF, TAB [Chile] y en menor medida LIBOR, TIIE [México])
que son utilizadas para determinar las tasas de interés aplica-
bles sobre los bonos y préstamos. El Grupo utiliza instrumentos
financieros derivados para cubrir parte del servicio de la deuda. La
informacién sobre la estructura de riesgo financiero referenciado
atasa de interés fijay tasa de interés variable y las operaciones de
cobertura correspondientes se encuentran en la nota 20.5.

Para dar una idea de la sensibilidad del gasto financiero a los
tipos de interés, se ha supuesto una variacién de +100pb en las
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1.016.068.144

3.301.968 1.032.796.956 3.081.866

Tabla 84

tasas de interés de referencia de mercado, manteniendo el resto
de las variables constantes; en este escenario el gasto finan-
ciero del Grupo, y a su vez la utilidad neta, cambiaria en $27.657
para cierre de 2018, otros componentes del patrimonio neto no
habrian sido impactados.

34.3 RIESGO DE PRECIOS DE INSUMOS

El Grupo esta expuesto al riesgo de precio de los bienes y servi-
cios que adquiere para el desarrollo de sus operaciones, para lo
cual efectuia la negociacién de contratos de compra para ase-
gurar un suministro continuo y en algunos casos a precios fijos.
También emplea instrumentos financieros derivados sobre com-
modities para cubrir este riesgo.

Dentro de las principales materias primas que tienen riesgo
de fluctuacion en precios estd el Café, que participa un 10,5%
en el costo total de produccidn, el trigo que participa un 7%, las
carnes de res y cerdo que participan con 10,6% y el cacao que
participa con 4,9%.

El Grupo posee instrumentos de patrimonio (acciones) por
$3.320.434 (2017-$4.059.649) que estan expuestos al riesgo de
fluctuaciones en los precios y que son clasificadas en su estado
de situacién financiera como activos financieros a valor razona-
ble a través de los otros resultados integrales.

34.4 RIESGO DE CREDITO DE CONTRAPARTE

Los activos liquidos son invertidos principalmente en cuentas
de ahorros, carteras colectivas e instrumentos de renta fija a
corto plazo, los cuales cumplen con la politica de riesgo del
Grupo, tanto por monto como por emisor. Adicionalmente, el
Grupo realiza evaluacién al riesgo de crédito de contraparte
a las entidades financieras con las que tiene relacién. A 31



de diciembre de 2018, el Grupo mantiene $347.520 (2017-
$435.643) en efectivo e inversiones clasificadas como equiva-
lentes de efectivo, en entidades del sector financiero con clasi-
ficacion de riesgo AAA. Ninguna de estas inversiones presenta
mora en el pago de los flujos de efectivo, ni han sido objeto de
deterioro.

Con relacién al riesgo de crédito en las ventas a terceros,
el Grupo lleva a cabo procedimientos para la evaluacién de
clientes que incluyen la asignacién de cupos de crédito y la
evaluacion crediticia del tercero, entre otros. La nota 9 revela
informacién sobre las pérdidas por deterioro y el vencimiento
de cartera.

34.5 RIESGO DE LIQUIDEZ

El Grupo estd en capacidad de financiar sus requerimientos

Estados financieros consolidados

de liquidez y recursos de capital a través de diversas fuentes,
incluyendo:
» Efectivo generado de las operaciones
« Lineas de crédito corto y largo plazo
- Emisiones de deuda a medianoy largo plazo
» Emisién de acciones propias
La Administracién supervisa las proyecciones de liqui-
dez del Grupo sobre la base de los flujos de caja esperados. La
administracién de liquidez del Grupo contempla, entre otros: (i)
proyecciones de los flujos de efectivo y evaluacién del nivel de
activos liquidos necesarios para cumplir con estas proyeccio-
nes; (i) seguimiento de la composicién del capital de trabajo en
el estado de situacién financiera; y (iii) el mantenimiento de los
planes de financiamiento de deuda.
La siguiente tabla presenta el resumen del flujo de caja libre:

2018 2017

Ebitda 1.126.422 1.044.179
Mas (menos) partidas que no generan movimiento de efectivo (11.391) (14.656)
Inversién en capital de trabajo (159.164) 82.070
CAPEX (%) (227.541) (239.992)
Operaciones discontinuas (1.087) (916)
Impuestos en efectivo (112.855) (150.378)
Flujo de caja operativo 614.384 720.307
Tabla 85

(")

productivos; y adquisicién de intangibles y otros activos productivos.

NOTA 35.
Medicion del valor razonable

2018

Las inversiones en CAPEX se presentan netas e incluyen: compras de propiedades, planta y equipo; importes procedentes de la venta de activos

El siguiente cuadro muestra la jerarqufa en la medicién del valor
razonable de los activos y los pasivos del Grupo:

Jerarquias de medicion del valor razonable

Valor razonable

Tipo de activo

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 de los activos
Activos cuyo valor razonable se revela en las notas a
los estados financieros
Propiedades de inversién (Nota 15) - 87.520 - 87.520
Activos/pasivos medidos a su valor razonable
*Recurrentes 3.320.434 162.203 - 3.482.637
Inversiones en acciones cotizadas (Nota 14) 3.320.434 - - 3.320.434
Otros instrumentos financieros (Nota 12) - 54.039 - 54.039
Derivados financieros, netos (Nota 20.6) - 21.304 - 21.304
Activos biolégicos (Nota 11) - 86.860 - 86.860
*No recurrentes - - 2.260 2.260
Inversiones en acciones no cotizadas (Nota 14) - - 2.260 2.260
Total 3.320.434 162.203 2.260 3.572.417
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2017

Tipo de activo

Jerarquias de medicion del valor razonable

Valor razonable

de los activos

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Activos/pasivos medidos a su valor razonable

*Recurrentes 4.059.649 117.436 - 4.177.085

Inversiones en acciones cotizadas (Nota 14) 4.059.649 - - 4.059.649

Otros instrumentos financieros (Nota 12) - 46.371 - 46.371

Derivados financieros, netos (Nota 20.6) - (1.684) - (1.684)

Activos bioldgicos (Nota 11) - 72.749 - 72.749

“No recurrentes - - 74314 74314

Inversiones en acciones no cotizadas (Nota 14) - - 74314 74314

Total 4.059.649 117.436 74.314 4.251.399
Tabla 86

Inversiones en acciones cotizadas. E| valor razonable de las
acciones que cotizan en bolsa y que son clasificadas como de
alta bursatilidad se determina con base en el precio de cotiza-
cién en la Bolsa de Valores de Colombia; esta medicidn se ubica
en laJerarquia 1 establecida por NIIF 13 para la medicién delvalor
razonable. En esta categoria se ubican las inversiones poseidas
por Grupo Nutresa en Grupo de Inversiones Suramericana S.A.

y Grupo Argos S. A. Esta medicién se realiza mensualmente
y generd una pérdida de $871.316 (2017-ingreso $252.402)
reconocido en los otros resultados integrales.

A continuacion, se presenta el valor por accién utilizado en
la valoracién de las inversiones cotizadas en la Bolsa de Valores
de Colombia:

Precio por accion (en pesos) 2018 2017

Grupo de Inversiones Suramericana S. A. 32.120 40.300
Grupo Argos S. A. 16.900 20.880
Total 15.457 13.941
Tabla 87

Las inversiones en otras sociedades clasificadas en esta cate-
gorfa son medidas al valor razonable, en una base no recurrente,
solo cuando se encuentra disponible un valor de mercado. El
Grupo considera que esta omisién a la medicién recurrente de
estas inversiones es inmaterial para la presentacién de los esta-
dos financieros de Grupo Nutresa.

No se han realizado cambios en la jerarquia de valor razo-
nable para la medicién de estas inversiones, ni cambios en las
técnicas de valoracién utilizadas.

Otros instrumentos financieros. Corresponde a los derechos
mantenidos por el Fondo de Capital Privado Cacao Para el Futuro,
valorado de acuerdo con el reglamento del fondo usando la meto-
dologia aprobada por la Superintendencia Financiera de Colom-
bia. La valoracién utiliza variables como el precio del cacao de $6/
tonelada (2017-$6,5/tonelada), una productividad promedio de
1.800-1.900 toneladas por hectérea, costo de la deuda de 9,84%
(2017-9,98%) y un plazo de redencién esperado de 25 afios.

El Fondo utiliza un modelo de proyeccién esperado de flujos
del proyecto a 35 afios, que corresponde a la vida util esperada
de un cultivo de Cacao. Este modelo de proyeccién tendra en
cuenta todas las variables que afectaran los flujos esperados de
los cultivos de cacao, entre los que se encuentran:

« Productividad y precios de mercado del cacao, el platano,
otros cultivos temporales y los maderables.
« Costos de establecimiento, mantenimiento, recoleccién y
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comercializacién del cacao, el platano y los maderables.

« Costos asociados con la asistencia técnica, el uso de tierras,
las comisiones y los demas gastos admisibles al Fondo
segun este reglamento.

- Capital de trabajo necesario para la operacién.

El resultado de la valoracién generé ingresos financieros por
$3.368(2017-$1.759).

Derivados financieros. Todos los derivados financieros son
medidos mensualmente a valor razonable, de acuerdo con la
metodologia de valoracién de Black Scholes. Estas partidas son
clasificadas en el nivel 2 de la jerarquia de valor razonable.

Las principales variables usando la metodologia de valora-
cién son las siguientes:

» Tasa de cambio spot.

« Tasa de cambio futura pactada.

» Fecha de vencimiento.

« Tasa libre de riesgo en COPy USD.

- Volatilidades de la tasa de cambio.

La valoracién de instrumentos financieros derivados no
designados generd una pérdida en el estado de resultados de
$798 (2017-pérdida de $1.194), registrado como parte de la
diferencia en cambio de activos y pasivos no financieros.

Activos bioldgicos. Corresponde al inventario de cerdos y
reses en Colombia, los cuales son medidos al valor razonable,
utilizando como referencia los valores de mercado publicados



por la Asociacién Nacional de Porcicultores y las subastas en las
ferias ganaderas en cada localidad. A 31 de diciembre de 2018,
el precio por kilo promedio de los cerdos en pie utilizados en la

valoracién es de $5.248 (2017-$5.700); para las reses se utilizé
un precio promedio por kilo de $4.098 (2017-$3.879).

La ganancia del perfodo porlos cambios en el valor razonable
menos el costo de venta de los activos biolégicos en 2018 fue
$3.882 (2017-$4.743), y se incluye en el estado de resultados

como ingresos operacionales.

Inversiones en acciones no cotizadas. Estas inversiones

NOTA 36.
Informacién a revelar
sobre partes relacionadas

Estados financieros consolidados

correspondian principalmente a las inversiones que Grupo
Nutresa tenfa en Venezuela en Industrias Alimenticias Hermo de
Venezuela S. A.y Cordialsa Noel Venezuela S. A. hasta 2017.

El siguiente cuadro presenta los importes de las transacciones

relevantes entre partes relacionadas al final del ejercicio:

2018
Scaalrdo Compras  Ventas Ingreso Gasto
. p Saldo por de de Ingreso por Dividendos 9
Compaiiia cobrar N . .2 por por
pagar bienesy  bienesy dividendos pagados H
(*) (Nota Servici .. Intereses intereses
9) ervicios  servicios
Asociadas y negocios conjuntos
Bimbo de ColombiaS. A. 4.498 9.933 7.853 45.453
Dan Kaffe (Malaysia) SDN. BHD. 1.014 52 988 18
Oriental Coffee Alliance (OCA) - 16 111 2
Entidades con influencia
significativa sobre la entidad
Grupo de Inversiones SuramericanaS. A. 15.132 12.341 70.499 38.374 31.026 90.337 - -
Otras partes relacionadas
Grupo Bancolombia 609  1.275.363 62.380 3.019 - - 226 71.878
Grupo Argos 6.674 - - 696 26.176 25.260 - -
Alpina Productos Alimenticios 1.548 17.732 23.654 1.785 - - - -
Fundacién Nutresa - 290 7.566 - - - - -
Corporacién Vidarium 418 - 4.088 - - - - -
Miembros junta directiva - 13 909 - - - - -
2017
Szlrdo Compras  Ventas Ingreso Gasto
C . p Saldo por de de Ingreso por Dividendos 9
ompaiiia cobrar . . .2 por por
pagar bienesy bienesy dividendos pagados H
(@] .. . . Intereses intereses
servicios  servicios
(Nota 9)
Asociadas y negocios conjuntos
Bimbo de Colombia S. A. 3.758 6.057 6.307 44.739 - - - -
Dan Kaffe (Malaysia) SDN. BHD. 820 48 46 869 - - - -
Oriental Coffee Alliance (OCA) - 10 144 - - - - -
Entidades con influencia significativa
sobre la entidad
Grupo de Inversiones Suramericana S. A. 8.617 13.225 69.536 26.557 28.981 84.949 - -
Otras partes relacionadas - - - - - - - -
Grupo Bancolombia 752 972.145 60.416 2.888 - - 79 76.023
Grupo Argos 6.252 1 - 1.005 24.739 23.753 - -
Alpina Productos Alimenticios 106 14.548 18.859 825 - - - -
Fundacién Nutresa 1.992 - 2.881 - - - - -
Corporacién Vidarium 1.898 - 1.292 - - - - -
Miembros junta directiva - 136 880 - - - - -
Tabla 88

(*)  Incluye cuentas por cobrar a partes relacionadas $15.395 (2017-$18.010) y cuentas por cobrar por dividendos de instrumentos financieros por

$14.498 (2017-$6.185).
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Las compras y las ventas se realizaron en condiciones equi-
valentes a las del mercado. Los saldos pendientes se esperan
liquidar en condiciones normales; no se han otorgado ni reci-
bido garantfas sobre estos saldos. No se ha reconocido ningutn
gasto en el periodo actual ni en perfodos anteriores con respecto
a cuentas incobrables o cuentas de cobro dudoso relacionados
con los importes adeudados por partes relacionadas.

Durante el perfodo se realizaron pagos por $99.600 (2017-
$103.929) para 119 (2017-154) empleados considerados como
personal clave de la entidad.
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NOTA 37.

Hechos posteriores a la fecha

sobre la que se informa

Los presentes estados financieros consolidados fueron autori-
zados para su emisién por la Junta Directiva de Grupo Nutresa
el 22 de febrero de 2019. No se presentaron hechos relevantes
después del cierre de los estados financieros y hasta la fecha de
su aprobacién que puedan afectar de manera significativa la
situacién financiera de Grupo Nutresa reflejada en estos estados
financieros consolidados con corte al 31 de diciembre de 2018.



Fstados financieros
separados
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Informe del Revisor Fiscal

A LOS SENORES ACCIONISTAS DE GRUPO NUTRESA S. A.
22 de febrero de 2019

He auditado los estados financieros separados adjuntos de Grupo Nutresa S. A., los cuales com-
prenden el estado de situacién financiera separado al 31 de diciembre de 2018 y los estados sepa-
rados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo del afio termi-
nado en esa fechay el resumen de las principales politicas contables y otras notas explicativas.

Responsabilidad de la gerencia sobre los estados financieros separados

La gerencia es responsable por la adecuada preparaciény presentacién razonable de estos estados
financieros separados de acuerdo con normas de contabilidad y de informacién financiera acep-
tadas en Colombia y por las politicas de control interno que la gerencia considerd necesarias para
que la preparacidn de estos estados financieros esté libre de incorreccién material debido a fraude
o error, asi como seleccionary aplicar las politicas contables apropiadas y establecer los estimados
contables que sean razonables en las circunstancias.

Responsabilidad del revisor fiscal

Mi responsabilidad es expresar una opinién sobre los estados financieros adjuntos con base en mi
auditoria. Efectué mi auditoria de acuerdo con las normas de auditoria de informacién financiera
aceptadas en Colombia. Dichas normas exigen que cumpla con requerimientos éticos y que pla-
nifique y ejecute la auditoria con el fin de obtener una seguridad razonable sobre si los estados
financieros estan libres de incorreccién material.

Una auditoria consiste en desarrollar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
montos y las revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados depen-
den del juicio del revisor fiscal, incluyendo la evaluacién del riesgo de incorreccién material en los
estados financieros debido a fraude o error. Al efectuar dicha valoracién, el revisor fiscal consi-
dera el control interno relevante de la entidad para la preparacién y la presentacién de los estados
financieros, con el fin de disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en funcién de
las circunstancias. Una auditoria también incluye una evaluacién de lo apropiado de las politicas
contables usadasy de la razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la gerencia, as{
como la evaluacién de la completa presentacion de los estados financieros.

Considero que la evidencia de auditoria que obtuve es suficientey apropiada para proporcionar una
base para mi opinién de auditoria.

Estados financieros separados
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A LOS SENORES ACCIONISTAS DE GRUPO NUTRESA S. A.

22 de febrero de 2019

Opinién

En mi opinién, los estados financieros separados adjuntos,
fielmente tomados de los libros, presentan razonablemente,
en todos los aspectos significativos, la situacién financiera de
Grupo NutresaS. A. al 31 de diciembre de 2018 y los resultados
de sus operaciones y sus flujos de efectivo por el afio terminado
en esa fecha, de conformidad con normas de contabilidad y de
informacién financiera aceptadas en Colombia.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios
La gerencia también es responsable por el cumplimiento de
aspectos regulatorios en Colombia relacionados con la gestién
documental contable, la preparacidn de informes de gestién, y
el pago oportuno y adecuado de aportes al Sistema de Seguri-
dad Social Integral. Mi responsabilidad como revisora fiscal en
estos temas es efectuar procedimientos de revision para emitir
un concepto sobre su adecuado cumplimiento.

De acuerdo con lo anterior, en mi concepto:

a) La contabilidad de la Compaiiia durante el afio 2018 ha
sido llevada conforme a las normas legales y a la técnica
contable y las operaciones registradas se ajustan a los
estatutosy a las decisiones de la Asamblea de Accionistas
y la Junta Directiva.

b) Lacorrespondencia, los comprobantes de las cuentasy los
libros de actasy de registro de acciones se llevan y se con-
servan debidamente.

c) Existe concordancia entre los estados financieros que
se acompaiian y el informe de gestién preparado por los
administradores. Los administradores dejaron constancia

Bibiana Morenjo Vasquez
Revisora Fiscal - T.P. No. 167200-T
Designada par PwC Contadores y Auditores Ltda.
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en dicho informe de gestién, que no entorpecieron la libre
circulacidn de las facturas emitidas por los vendedores o
los proveedores.

d) La informacién contenida en las declaraciones de autoli-
quidacién de aportes al Sistema de Seguridad Social Inte-
gral, en particular la relativa a los afiliados y a sus ingre-
sos base de cotizacidn, ha sido tomada de los registros y
soportes contables. Al 31 de diciembre de 2018 la Com-
pafia no se encuentra en mora por concepto de aportes al
Sistema de Seguridad Social Integral.

e) La Compaiia ha implementado el sistema de autocontrol
y gestién del riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo de acuerdo con lo establecido en la Circular Externa
062 de 2007 emitida por la Superintendencia Financiera.

Otros asuntos

En cumplimiento de las responsabilidades del revisor fiscal
contenidas en los numerales 1y 3 del articulo 209 del Cédigo
de Comercio, relacionadas con la evaluacién de si los actos de
los administradores de la Compaiiia se ajustan a los estatutos
y a las drdenes e instrucciones de la Asamblea de Accionistas y
si hay y son adecuadas las medidas de control interno, de con-
servacion y custodia de los bienes de la sociedad o de terceros
que estén en su poder, emiti un informe separado de fecha 22
de febrero de 2019.



Estados financieros separados

Certificacion de los estados fFinancieros

Los suscritos, Representante Legal y Contador General de Grupo Nutresa S. A.

CERTIFICAMOS:

22 de febrero de 2019

Que en forma previa hemos verificado las afirmaciones contenidas en los estados financieros de Grupo Nutresa al 31 de
diciembre de 2018 y 2017, conforme al reglamento, y que las mismas se han tomado fielmente de los libros y permiten
reflejar la situacién patrimonial y los resultados de las operaciones de la Comparifa.

De acuerdo con lo anterior, en relacién con los estados financieros mencionados, manifestamos:

1. Los activos y pasivos de Grupo Nutresa S. A. existen y las transacciones registradas se han realizado en los afios
correspondientes.

2. Todos los hechos econdmicos realizados han sido reconocidos.
3. Los activos representan derechosy los pasivos representan obligaciones, obtenidos o a cargo de la Compania.

4. Todos los elementos han sido reconocidos por los importes apropiados, de acuerdo con las Normas de Informacién
Financiera aplicables en Colombia.

5. Los hechos econémicos que afectan la Comparifa han sido correctamente clasificados, descritos y revelados.
6. Los estados financieros y sus notas no contienen vicios, errores, diferencias o imprecisiones materiales que afecten la
situacién financiera, patrimonial y las operaciones de la Compafifa. Asimismo, se han establecido y mantenido ade-

cuados procedimientos y sistemas de revelacidony control de la informacién financiera, para su adecuada presentacion
a terceros y usuarios de los mismos.

Cwer

Carlos Ignacie Gallego Palacio Jaime'Ledn Montoya Vasquez
Presidente Contador General - T.P. 45056-T
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Certificacion de los estados fFinancieros,
Ley 964 de 2005

Sefores

Accionistas

Grupo Nutresa S. A.
Medellin

El suscrito Representante Legal de Grupo Nutresa S. A.

CERTIFICA:

22 de febrero de 2019

Que los estados financieros y las operaciones de la Compania, al 31 de diciembre de 2018 y 2017, no contienen vicios,
imprecisiones o errores que impidan conocer la verdadera situacién patrimonial de la misma.

Lo anterior para efectos de dar cumplimiento al articulo 46 de la Ley 964 de 2005.

Para constancia se firma el 22 de febrero de 2019.

QP

Carlos Ignacio Gallego Palacio
Presidente
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Estado de situacion Financiera

Al31 de diciembre (valores expresados en millones de pesos colombianos)

Estados financieros separados

Notas 2018 2017
ACTIVO
Activo corriente
Efectivo y equivalentes de efectivo $ 1.086 $ 465
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 5 14.608 14.481
Otros activos 6 1.131 402
Total activo corriente S 16.825 $ 15.348
Activo no corriente
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 5 567 2.965
Inversiones en subsidiarias 7 4.991.464 4.872.188
Inversiones en asociadas 8 150.606 149.441
Otros activos financieros no corrientes 9 3.322.470 4.061.685
Activo por impuesto diferido 10.4 1.412 5.227
Otros activos 6 9 6

Total activo no corriente

$ 8.466.528 $ 9.091.512

TOTAL ACTIVOS $ 8.483.353 $ 9.106.860
PASIVO

Pasivo corriente

Proveedores y cuentas por pagar 11 74.322 69.855
Impuesto sobre la renta e impuestos por pagar 10.2 495 416
Pasivo por beneficios a empleados 12 745 1.205
Total pasivo corriente $ 75562 $ 71.476
Pasivo no corriente

Proveedores y cuentas por pagar 11 158 158
Pasivo por beneficios a empleados 12 1.503 15.126
Pasivo por impuesto diferido 10.4 8.239 9.449
Otros pasivos 301 -
Total pasivo no corriente $ 10.201 $ 24.733
TOTAL PASIVO $ 85.763 $ 96.209
PATRIMONIO

Capital emitido 13.1 2.301 2.301
Prima en emisién de capital 13.1 546.832 546.832
Reservas 13.2 3.915.685 3.746.020
Utilidades acumuladas 13.2 3 3
Otro resultado integral acumulado 14 3.422.608 4.285.216
Utilidad del periodo 510.161 430.279

TOTAL PATRIMONIO

$ 8.397.590 $ 9.010.651

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $ 8.483.353 $ 9.106.860

Las notas son parte integral de los estados financieros separados.

Mon t_oya Vésquez

Carlos Ignacio (allego Palacio Jaime Le
Presidente Contador General - T.P. 45056-T
(Ver certificacion adjunta) (Ver certificacién adjunta)

Bibiana Morerjo Vasquez

Revisora Fiscal - T.P. No. 167200-T

Designada pofr PwC Contadores y Auditores Ltda.
(Ver opinién adjunta)
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Estado de resultados integrales

Del 1 de enero al 31 de diciembre (valores expresados en millones de pesos colombianos)

Notas 2018 2017
Ingresos operacionales $ 515.387 434.312
Dividendos del portafolio 9 57.649 § 54.204
Participacién en el resultado del per{odo de las subsidiarias 7 459.115 374.306
Participacion en el resultado del per{odo de las asociadas 8 (1.377) 5.802
Utilidad bruta $ 515387 $ 434.312
Gastos de administracion 15 (3.771) (4.077)
Diferencia en cambio de activos y pasivos operativos (3) (1)
Otros ingresos operacionales netos 2.094 3.901
Utilidad operativa $ 513.707 434.135
Ingresos financieros 4 4
Gastos financieros (1.152) (1.419)
Utilidad antes de impuesto de renta $ 512,559 $ 432.720
Impuesto sobre la renta corriente 10.3 (181) (84)
Impuesto sobre la renta diferido 10.3 (2.217) (2.357)
Utilidad neta del ejercicio $ 510.161 $ 430.279
Utilidad por accion (*)
Basica, atribuible a las participaciones controladoras (en pesos) 16 1.108,75 935,14
OTRO RESULTADO INTEGRAL
Partidas que no seran reclasificadas posteriormente al resultado del periodo:
Ganancias actuariales de planes de beneficios definidos 12.1 1.102 709
Instrumentos de patrimonio medidos al valor razonable 9 (803.165) 252.401
Impuesto sobre la renta de los componentes que no serdn reclasificados (523) (234)
Total partidas que no seran reclasificadas posteriormente al resultado del periodo $ (802.586) $ 252.876
Partidas que pueden ser reclasificadas posteriormente al resultado del periodo:
Participaciéon en el resultado integral de subsidiarias 7 (59.701) 132.884
Participacion en el resultado integral de asociadas 8 (458) 487
Impuesto diferido de componentes que seran reclasificados 137 (160)
Total partidas que pueden ser reclasificadas posteriormente al resultado del periodo $ (60.022) $ 133.211
Otro resultado integral, neto de impuestos $ (862.608) $ 386.087
§ _ (352447) 816.366

Las notas son parte integral de los estados financieros separados.

MoF]It_oya Vésquez

Carlos Ignacio (allego Palacio Jaime Le
Presidente Contador General - T.P. 45056-T
(Ver certificacion adjunta) (Ver certificacién adjunta)
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Bibiana Morerjo Vasquez
Revisora Fiscal - T.P. No. 167200-T

Designada porr PwC Contadores y Auditores Ltda.
(Ver opinién adjunta)



Estados financieros separados

Estado de cambios en el patrimonio

Del 1 de enero al 31 de diciembre (valores expresados en millones de pesos colombianos)
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Saldo al 31 de diciembre de 2017 &.301 546.832 3.746.020 3 430.279 4.285.216 9.010.651
Resultado del periodo - - - - 510.161 - 510.161
Otro resultado integral del periodo - - - - - (862.608) (862.608)
Resultado integral del periodo - - - - 510.161 (862.608) (352.447)
Traslado a resultados de ejercicios anteriores - - - 430.279  (430.279) - =
Dividendos distribuidos en efectivo (Nota 13.3) - - (64.218)  (196.396) - - (260.614)
Apropiacién de reservas - - 233.883  (233.883) - - -
Saldo al 31 de diciembre de 2018 3.915.685 510.161 3.422.608 8.397.590
Saldo al 31 de diciembre de 2016 2.301 546.832 3.592.671 - 399.098 3.899.132 8.440.034
Resultado del periodo - - - - 430.279 430.279
Otro resultado integral del periodo - - - - 386.087 386.087
Resultado integral del periodo - - - - 430.279 386.087 816.366
Traslado a resultados de ejercicios anteriores - - - 399.098 (399.098) - -
Dividendos distribuidos en efectivo (Nota 13.3) - - (2.761)  (242.945) - - (245.706)
Apropiacién de reservas - - 156.153  (156.153) - - -
Impuesto a la riqueza (Nota 10.6) - - (43) - - - (43)
Realizaciones otros resultados integral - - - 3 (3) -

Saldo al 31 de diciembre de 2017 546.832  3.746.020 430.279 4.285.216  9.010.651

Las notas son parte integral de los estados financieros separados.

MoFl-t_oya Véasquez Bibiana Moreno Vasquez

Carlos Ignacio Gallego Palacio Jaime Le
Presidente Contador General - T.P. 45056-T Revisora Fiscal - T.P. No. 167200-T
(Ver certificacion adjunta) (Ver certificacion adjunta) Designada par PwC Contadores y Auditores Ltda.

(Ver opinién adjunta)
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Estado de flujos de efectivo

Del 1 de enero al 31 de diciembre (valores expresados en millones de pesos colombianos)

2018 2017
Flujos de efectivo de actividades de operacién
Dividendos recibidos (Nota 7 — 9) $ 332.996 265.755
Dividendos pagados (Nota 13.3) (256.194) (240.744)
Cobros procedentes de la venta de bienesy servicios 2.073 2.575
Pagos a proveedores por el suministro de bienesy servicios (2.042) (1.788)
Pagos ay por cuenta de los empleados (21.257) (6.548)
Impuestos a las ganancias (pagados) reembolsados (317) 391
Otras entradas de efectivo 15.627 1.500
Flujos de efectivo netos procedentes de actividades de operacion $ 70.886 21141
Flujos de efectivo de actividades de inversion
Compras de patrimonio de asociadas y negocios conjuntos (Nota 8) (3.000) (20.717)
Compras de patrimonio de subsidiarias (Nota 7) (3.221) -
Compras/ventas de otros instrumentos de patrimonio (Nota 9) (63.950) -
Otras entradas de efectivo 35 126
Flujos de efectivo netos utilizados en actividades de inversién S (70.136) (20.591)
Flujos de efectivo de actividades de financiacion
Intereses pagados (46) -
Otras salidas de efectivo (82) (126)
Flujos de efectivo netos utilizados en actividades de financiacién S (128) (126)
Aumento de efectivo y equivalentes de efectivo por operaciones $ 622 424
Efecto de la variacién en la tasa de cambio sobre el disponible (1 (1)
Aumento de efectivo y equivalentes de efectivo 621 423
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo 465 42
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo $ 1.086 465

Las notas son parte integral de los estados financieros separados.

MoF]It_oya Véasquez Bibiana Moreno Vasquez

Carlos Ignacio (allego Palacio Jaime Le
Presidente Contador General - T.P. 45056-T Revisora Fiscal - T.P. No. 167200-T
(Ver certificacion adjunta) (Ver certificacién adjunta) Designada por PwC Contadores y Auditores Ltda.

(Ver opinién adjunta)
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Notas a los estados
Financieros

Estados financieros separados

Periodos comprendidos entre el 1 de eneroy el 31 de diciembre de 2018y 2017.
(Valores expresados en millones de pesos colombianos, excepto los valores en monedas extranjeras, tasa de cambio y cantidad de acciones).

NOTA 1.
Informacién corporativa

1.1.entidad y objeto social
Grupo Nutresa S. A. (en adelante, Grupo Nutresa, la Companifa, o
Nutresa, indistintamente) es una sociedad anénima de naciona-
lidad colombiana, constituida el 12 de abril de 1920, con domi-
cilio principal en Medellin y con vigencia hasta el 12 de abril de
2050. El objeto social de la Compafifa consiste en la inversién o
la aplicacién de recursos o disponibilidades en empresas organi-
zadas, bajo cualquiera de las formas autorizadas por la ley, sean
nacionales o extranjeras, y que tengan por objeto la explotacién
de cualquier actividad econémica licita, o en bienes corporales o
incorporales con la finalidad de precautelacién del capital.

Es la sociedad dominante de Grupo Nutresa, un grupo inte-
gradoy diversificado de la industria de alimentos que opera prin-
cipalmente en Colombia y Latinoamérica.

NOTA 2.

Bases de preparacion

Los estados financieros separados de Grupo Nutresa para el
periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciem-
bre de 2018 se han preparado de acuerdo con las Normas de
Contabilidad e Informacién Financiera aceptadas en Colombia,
fundamentadas en las Normas Internacionales de Informacién
Financiera (NIIF), junto con sus interpretaciones, marco de refe-
rencia conceptual, los fundamentos de conclusién y las guias
de aplicacion autorizadas y emitidas por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad (IASB, por sus siglas en inglés)
hasta el afio 2016, y otras disposiciones legales definidas por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

2.1. BASES DE MEDICION

Los estados financieros separados han sido preparados sobre
la base del costo histérico, excepto por la medicién a valor razo-
nable de ciertos instrumentos financieros, como se describe en
las politicas descritas mas adelante. Los importes en libros de
los activos y pasivos reconocidos que han sido designados como
partidas cubiertas en coberturas del valor razonable, que de otro
modo se contabilizar{an por su costo amortizado, se han ajustado
para registrar los cambios en los valores razonables atribuibles a
los riesgos que se cubren en las relaciones de cobertura eficaces.

2.2. MONEDA FUNCIONAL Y DE PRESENTACION
Los estados financieros separados son presentados en pesos
colombianos, que a la vez es la moneda funcional y la moneda

de presentacién de Grupo Nutresa. Sus cifras estan expresadas
en millones de pesos colombianos, excepto la utilidad basica por
accién y la tasa representativa del mercado que se expresan en
pesos colombianos, y las divisas (ddlares, euros, libras esterlinas,
entre otras) que se expresan en unidades.

2.3. CLASIFICACION DE PARTIDAS EN CORRIENTES
Y NO CORRIENTES

Grupo Nutresa presenta los activos y los pasivos en el estado de
situacién financiera, clasificados como corrientes y no corrien-
tes. Un activo se clasifica como corriente cuando la entidad
espera realizar el activo o tiene la intencién de venderlo o consu-
mirlo en su ciclo normal de operacién; mantiene el activo prin-
cipalmente con fines de negociacién; espera realizar el activo
dentro de los doce meses siguientes después del periodo sobre
el que se informa; o el activo es efectivo o equivalente al efec-
tivo a menos que este se encuentre restringido por un periodo
minimo de doce meses después del cierre del periodo sobre el
que se informa. Todos los demas activos se clasifican como no
corrientes. Un pasivo se clasifica como corriente cuando la enti-
dad espera liquidar el pasivo en su ciclo normal de operacién o lo
mantiene principalmente con fines de negociacién.

NOTA 3.

Politicas contables significativas

A continuacién se detallan las politicas contables significati-
vas que Grupo Nutresa aplica en la preparacién de sus estados
financieros:

3.1. INVERSIONES EN SUBSIDIARIAS
Una subsidiaria es una entidad controlada por alguna de las
empresas que conforman Grupo Nutresa. El control existe
cuando alguna de las empresas del Grupo tiene el poder para
dirigir las actividades relevantes de la subsidiaria, que gene-
ralmente son las actividades de operacién y financiacién, con
el propdsito de obtener beneficios de sus actividades y esta
expuesta, o tiene derecho, a los rendimientos variables de esta.
Las inversiones en subsidiarias se miden en los estados
financieros separados de Grupo Nutresa utilizando el método de
participacién patrimonial segun lo establecido por la normativi-
dad en Colombia, donde la inversidn se registra inicialmente al
costo, y se ajusta con los cambios en la participacién de Grupo
Nutresa sobre los activos netos de la subsidiaria después de la
fecha de adquisicién menos cualquier pérdida por deterioro de
valor de la inversién. Las pérdidas de la subsidiaria que exceden
la participacién de Grupo Nutresa en la inversién se reconocen
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como una provisién solo cuando es probable la salida de benefi-
cios econdmicosy existe la obligacién legal o implicita.

3.2. INVERSIONES EN ASOCIADAS

Y NEGOCIOS CONJUNTOS
Una asociada es una entidad sobre la cual Grupo Nutresa posee
influencia significativa sobre las decisiones de politica financiera
y de operacion, sin llegar a tener control o control conjunto.

Un negocio conjunto es una entidad que Grupo Nutresa
controla de forma conjunta con otros participantes, donde estos
mantienen un acuerdo contractual que establece el control con-
junto sobre las actividades relevantes de la entidad.

En la fecha de adquisicién, el exceso del costo de adquisi-
cién sobre la participacién en el valor razonable neto de los acti-
vos identificables, pasivos y pasivos contingentes asumidos de la
asociada o negocio conjunto, se reconoce como plusvalia. Esta se
incluye como elvalor en libros de la inversién y no se amortiza nise
somete individualmente a pruebas de deterioro de su valor.

Las inversiones en asociadas 0 negocios conjuntos se miden
en los estados financieros separados mediante el método de la
participacién; bajo este método la inversién se registra inicial-
mente al costo y se ajusta con los cambios en la participacién de
Grupo Nutresa sobre los activos netos de la asociada o negocio
conjunto después de la fecha de adquisicién menos cualquier
pérdida por deterioro de valor de la inversién. Las pérdidas de la
asociada o negocio conjunto que exceden la participacién de la
Compaiifa en la inversién se reconocen como una provision solo
cuando es probable la salida de beneficios econdmicos y existe la
obligacién legal o implicita.

Cuando es aplicable el método de participacién, se realizan
los ajustes necesarios para homologar las politicas contables
de la asociada o negocio conjunto con las de Grupo Nutresa se
incorpora la porcién que le corresponde a la Compafiia en las
ganancias o pérdidas obtenidas por la medicién de los activos
netos a valor razonable en la fecha de adquisicién, y se elimi-
nan las ganancias y las pérdidas no realizadas procedentes de
las transacciones entre Grupo Nutresa y la asociada o negocio
conjunto, en la medida de la participacién de Grupo Nutresa en
la asociada o negocio conjunto. El método de participacion se
aplica desde la fecha de adquisicién hasta cuando se pierde la
influencia significativa o el control conjunto sobre la entidad.

La participacién en la utilidad o pérdida de una asociada o
negocio conjunto se presenta en el estado de resultados inte-
grales del per{odo, neto de impuestos y participaciones no con-
troladoras en las subsidiarias de la asociada o negocio conjunto;
la participacién en los cambios reconocidos directamente en el
patrimonioy en el otro resultado integral de la asociada o nego-
cio conjunto se presentan en el estado de cambios en el patri-
monioy en el otro resultado integral. Los dividendos recibidos en
efectivo de la asociada o negocio conjunto se reconocen redu-
ciendo el valor en libros de la inversién.

Grupo Nutresa analiza peridédicamente la existencia de indi-
cadores de deterioro de valory, si es necesario, reconoce pér-
didas por deterioro en la inversién en la asociada o negocio
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conjunto. Las pérdidas de deterioro se reconocen en el resultado
del periodo y se calculan como la diferencia entre el valor recu-
perable de la asociada o negocio conjunto, siendo este el mayor
entre el valor en uso y su valor razonable menos los costos nece-
sarios para su venta, y su valor en libros.

Cuando se pierde la influencia significativa sobre la asociada
o el control conjunto sobre el negocio conjunto, Grupo Nutresa
mide y reconoce cualquier inversién residual que conserve en
ella a su valor razonable. La diferencia entre el valor en libros de
la asociada o negocio conjunto (teniendo en cuenta las partidas
correspondientes de otro resultado integral) y el valor razonable
de la inversién residual retenida, con el valor procedente de su
venta, se reconoce en el resultado del perfodo.

3.3. MONEDA EXTRANJERA

Las transacciones que se efectian en una moneda diferente a
la moneda funcional de la Comparifa se convierten utilizando
el tipo de cambio vigente en la fecha de la transaccién. Poste-
riormente, los activos y los pasivos monetarios denominados en
moneda extranjera son convertidos utilizando los tipos de cam-
bio de la fecha de cierre de los estados financieros, que se toma
de la informacién publicada por la entidad oficial encargada de
certificar esta informacion; las partidas no monetarias que se
miden a su valor razonable se convierten utilizando las tasas de
cambio a la fecha en la que se determina su valor razonable, y las
partidas no monetarias que se miden a costo histérico se con-
vierten utilizando las tasas de cambio vigentes a la fecha de las
transacciones originales.

Todas las diferencias de cambio surgidas de activos y pasi-
vos operativos, se reconocen en el estado de resultados como
parte de los ingresos y egresos operacionales; las diferencias en
cambio de otros activos y pasivos se reconocen como parte del
ingreso o gasto financiero, a excepcién de las partidas moneta-
rias que proveen una cobertura eficaz para una inversién neta en
un negocio en el extranjero y las provenientes de inversiones en
acciones clasificadas como de valor razonable a través de patri-
monio. Estas partidas y sus efectos impositivos se reconocen en
el otroresultado integral hasta la disposicién de la inversién neta,
momento en el que se reconocen en el resultado del periodo.

3.4. EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

El efectivo y equivalentes de efectivo en el estado de situacion
financieray en el estado de flujos de efectivo incluyen el dinero
en cajay bancos, las inversiones de alta liquidez facilmente con-
vertibles en una cantidad determinada de efectivo y sujetas a un
riesgo insignificante de cambios en su valor, con un vencimiento
de tres meses 0 menos desde la fecha de su adquisicién. Estas
partidas se registran inicialmente al costo histérico, y se actuali-
zan para reconocer su valor razonable a la fecha de cada periodo
contable anual.

3.5. INSTRUMENTOS FINANCIEROS
Politica aplicable a partir del 1 enero de 2018
Un instrumento financiero es un contrato que da lugar a un



activo financiero en una entidady, simultdneamente, a un pasivo
financiero o instrumento de capital en otra entidad. Los activos
y los pasivos financieros se reconocen inicialmente a su valor
razonable mas (menos) los costos de transaccién directamente
atribuibles, excepto para aquellos que se miden posteriormente
avalorrazonable.

Al momento del reconocimiento inicial, Grupo Nutresa cla-
sifica sus activos financieros para la medicién posterior a costo
amortizado o a valor razonable dependiendo del modelo de
negocio de Grupo Nutresa para gestionar los activos financie-
rosy las caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales del
instrumento; o como derivados designados como instrumentos
de cobertura en una cobertura eficaz, seguin corresponda.

(i) Activos financieros medidos a costo amortizado

Un activo financiero se mide posteriormente a costo amorti-
zado, usando la tasa de interés efectiva, si el activo es mantenido
dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantenerlo
para obtener los flujos de efectivo contractuales y los términos
contractuales del mismo otorgan, en fechas especificas, flujos
de efectivo que son Unicamente pagos del capital y los intereses
sobre el valor del capital pendiente. El importe en libros de estos
activos se ajusta por cualquier estimacién de pérdida crediticia
esperada reconocida. Los ingresos por intereses de estos activos
financieros se incluyen en “intereses e ingresos similares” utili-
zando el método de la tasa de interés efectiva.

La Compania ha definido que el modelo de negocio para
los activos financieros es recibir los flujos de caja contractuales,
razén por la cual son incluidos en esta categorfa. La Compa-
fifa evalta si los flujos de efectivo de los instrumentos finan-
cieros representan Unicamente pagos de capital e intereses.
Al realizar esta evaluacion, se considera si los flujos de efectivo
contractuales son consistentes con un acuerdo de préstamo
basico, es decir, el interés incluye solo la contraprestacién por
el valor del dinero en el tiempo, el riesgo crediticio, otros ries-
gos crediticios basicos y un margen de ganancia consistente
con un acuerdo de préstamo bésico. Cuando los términos con-
tractuales introducen una exposicién al riesgo o a la volatilidad
y son inconsistentes con un acuerdo de préstamo basico, el
activo financiero relacionado se clasificay mide al valor razona-
ble con cambios en resultados.

(ii) Activos financieros medidos a valor razonable con
cambios en otro resultado integral
Los activos financieros que se mantienen para el cobro de flu-
jos de efectivo contractualesy para vender los activos, donde los
flujos de efectivo de los activos representan solo pagos de prin-
cipal e intereses, y que no son designados al valor razonable con
cambios en resultados, se miden al valor razonable con cambios
en otro resultado integral.

Para las inversiones en instrumentos de patrimonio que no
se mantienen para propdsitos de negociacién, Grupo Nutresa
elige de manera irrevocable presentar las ganancias o las pérdi-

das por la medicién a valor razonable en otro resultado integral.

Estados financieros separados

En la disposicién de las inversiones a valor razonable a través del
otro resultado integral, el valor acumulado de las ganancias o
pérdidas es transferido directamente a las ganancias retenidas
y no se reclasifican al resultado del periodo. Los dividendos reci-
bidos en efectivo de estas inversiones se reconocen en resultado
del periodo.

Los valores razonables de las inversiones con cotizacién bur-
sétil se basan en su precio de cotizacién vigente. Si el mercado
para un instrumento financiero no es activo (o el instrumento
no cotiza en bolsa) la Compadiia establece su valor razonable
usando técnicas de valuacién. Estas técnicas incluyen el uso de
los valores observados en transacciones recientes efectuadas
bajo los términos de libre competencia, la referencia a otros
instrumentos que son sustancialmente similares, el andlisis de
flujos de efectivo descontados y modelos de opciones haciendo
maximo uso de informacién de mercado y depositando el menor
grado de confianza posible en informacién interna especifica de
la entidad.

(iii) Activos financieros medidos a valor razonable con
cambios en el resultado del periodo

Los activos financieros diferentes de aquellos medidos a costo
amortizado o a valor razonable con cambios en otro resultado
integral se miden posteriormente a valor razonable con cambios
reconocidos en el resultado del perfodo. Una pérdida o ganancia
en un instrumento de deuda que se mide posteriormente al valor

razonable con cambios en resultados y no es parte de una rela-
cién de cobertura se reconoce en el estado de resultados para el
periodo en el que surge, a menos que surja de instrumentos de
deuda que fueron designados al valor razonable o que no son
mantenidos para negociar.

(iv) Deterioro de activos financieros al costo amortizado

El grupo evallia, de manera prospectiva, las pérdidas crediticias
esperadas asociadas con los instrumentos de deuda contabili-
zados al costo amortizado y al valor razonable con cambios en
otro resultado integral y con la exposicién derivada de los com-
promisos de préstamo y los contratos de garantia financiera. La

Compafifa reconoce una reserva para pérdidas para dichas pér-
didas en cada fecha de presentacién. La medicién de las pérdidas
crediticias esperadas refleja:

« Una cantidad imparcial y ponderada de probabilidad que se
determina mediante la evaluacién de un rango de posibles
resultados.

« Elvalor del dinero en el tiempo.

« Informacién razonable y respaldada disponible sin incurrir
en costos o esfuerzos indebidos en la fecha de presentacién
acerca de hechos pasados, condiciones actuales y previsio-
nes de condiciones econdmicas futuras.

(v) Baja en cuentas

Un activo financiero o una parte de él es dado de baja del estado
de situacién financiera cuando se vende, transfiere, expira o
Grupo Nutresa pierde control sobre los derechos contractuales o
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sobre los flujos de efectivo del instrumento. Un pasivo financiero
o una parte de él es dado de baja del estado de situacién finan-
ciera cuando la obligacién contractual ha sido liquidada o haya
expirado. Cuando un pasivo financiero existente es reemplazado
por otro proveniente de la misma contraparte bajo condiciones
sustancialmente diferentes, o si las condiciones de un pasivo
existente se modifican de manera sustancial, tal intercambio
o modificacién se trata como una baja del pasivo original y el
reconocimiento de un nuevo pasivo, y la diferencia en los valo-
res respectivos en libros se reconoce en el estado de resultados
integrales del periodo.

(vi) Modificacion

En algunas circunstancias, la renegociacién o la modificacién de
los flujos de efectivo contractuales de un activo financiero pue-
den llevar a la baja en cuentas de un activo financiero existente.
Cuando la modificacién de un activo financiero da lugar a la baja
en cuentas de un activo financiero existente y el reconocimiento
posterior de un activo financiero modificado, este se considera
un activo financiero nuevo. Por consiguiente, la fecha de la
modificacidn se tratard como la fecha de reconocimiento inicial
de ese activo financiero.

(vii) Pasivos financieros

Los pasivos financieros se miden posteriormente a costo amor-
tizado, usando la tasa de interés efectiva. Los pasivos financieros
incluyen saldos con proveedores y cuentas por pagar, obligacio-
nes financieras, y otros pasivos financieros derivados. Esta cate-
gorfa también incluye los instrumentos financieros derivados
tomados por la Compafia y que no se designan como instru-
mentos de cobertura en relaciones de cobertura eficaces.

Se clasifican como obligaciones financieras las obligaciones
contraidas mediante la obtencién de recursos provenientes de
establecimientos de crédito, o de otras instituciones financieras
del pais o del exterior.

Los pasivos financieros se dan de baja en cuenta cuando
estan cancelados (es decir, cuando la obligacién especificada en
el contrato se cumpla, cancele o expire).

(viii) Compensacién de instrumentos financieros

Los activos financieros y los pasivos financieros son objeto
de compensaciéon de manera que se informe el valor neto en
el estado de situacién financiera, solamente si (i) existe, en el
momento actual, un derecho legalmente exigible de compensar
los valores reconocidos, y (ii) existe la intencién de liquidarlos por
el valor neto, o de realizar los activos y cancelar los pasivos en
forma simulténea.

Politica aplicable hasta el 31 de diciembre de 2017

Un instrumento financiero es un contrato que da lugar a un
activo financiero en una entidady, simultdneamente, a un pasivo
financiero o instrumento de capital en otra entidad. Los activos
y los pasivos financieros se reconocen inicialmente a su valor
razonable més (menos) los costos de transaccién directamente
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atribuibles, excepto para aquellos que se miden posteriormente
avalor razonable.

Al momento del reconocimiento inicial, Grupo Nutresa cla-
sifica sus activos financieros para la medicién posterior a costo
amortizado o a valor razonable dependiendo del modelo de
negocio de Grupo Nutresa para gestionar los activos financie-
rosy las caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales del
instrumento; o como derivados designados como instrumentos
de cobertura en una cobertura eficaz, seguiin corresponda.

(i) Activos financieros medidos a costo amortizado

Un activo financiero se mide posteriormente a costo amorti-
zado, usando la tasa de interés efectiva, si el activo es mantenido
dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantenerlos
para obtener los flujos de efectivo contractuales y los términos
contractuales del mismo otorgan, en fechas especificas, flujos de
efectivo que son Unicamente pagos del capital e intereses sobre
el valor del capital pendiente. Sin perjuicio de lo anterior, Grupo
Nutresa puede designar un activo financiero de forma irrevoca-
ble como medida al valor razonable con cambios en resultados.

Grupo Nutresa ha definido que el modelo de negocio para
las cuentas por cobrar a clientes es recibir los flujos de caja con-
tractuales, razén por la cual son incluidos en esta categoria.

Las cuentas por cobrar a clientes son cantidades adeudadas
por productos vendidos o servicios prestados en el curso ordina-
rio del negocio que se reconocen inicialmente a su valor razona-
ble, se realizan con condiciones de crédito inferiores a un afioy
sin cobro de intereses, por lo tanto, no se considera la existencia
de financiacién implicita.

(ii) Activos financieros medidos a valor razonable

Los activos financieros diferentes de aquellos medidos a costo
amortizado se miden posteriormente avalor razonable con cam-
bios reconocidos en el resultado del periodo. Sin embargo, para
las inversiones en instrumentos de capital que no se mantienen
para propdsitos de negociacion, Grupo Nutresa elige de manera
irrevocable presentar las ganancias o las pérdidas por la medicién
avalor razonable en otro resultado integral. En la disposicién de
las inversiones a valor razonable a través del otro resultado inte-
gral, el valor acumulado de las ganancias o las pérdidas es trans-
ferido directamente a las ganancias retenidasy no se reclasifican
al resultado del periodo. Los dividendos recibidos en efectivo de
estas inversiones se reconocen en el resultado del periodo.

Los valores razonables de las inversiones con cotizacién bur-
sétil se basan en su precio de cotizacién vigente. Si el mercado
para un instrumento financiero no es activo (o el instrumento no
cotiza en bolsa) la Comparifa establece su valor razonable usando
técnicas de valuacion. Estas técnicas incluyen el uso de los valores
observados en transacciones recientes efectuadas bajo los térmi-
nos de libre competencia, la referencia a otros instrumentos que
son sustancialmente similares, andlisis de flujos de efectivo des-
contados y modelos de opciones haciendo méximo uso de infor-
macién de mercado y depositando el menor grado de confianza
posible en informacién interna especifica de la entidad.



(iii) Deterioro de activos financieros al costo amortizado
Los activos financieros medidos a costo amortizado son evalua-
dos por indicadores de deterioro en cada fecha de balance. Los
activos financieros estan deteriorados cuando existe evidencia
objetiva que, como resultado de uno o méas eventos que hayan
ocurrido después del reconocimiento inicial del activo finan-
ciero, los flujos futuros estimados del activo financiero (o grupo
de activos financieros) han sido afectados.
Los criterios que se utilizan para determinar que existe una
evidencia objetiva de una pérdida por deterioro incluyen:
- Dificultades financieras importantes del emisor o de la
contraparte.
« Incumplimiento en los pagos de capital e intereses.
« Probabilidad de que el prestamista entraréd en quiebra o una
reorganizacién financiera.

El importe del deterioro es la diferencia entre el valor en libros
del activo y el valor presente de las estimaciones de los flujos
de efectivo futuros, descontados a la tasa efectiva original del
activo financiero. Elvalor en libros del activo se reduce y la canti-
dad de la pérdida se reconoce en el resultado del periodo.

(iv) Baja en cuentas
Un activo financiero o una parte de él, es dado de baja del estado

de situacién financiera cuando se vende, transfiere, expiran o
Grupo Nutresa pierde control sobre los derechos contractuales o
sobre los flujos de efectivo del instrumento. Un pasivo financiero
o0 una parte de él es dado de baja del estado de situacién finan-
ciera cuando la obligacién contractual ha sido liquidada o haya
expirado. Cuando un pasivo financiero existente es reemplazado
por otro proveniente de la misma contraparte bajo condiciones
sustancialmente diferentes, o si las condiciones de un pasivo
existente se modifican de manera sustancial, tal intercambio
o modificacién se trata como una baja del pasivo original y el
reconocimiento de un nuevo pasivo, y la diferencia en los valo-
res respectivos en libros se reconocen en el estado de resultados
integrales del perfodo.

(v) Pasivos financieros

Los pasivos financieros se miden posteriormente a costo amor-
tizado, usando la tasa de interés efectiva. Los pasivos financieros
incluyen saldos con proveedores y cuentas por pagar, obligacio-
nes financieras, y otros pasivos financieros derivados. Esta cate-
gorfa también incluye los instrumentos financieros derivados
tomados por el Grupo y que no se designan como instrumentos
de cobertura en relaciones de cobertura eficaces.

Se clasifican como obligaciones financieras las obligaciones
contraidas mediante la obtencién de recursos provenientes de
establecimientos de crédito o de otras instituciones financieras
del pais o el exterior.

(vi) Compensacidn de instrumentos financieros
Los activos financieros y los pasivos financieros son objeto de
compensacién de manera que se informe el valor neto en el

Estados financieros separados

estado de situacién financiera consolidado, solamente si (i)
existe, en el momento actual, un derecho legalmente exigible
de compensar los valores reconocidos, y (ii) existe la intencién de
liquidarlos por el valor neto, o de realizar los activos y cancelar los
pasivos en forma simultanea.

3.6. IMPUESTOS

Comprende el valor de los gravdmenes de cardcter general obli-
gatorio a favor del Estado y a cargo de la Compafifa, por con-
cepto de la liquidacién privada que se determinan sobre las
bases impositivas del periodo fiscal, de acuerdo con las normas
tributarias del orden nacionaly territorial que rigen en Colombia.

a. Impuesto sobre la renta

(i) Corriente

Los activos y los pasivos corrientes por el impuesto sobre la renta
del periodo se miden por los valores que se espera recuperar o
pagar a la autoridad fiscal. El gasto por impuesto sobre la renta
se reconoce en el impuesto corriente de acuerdo con la depu-
racion efectuada entre la renta fiscal y la utilidad o la pérdida
contable afectada por la tarifa del impuesto sobre la renta del
ano corrientey conforme con lo establecido en las normas tribu-
tarias de cada pais. Las tasas y las normativas fiscales utilizadas
para computar dichos valores son aquellas que estén aprobadas
al final del periodo sobre el que se informa. Los activos y los pasi-
vos corrientes por el impuesto sobre la renta se compensan si se
relacionan con la misma autoridad fiscal y se tiene la intencién
de liquidarlos por el valor neto o a realizar el activo y a liquidar el
pasivo de forma simultanea.

(ii) Diferido

El impuesto sobre la renta diferido se reconoce utilizando el
método del pasivo calculado sobre las diferencias temporarias
entre las bases fiscales de los activos y pasivos y sus valores en
libros. El impuesto diferido pasivo se reconoce generalmente
para todas las diferencias temporarias imponibles, y el impuesto
diferido activo se reconoce para todas las diferencias tempora-
rias deducibles y por la compensacién futura de créditos fiscales
y pérdidas fiscales no utilizadas en la medida en que sea proba-
ble la disponibilidad de ganancias impositivas futuras contra las
cuales se puedan imputar. Los impuestos diferidos no son objeto
de descuento financiero.

Los activos y los pasivos por impuestos diferidos no se reco-
nocen si la diferencia temporaria surge del reconocimiento ini-
cial de un activo o un pasivo en una transaccién que no cons-
tituya una combinacién de negocios y que, al momento de la
transaccién, no afecté ni la ganancia contable ni la ganancia
o pérdida fiscal; y para el caso del pasivo por impuesto diferido
cuando surja del reconocimiento inicial de la plusvalia.

Los pasivos por impuestos diferidos relacionados con las
inversiones en asociadas y participaciones en negocios conjun-
tos, no se reconocen cuando la oportunidad de la reversion de
las diferencias temporarias se pueda controlar y sea probable
que dichas diferencias no se reversen en el futuro cercano y los
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activos por impuestos diferidos relacionados con las inversio-
nes en asociadas y participaciones en negocios conjuntos, se
reconocen solamente en la medida en que sea probable que
las diferencias temporarias se revertirdn en un futuro cercanoy
sea probable la disponibilidad de ganancias impositivas futuras
contra las cuales se imputarén esas diferencias deducibles. Los
pasivos por impuestos diferidos relacionados con la plusvalfa, se
reconocen en la medida en que sea probable que las diferencias
temporarias se reviertan en el futuro.

El valor en libros de los activos por impuesto diferido se
revisa en cada fecha de presentacién y se reducen en la medida
en que ya no sea probable que exista suficiente ganancia impo-
sitiva para utilizar la totalidad o una parte del activo por dicho
impuesto. Los activos por impuesto diferido no reconocidos se
reevalian en cada fecha de presentacién y se reconocen en la
medida en que sea probable que las ganancias impositivas futu-
ras permitan su recuperacion.

Los activos y los pasivos por impuesto diferido se miden a las
tasas fiscales que se espera sean de aplicacién en el periodo en
que el activo se realice o el pasivo se cancele, con base en las
tasas y las normas fiscales que fueron aprobadas a la fecha de
presentacién, o cuyo procedimiento de aprobacién se encuentre
préximo a completarse para tal fecha.

Elimpuesto diferido se reconoce en el resultado del periodo,
excepto el relacionado con partidas reconocidas fuera del resul-
tado, en este caso se presentara en el otro resultado integral o
directamente en el patrimonio.

b. Impuesto a la riqueza

El impuesto a la riqueza se origind, por la posesién de la misma, el
1 de enero de los afos 2015, 2016 y 2017, a cargo de los contribu-
yentes del impuesto a la renta. Por lo tanto, aquellos contribuyentes
cuyo patrimonio liquido era superior a $1.000 millones, deberian
determinar su impuesto de acuerdo a la normatividad tributaria.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 6 de la Ley 1739
de 2014, que adicionaba el articulo 297-2 del estatuto tributa-
rio, la causacién del impuesto a la riqueza se realizaba el 1 de
enero de los afios 2015, 2016y 2017 y podria serimputado a las
reservas patrimoniales sin afectar las utilidades del ejercicio, de
conformidad con el articulo 10 de la misma ley.

3.7. BENEFICIOS A EMPLEADOS

a. Beneficios de corto plazo

Son beneficios (diferentes de los beneficios por terminacién) que
se espera liquidar totalmente antes de los doce meses siguien-
tes al final del perfodo anual sobre el que se informa, en el que los
empleados hayan prestado los servicios relacionados. Los benefi-
cios de corto plazo se reconocen en la medida en que los emplea-
dos prestan el servicio por el valor esperado que se ha de pagar.

b. Otros beneficios a los empleados a largo plazo
Son retribuciones (diferentes de los beneficios posempleoy de los
beneficios porterminacién) cuyo pago novence dentro de los doce
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meses siguientes al cierre del periodo anual en el cual los emplea-
dos han prestado sus servicios, tales como prima de antigiedad
y sistema de compensacién variable. El costo de los beneficios a
largo plazo se distribuye en el tiempo que medie entre el ingreso
del empleado y la fecha esperada de la obtencién del beneficio.
Estos beneficios se proyectan hasta la fecha de pago y se des-
cuentan a través del método de unidad de crédito proyectada.

c. Pensiones y otros beneficios posempleo

(i) Planes de beneficios definidos

Son planes de beneficios definidos aquellos en los que Grupo
Nutresa tiene la obligacién legal o implicita de responder por los
pagos de los beneficios que quedaron a su cargo.

El costo de este beneficio se determina mediante el método
de la unidad de crédito proyectada. El pasivo se mide anual-
mente por el valor presente de los pagos futuros esperados que
son necesarios para liquidar las obligaciones derivadas de los
servicios prestados por los empleados en el periodo corriente y
en los anteriores.

La actualizacién del pasivo por ganancias y pérdidas actua-
riales se reconoce en el estado de situacién financiera contra
los resultados acumulados a través del otro resultado integral,
estas partidas no se reclasificaran a los resultados del periodo en
per{odos posteriores; el costo de los servicios pasados y presen-
tes, y el interés neto sobre el pasivo se reconoce en el resultado
del periodo, distribuido entre el costo de ventas y los gastos de
administracién, de venta y de distribucién, asimismo como las
ganancias y las pérdidas por reducciones de los beneficios y las
liquidaciones no rutinarias.

Elinterés sobre el pasivo se calcula aplicando la tasa de des-
cuento a dicho pasivo.

3.8. PROVISIONES, PASIVOS Y ACTIVOS
CONTINGENTES

a. Provisiones

Las provisiones se reconocen cuando, como consecuencia de un

suceso pasado, la Comparifa tiene una obligacién presente, legal

o implicita, cuya liquidacién requiere una salida de recursos que

se considera probable y que se puede estimar con certeza.

En los casos en los que Grupo Nutresa espera que la provi-
sién se reembolse en todo o en parte, el reembolso se reconoce
como un activo separado, Unicamente en los casos en que tal
reembolso sea practicamente cierto.

Las provisiones se miden por la mejor estimacién de la Admi-
nistracién de los desembolsos requeridos para liquidar la obliga-
cién presente. El gasto correspondiente a cualquier provisién
se presenta en el estado de resultados integrales del perfodo,
neto de todo reembolso. El aumento de la provisién debido al
paso del tiempo se reconoce como un gasto financiero.

b. Pasivos contingentes
Las obligaciones posibles que surgen de eventos pasados y cuya
existencia serd confirmada solamente por la ocurrencia o no



ocurrencia de uno a mas eventos futuros inciertos que no estan
enteramente bajo el control de Grupo Nutresa o las obligacio-
nes presentes, que surgen de eventos pasados, pero que no es
probable, sino posible, que una salida de recursos que incluye
beneficios econémicos sea requerida para liquidar la obligacién
o el monto de la obligacién no puede ser medido con suficiente
confiabilidad, no se reconocen en el estado de situacién finan-
ciera, en cambio se revelan como pasivos contingentes.

c. Activos contingentes

Los activos de naturaleza posible, surgidos a raiz de sucesos
pasados, cuya existencia ha de ser confirmada solo por la ocu-
rrencia, o en su caso por la no ocurrencia, de uno o mas eventos
inciertos en el futuro, que no estan enteramente bajo el control
de Grupo Nutresa, no se reconocen en el estado de situacion
financiera, en cambio se revelan como activos contingentes
cuando es probable su ocurrencia. Cuando el hecho contingente
sea cierto se reconoce el activo y el ingreso asociado en el resul-
tado del periodo.

3.9. INGRESOS ORDINARIOS

a. Ingresos por dividendos

Estos ingresos se reconocen cuando se establece el derecho de
Grupo Nutresa a recibir el pago, que es generalmente cuando
los accionistas decretan el dividendo, excepto cuando el divi-
dendo represente una recuperacién del costo de la inversién.
Tampoco se reconoce ingreso por dividendos cuando el pago
se realiza a todos los accionistas en la misma proporcién en
acciones del emisor.

b. Método de participacién patrimonial

Bajo este método la inversidn se registra inicialmente al costo, y
se ajusta con los cambios en la participacién de Grupo Nutresa
sobre los activos netos de las subsidiarias y asociadas, después
de la fecha de adquisicién menos cualquier pérdida por deterioro
de valor de la inversién.

c. Intereses

Para todos los instrumentos financieros valorados a costo amor-
tizado, los ingresos o gastos por interés se reconocen con la tasa
de interés efectiva. La tasa de interés efectiva es la tasa que des-
cuenta exactamente los pagos futuros estimados de efectivo o
los recibidos a través de la vida esperada del instrumento finan-
ciero o un periodo mas corto, en el valor neto en libros del activo
financiero o pasivo financiero.

3.10. VALOR RAZONABLE

Es el precio que seria recibido porvender un activo o pagado por
transferir un pasivo en una transaccién ordenada entre partici-
pantes del mercado independientes, en la fecha de la medicién.
El valor razonable de todos los activos y pasivos financieros se
determina a la fecha de presentacién de los estados financie-
ros, para reconocimiento o revelacién en las notas a los estados
financieros.

Estados financieros separados

Grupo Nutresa utiliza técnicas de valuacién que son apro-
piadas en las circunstancias y para las cuales se tiene suficiente
informacion disponible para medir al valor razonable, maximi-
zando el uso de datos observables relevantes y minimizando el
uso de datos no observables.

Elvalor razonable se determina:

« Con base en precios cotizados en mercados activos para
activos o pasivos idénticos a los que la Comparifa puede
acceder en la fecha de la medicidn (nivel 1).

« Con base en técnicas de valuacién cominmente usadas por
los participantes del mercado que utilizan variables distintas
de los precios cotizados que son observables para los acti-
vos 0 pasivos, directa o indirectamente (nivel 2).

» Con base en técnicas de valuacion internas de descuento de
flujos de efectivo u otros modelos de valoracién, utilizando
variables estimadas por Grupo Nutresa no observables para
el activo o pasivo, en ausencia de variables observables en el
mercado (nivel 3).

Los juicios incluyen datos tales como el riesgo de liquidez, el
riesgo de crédito y la volatilidad. Los cambios en las hipdtesis
acerca de estos factores podrian afectar al valor razonable de los
instrumentos financieros.

3.11. UTILIDAD POR ACCION

Las utilidades por accién bésicas se calculan dividiendo el resul-
tado del periodo atribuible a los tenedores de acciones ordina-
rias entre el promedio ponderado de acciones ordinarias en cir-
culacién durante el periodo.

El promedio de las acciones en circulacién al 31 de diciembre
de 2018y 2017 es de 460.123.458.

Para calcular las utilidades por accién diluidas, se ajusta el
resultado del perfodo atribuible a los tenedores de acciones ordi-
narias y el promedio ponderado del niimero de acciones en cir-
culacién por todos los efectos dilusivos inherentes a las acciones
ordinarias potenciales.

3.12. IMPORTANCIA RELATIVA O MATERIALIDAD
La informacién es material o tendrd importancia relativa si
puede, individualmente o en su conjunto, influir en las decisio-
nes econdémicas tomadas por los usuarios con base en los esta-
dos financieros. La materialidad dependera de la magnitud y la
naturaleza del error o inexactitud, enjuiciados en funcién de las
circunstancias particulares en que se hayan producido. La mag-
nitud o la naturaleza de la partida o una combinacién de ambas
podria ser el factor determinante.

3.13. CAMBIOS EN POLITICAS CONTABLES

Instrumentos financieros

La Comparifa ha adoptado NIIF 9, emitida por el IASB en julio de
2014, considerando como fecha de transicién el 1 de enero de
2018, que dio como resultado cambios en las politicas contables
y ajustes a los importes previamente reconocidos en los estados
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financieros, principalmente en la determinacién de la pérdida
esperada.

Segun lo permitido por las disposiciones transitorias de la
NIIF 9, la Comparifa decidié no reexpresar las cifras comparati-
vas. Cualquier ajuste a los valores en libros de los activos y pasivos
financieros en la fecha de transicién se reconocié en las ganan-
cias acumuladas de apertura del periodo actual.

En consecuencia, para las revelaciones de las notas, las
modificaciones generadas a las revelaciones de la NIIF 7 solo se
han aplicado al per{odo actual. El periodo de informacién com-
parativa divulga las revelaciones hechas en el afio anterior.

La adopcién de NIIF 9 ha resultado en cambios en nuestras
politicas contables para el reconocimiento y la medicién del
deterioro de los activos financieros. Al 1 de enero de 2018, no
hay impacto poradopcién de NIIF9.

3.14. NUEVOS PRONUNCIAMIENTOS SOBRE
NORMAS INTERNACIONALES DE
INFORMACION FINANCIERA. NUEVAS
NORMAS, MODIFICACIONES
E INTERPRETACIONES INCORPORADAS
AL MARCO CONTABLE ACEPTADO EN
COLOMBIA CUYA APLICACION DEBE SER
EL 1 DE ENERO DE 2019

El Decreto 2483 del 28 de diciembre de 2018 compilé y actualizé
los marcos técnicos de las Normas de Contabilidad y de Informa-
cién Financiera aceptadas en Colombia, que habian sido incor-
poradas por los decretos 2420 de 2015, 2496 de 2015, 2131 de
2016y 2170 de 2017, incluyendo una nueva norma emitida por
el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB, por
sus siglas en inglés), para efectuar su aplicacién a partir del 1 de
enero de 2019, aunque su aplicacién podria ser efectuada de
manera anticipada.

NIIF 16 Arrendamientos

El Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB por
sus siglas en inglés) emitié NIIF 16 con fecha de aplicacién efectiva
a partir del 1 de enero de 2019. Esta reemplaza las guias existen-
tes para la contabilizacién de arrendamientos, incluyendo NIC 17,
arrendamientos; CINIIF 4, determinacién si un contrato contiene
un arrendamiento; SIC 15, incentivos en operacién de arrenda-
miento operativo, y SIC 27, evaluacién de la sustancia de transac-
ciones que involucran la forma legal de un arrendamiento.

NIIF 16 introduce un solo modelo de registro contable de los
contratos de arrendamiento en el estado de situacién financiera
para los arrendatarios. Un arrendatario reconoce un activo por
derecho de uso representando el derecho para usar el activo
tomado en arrendamiento y un pasivo por derecho de uso repre-
sentando su obligacién para hacer los pagos del arrendamiento.
Hay exenciones opcionales para arrendamientos de corto plazo
o arrendamiento de bienes de muy bajo valor. El tratamiento
contable de los contratos de arrendamiento para los arrendado-
res permanece similara las actuales normas contables, en el cual
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el arrendador clasifica los contratos de arrendamiento como
arrendamientos financieros u operativos.

Para efectos de la aplicacién de esta norma, la naturaleza de
los gastos correspondientes a los contratos de arrendamientos
operativos en calidad de arrendatario cambiara con la NIIF 16,
pasard de gastos por arrendamientos a cargos por amortizacién
de los derechos de uso del activo, ademas de los gastos financie-
ros derivados del pasivo por arrendamiento por los derechos de
los activos antes mencionados.

CINIIF 23. La incertidumbre frente a los tratamientos del
impuesto a las ganancias

CINIF 23 fue emitida en mayo de 2017, esta interpretacion
aclara cémo aplicar los requerimientos de reconocimiento y
medicién de la NIC 12 cuando existe incertidumbre frente a los
tratamientos del impuesto a las ganancias. En esta circunstancia,
una entidad reconocerd y medira su activo o pasivo por impues-
tos diferidos o corrientes aplicando los requerimientos de NIC 12
sobre la base de la ganancia fiscal (pérdida fiscal), bases fiscales,
pérdidas fiscales no utilizadas, créditos fiscales no utilizados y
tasas fiscales determinadas aplicando esta interpretacién.

La Comparifa efectuarad una evaluacién de los potenciales
impactos de esta interpretacién en sus estados financieros, sin
que hasta el momento se hayan identificado situaciones que
puedan requerir cambios en los estados financieros.

NOTA 4.

Juicios, estimaciones y supuestos
contables significativos

La preparacién de los estados financieros de Grupo Nutresa
requiere que la gerencia deba realizar juicios, estimaciones y
supuestos contables que afectan los montos de ingresos y gas-
tos, activosy pasivos, y revelaciones relacionadas, asi como tam-
bién la revelacion de pasivos contingentes al cierre del periodo
sobre el que se informa. En este sentido, la incertidumbre sobre
tales supuestos y estimaciones podria dar lugar en el futuro
a resultados que podrian requerir ajustes significativos a los
importes en libros de los activos o pasivos afectados.

En la aplicacién de las politicas contables, la Administracién
ha realizado los siguientes juicios y estimaciones, que tienen
efecto significativo sobre los importes reconocidos en los pre-
sentes estados financieros separados:

« Evaluacion de la existencia de indicadores de deterioro de
valor para los activos.

« Elegir apropiadamente los modelos y las suposiciones para
la medicién de la pérdida crediticia esperada.

- Hipdtesis empleadas en el célculo actuarial de las obligacio-
nes posempleo y de largo plazo con los empleados.

» Supuestos utilizados para el célculo del valor razonable de
los instrumentos financieros.

» Recuperabilidad de los activos porimpuestos diferidos.

» Determinacién de control, influencia significativa o control
conjunto sobre una inversion.



Estados financieros separados

Losjuicios y las estimaciones realizados por la Administracién de  de los realizados al cierre del periodo anual anterior, es decir, a 31
Grupo Nutresa en la preparacion de los estados financieros sepa-  de diciembre de 2017.
rados al 31 de diciembre de 2018 no difieren significativamente

NOTA 5.
Deudores comerciales
y otras cuentas por cobrar

Elsaldo de deudores comerciales y otras cuentas por cobrar comprendian los siguientes rubros:

2018 2017
Cuentas por cobrar a trabajadores 18 19
Dividendos por cobrar terceros (Nota 9) 14.498 6.185
Otras cuentas por cobrar a vinculados (Nota 17) 600 11.197
Otras cuentas por cobrar a terceros 59 45
Total deudores y cuentas por cobrar 15.175 17.446
Porcion corriente 14.608 14.481
Porcidn no corriente 567 2.965
Tabla 1
NOTA 6.
Otros activos
Los otros activos estaban compuestos por:
2018 2017
Otros activos corrientes
Impuestos (Nota 10.2) 566 344
Gastos pagados por anticipado (*) 565 42
Activos mantenidos para la venta - 16
Total otros activos corrientes 1.131 402
Otros activos no corrientes
Gastos pagados por anticipado (*) 9 6

Total otros activos 1.140 408

Tabla 2

(*) Los gastos pagados por anticipado corresponden principalmente a anticipos de servicios y seguros.

NOTA 7.

Inversiones en subsidiarias

El detalle de las subsidiarias de Grupo Nutresa S. A. a la fecha del periodo sobre el que se informa se presenta a continuacion:
Valor en libros

% participacion 2018 2017
Comparifa de Galletas Noel S. A. S. 100% 1.302.208 1.256.658
Comparifa Nacional de Chocolates S. A. S. 100% 1.157.439 1.110.536
Tropical Coffee CompanyS. A.S. 100% 20.089 18.355
Industria Colombiana de Café S. A.S. 100% 568.716 559.465
Industria de Alimentos Zenu S. A.S. 100% 203.266 206.566
Inverlogy S. A.S. (antes Litoempaques S. A. S.) (4) 100% 26.566 22.047
Meals Mercadeo de Alimentos de Colombia S. A. S. 100% 184.911 215.285
Molino Santa Marta S. A. S. 100% 73.157 84.737
Novaventa S. A. S. 93% 135.662 133.599
Pastas Comarrico S. A.S. 100% 29.280 26.715
Productos Alimenticios Doria S. A. S. 100% 101.848 136.209
Alimentos Cérnicos S. A.S. 100% 969.119 895.360
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Setas Colombianas S. A.

Compari{a Nacional de Chocolates Pertdi S. A.
La Recetta Soluciones Gastronémicas Integradas S. A. S.
Gestién Cargo Zona FrancaS. A.S.
Comercial Nutresa S. A.S.

Industrias Aliadas S. A. S.

Opperar Colombia S. A. S.

Servicios Nutresa S. A.S.

Fideicomiso Grupo Nutresa

Productos NaturelaS. A.S. ™"

Sub total

Servicios Nutresa S. A. S. @

Total

94% 51.102 47.689

0,0% 10 11
70% 962 1.265
100% 73.850 62.019
100% 28.252 23.695
83% 60.229 69.093
100% 1.342 1.074
100% - 1.558
100% 243 252
60% 3.213 -
4.991.464 4.872.188

100% (301) -
4.991.163 4.872.188

Tabla 3

A continuacion se presenta el detalle de los dividendos recibidos y el resultado de la aplicacién del método de participacién patrimo-
nial sobre inversiones en subsidiarias durante los periodos sobre los cuales se informa:

2018 2017
Onidendos PP Paibacin s pisengos PTG ridpacin
gl del periodo integral recibidos del periodo integral

Comparifa de Galletas Noel S. A. S. 45.815 119.271 (27.906) 43.197 122.716 (15.062)
Compairifa Nacional de Chocolates S. A. S. 96.458 143.183 178 20.422 102.428 (27.203)
Tropical Coffee CompanyS. A.S. - 1.853 (119) - 1.781 29
Industria Colombiana de CaféS. A. S. - 14.494 (5.243) 102.346 21.028 (24.345)
Industria de Alimentos Zenu S. A. S. 23.463 20.199 (36) 19.220 16.473 393
l(z;igsol?i{c?égpsa;ques S.A.S)@ - AT 43 - 217 52
Meals Mercadeo de Alimentos de - (31.463) 1.088 - (14.231) 1.000
Molino Santa MartaS. A. S. 20.130 8.555 (5) - 5.268 217
Novaventa S. A. S. 30.334 36.274 (3.877) - 26.126 216
Pastas Comarrico S. A.S. = 2.565 = - 2.050 46
Productos Alimenticios Doria S. A. S. 50.309 15.063 885 - 9.434 676
Alimentos Céarnicos S. A. S. - 97.753 (23.994) - 67.495 (69.484)
Setas Colombianas S. A. 2.948 6.365 (4) 2.438 3.739 89
Comparifa Nacional de Chocolates Perti S. A. 2 1 - - - -
:_r?teRgercaecE;aS ?l:cgnes Gastronémicas _ (177) (126) - 102 4
Gestién Cargo Zona FrancaS. A.S. = 11.831 = . 8.479 128
Comercial Nutresa S. A. S. - 5.263 (706) - (4.378) 222
Industrias Aliadas S. A. S. 14.201 5.332 5 15.614 6.208 183
Opperar Colombia S. A. S. - 268 - - 227 -
Servicios Nutresa S. A.S. @ - (1.974) 116 - (857) (59)
Fideicomiso Grupo Nutresa - 9 = - 1 14
Productos Naturela S. A. S. 8)

283.660 459.115

1. En septiembre de 2018 se adquirié 60% de participacién
via adquisicién de acciones por $3.221 (capitalizacién), en
la comparifa Productos Naturela S. A. S., dedicada a la pro-
duccién y comercializacién de alimentos saludables y fun-
cionales. Dicha adquisicién esta alineada con el propdsito
de expansion hacia productos innovadores que beneficien
la salud y la nutricién de sus consumidores.
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(132.884)
Tabla 4

(59.701) 203.237 374.306

2. Corresponde a la inversién con patrimonio negativa, la cual
se encuentra provisionada y se presenta en el Estado de
Situacién Financiera en otras provisiones.

3. A partir de marzo de 2018, Litoempaques S. A. S. cambié
su denominacién social a Servicios Logypack S. A. S., y en
noviembre de 2018, esta Ultima cambid su denominacién
social a Inverlogy S. A.S.



No se presentan variaciones en las participaciones accionarias
entre diciembre de 2017 y diciembre de 2018. Los dividendos
recibidos en subsidiarias se reconocen como un menor valor de
la inversién como parte de la aplicacién del método de partici-
pacién. A 31 de diciembre de 2018 no existen cuentas por cobrar
por concepto de dividendos. (2017-$0).

Los dividendos recibidos de subsidiarias generan un efecto
en el flujo de efectivo de $283.660 (2017-$204.009, incluye
$772 que quedaron pendientes de cobro en 2016 y se recauda-
ronen 2017).

Estados financieros separados

NOTA 8.

Inversiones en asociadas

A continuacién se presenta el detalle de las inversiones sobre las
cuales Grupo NutresaS. A. tiene influencia significativay que son
clasificadas como asociadas:

Valor libros 2018 2017
o Participacion Paer:ltezllp;i:;)n Participacion Paerrt::'r:t‘:_:;m
Pais L 2018 2017 en el resultado en el resultado
participacion p resultado . resultado
del periodo 5 del periodo N
integral integral
Asociadas
Bimbo de ColombiaS.A.  Colombia 40% 139.918 139.867 509 (458) 6.745 495
Estrella AndinaS.A.S.  Colombia 30% 10.688 9.574 (1.886) = (943) (8)
Total asociadas 150.606 149.441 (1.377) (458) 5.802 487
Tabla 5

Bimbo de ColombiaS. A.
Es una sociedad anénima con domicilio en Tenjo, Cundinamarca,
dedicada principalmente a elaboracién de productos de panadera.

Estrella Andina S. A. S.
Es una sociedad simplificada por acciones dedicada a la

comercializacién de comidas preparadas en cafeter{as en la cual
Nutresa tiene una participacién de 30%, teniendo como socio
mayoritario, con una participacién de 70%, al Grupo Alsea.

Los movimientos de inversiones en asociadas se detallan a
continuacion:

2018 2017

Saldo inicial 149.441 138.652
Incremento de aportes (*) 3.000 4.500
Participacién el resultado del periodo (1.377) 5.802
Participacion en el otro resultado integral (458) 487
Saldo final 150.606 149.441
Tabla 6

Incremento de aportes en asociadas y negocios conjuntos

(*) En septiembre de 2018 se realizé una capitalizacién en Estre-
lla Andina S. A. S., en la cual Grupo Nutresa invirtié $3.000,
sin generar cambios en el porcentaje de participacién. Igual-
mente, en mayo de 2017, se realizé una ampliacién del capi-
tal, en la cual la Compaiifa invirtié $4.500 sin generar cambios
en el porcentaje de participacion.

En enero de 2017 se realizé un pago por $16.217 correspon-
diente al saldo por pagar de la capitalizacién realizada en 2016 a
Bimbo de Colombia S. A.

Durante el perfodo cubierto por estos estados financieros, no
se recibieron dividendos por esta inversién.

A continuacién, se presenta informacién financiera resu-
mida sobre las entidades asociadas:

2018 2017
Resultado Resultado Resultado Riist:“?:Io
Activos Pasivos Patrimonio del integral  Activos Pasivos Patrimonio del dgl
periodo del periodo periodo )
periodo

Bimbo de ColombiaS.A.  643.271 293.475 349.796 2.725 459 635.443 285.776 349.667 16.278 395
Estrella Andina S. A.S. 43.913 8.116 35.797 (5.588) - 35391 3.307 32.084 (2.802) -
Tabla 7
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Ninguna de las asociadas mantenidas por Grupo Nutresa se
encuentra listada en un mercado de valores, por lo tanto, no
existe un precio de mercado cotizado para la inversién.

NOTA 9.

Otros activos financieros no corrientes
Grupo Nutresa clasifica como instrumentos financieros medidos
a valor razonable con cargo a los otros resultados integrales las

Numero de acciones

inversiones de portafolio que no son mantenidas para negociar.

El resultado del periodo incluye los ingresos por los dividen-
dos sobre dichos instrumentos que son reconocidos por Nutresa
en la fecha en que se establece el derecho a recibir los pagos
futuros, que es la fecha del decreto de dividendos por parte
de la compafifa emisora. Los otros resultados integrales inclu-
yen las variaciones en el valor razonable de estos instrumentos
financieros.

El detalle de los instrumentos financieros fue el siguiente:

% de participacion en

Valor en libros ordinarias poseidas el total t.ie af:ciones 2018 2017

ordinarias
Grupo de Inversiones Suramericana S. A. 61.386.550 13,09% (2017-12,66%) 1.971.736 2.393.328
Grupo Argos S. A. 79.804.628 12,36% 1.348.698 1.666.321
Otras sociedades 2.036 2.036

3.322.470 4.061.685

Tabla 8

2018 2017
Ingreso por  Pérdida por medicién a Ingreso por Ur':le':;(ilé?_'oar
dividendos valor razonable dividendos valor razonable
Grupo de Inversiones Suramericana S. A. 31.026 (485.543) 28.981 124.714
Grupo Argos S. A. 26.176 (317.622) 24.740 127.687
Otras sociedades 447 = 483 -
57.649 (803.165) 54.204 252.401
Tabla 9

Elvalor del dividendo poraccién decretado para el afio 2018 por
parte de Grupo de Inversiones Suramericana S. A. fue de $518
anuales por accién, pagaderos en forma trimestral por valor de
$129,50; por su parte, Grupo Argos S. A. decreté en abril, divi-
dendos por $328 anuales poraccién, pagaderos trimestralmente
porvalor de $82.

Para 2017 el valor anual por accién fue de $310 ($77,5
trimestrales) para Grupo Argos S. A.y de $488 (recibidos en
805.638 acciones preferenciales) para Grupo de Inversiones
SuramericanaS. A.

Elingreso por dividendos reconocidos para el primer semes-
tre de 2018 para las inversiones de portafolio, corresponde prin-
cipalmente al total del dividendo anual decretado por los emiso-
res, adicionalmente en octubre de 2018 se recibieron dividendos
adicionales por parte de Grupo de Inversiones SuramericanaS. A.
por $263 equivalentes a la inversion realizada en instrumentos
financieros de patrimonio por $63.950.

Los dividendos recibidos generaron un efecto en el flujo de
efectivo de $49.336 (2017 $61.746), que corresponden a los

efectivamente recibidos en caja durante el afo.

A 31 de diciembre de 2018 se encuentran por cobrar por
concepto de dividendos de instrumentos financieros $14.498
(2017-$6.185).

9.1. MEDICION AL VALOR RAZONABLE
DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Elvalor razonable de las acciones que cotizan en bolsa y que son
clasificadas como de alta bursatilidad se determina con base en
el precio de cotizacién en la Bolsa de Valores de Colombia; esta
medicién se ubica en la Jerarquia 1 establecida por NIIF 13 para
la medicién del valor razonable. En esta categoria se ubican las
inversiones poseidas por Grupo Nutresa en Grupo de Inversiones
Suramericana S. A. y Grupo Argos S. A. Esta medicién se realiza
mensualmentey generd una pérdida de $803.165 (2017-ingreso
$252.401) reconocido en los otros resultados integrales.

A continuacion, se presenta el valor por accién utilizado en
la valoracion de las inversiones cotizadas en la Bolsa de Valores
de Colombia:

Precio por accién (en pesos) 2018 2017
Grupo de Inversiones Suramericana S. A. 32.120 40.300
Grupo Argos S. A. 16.900 20.880

Tabla 10

Las inversiones en otras sociedades clasificadas en esta catego-
ria son medidas al valor razonable, en una base no recurrente,
solo cuando se encuentra disponible un valor de mercado. La
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Comparifa considera que esta omisién a la medicién recurrente
de estas inversiones es inmaterial para la presentacién de los
estados financieros de Grupo Nutresa.



No se han realizado cambios en la jerarquia de valor razo-
nable para la medicién de estas inversiones, ni cambios en las
técnicas de valoracién utilizadas.

9.2. GRAVAMENES

A 31 de diciembre de 2018, existian prendas sobre 22.103.000
(2017: 30.775.000) de acciones de Grupo de Inversiones Sura-
mericana S. A. a favor de entidades financieras en Colombia
como garantia de obligaciones contraidas por Grupo Nutresa y
sus subsidiarias.

NOTA 10.
Impuesto sobre la renta
e impuesto por pagar

10.1. NORMATIVIDAD APLICABLE

Las disposiciones fiscales vigentes y aplicables establecen que
las tasas nominales de impuesto sobre la renta para la compafiia
son de 33% y una sobretasa renta de 4%.

Los descuentos tributarios aplicados en la declaracién de
renta, no podrdn exceder de 25% del impuesto sobre la renta
a cargo del contribuyente en el respectivo afio gravable, con
la posibilidad de aplicarse el exceso en el periodo gravable
siguiente a aquel en que se efectud la donacidn, si el descuento
se trata de donaciones a empresas pertenecientes al régimen
tributario especial.

La firmeza de las declaraciones tributarias es de 3 afos. Sin
embargo, para las empresas sometidas al régimen de precios de
transferencia, la firmeza serd de 6 afios y las declaraciones que ori-
ginen o compensen pérdidas fiscales quedarén en firme en 12 afios.

Estados financieros separados

Las pérdidas fiscales, que no tenfan vencimiento para su
compensacién con las rentas liquidas en las declaraciones tri-
butarias de periodos futuros, quedaron a partir de la vigencia
de la Ley 1819 de 2016 con un limite para su compensacién
de 12 afios.

Mediante el articulo 137 de la Ley 1819 de 2016, se esta-
blecié la obligacién de llevar un sistema de control o concilia-
cién de diferencias que surjan entre los nuevos marcos técni-
cos normativos contables y el Estatuto Tributario colombiano.
Para esto, se expidieron el Decreto 1998 del 30 de noviembre
de 2017 yla Resolucién 73 de diciembre 29 de 2017 que regla-
mentan la conciliacién fiscal referida en la Ley 1819 de 2016,
la cual se implementé en el afo 2018 para informar el afio gra-
vable 2017 como parte integral de la declaracién de renta del
mismo afo gravable.

Por otra parte, en consideracion al articulo 108 de la Ley
1819 de 2016y a la accién 13 del proyecto BEPS OCDE/G20, se
expide la Resolucién 71 de diciembre 29 de 2017 que establece
el procedimiento para la presentacién del informe Pais por Pais
que hace parte del enfoque estandarizado en tres niveles de la
documentacién sobre precios de transferencia y que contendrd
informacidn relativa a la asignacién global de ingresos e impues-
tos pagados por el grupo multinacional y los indicadores relati-
vos a la actividad econdmica globalmente, correspondiente al
afo gravable 2016 y cuyo plazo de presentacion fue en febrero
delafio 2018.

10.2. ACTIVOS Y PASIVOS POR IMPUESTOS

Los activos porimpuestos se presentan en el estado de situacién
financiera dentro del rubro de “otros activos corrientes” y “otros
activos no corrientes”. El saldo incluia:

2018 2017
Impuesto de rentay complementarios!” 360 224
Otros impuestos 206 120
Total activos por impuesto corriente 566 344
Tabla 11

(1) Los activos por impuesto de rentay complementarios corresponden a saldos a favor por $360 (2017-$224).

Elsaldo por pagar por impuestos corrientes comprendia:

2018 2017
Impuesto a las ventas por pagar 61 294
Retenciones en la fuente por pagar 112 43
Otros impuestos 322 79
Total 495 416
Tabla 12

La Comparifa aplica las leyes vigentes con criterio profesional
para determinar y reconocer la provisién para el impuesto a las
ganancias corriente y diferido en sus estados financieros sepa-
rados. La determinacién tributaria final depende de las nue-
vas exigencias normativas, la existencia de ganancias fiscales

suficientes para el aprovechamiento de beneficios fiscales como
el tratamiento de ingresos no gravados y deducciones especia-
les de acuerdo con la normativa vigente aplicable y al anélisis
de probabilidad de favorabilidad de las opiniones de expertos.
La Compafiia reconoce pasivos para situaciones observadas en
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auditorfas tributarias preliminares sobre la base de estimados
de si corresponde el pago de impuestos adicionales. Cuando
el resultado tributario final de estas situaciones es diferente de
los montos que fueron inicialmente registrados, las diferencias
se imputan al impuesto a la renta corriente y diferido activo y

pasivo, en el perfodo en el que se determina este hecho.

10.3. GASTO POR IMPUESTO A LA RENTA

El gasto por impuesto de renta corriente y diferido fue el
siguiente:

2018 2017

Impuesto de renta 181 84
Total 181 84
Impuesto diferido (¥) 2217 2.357
Total gasto por impuesto 2.398 2.441
Tabla 13

(*) La composiciéon del impuesto de renta diferido surge principalmente del reconocimiento de obligaciones laborales e inversiones.

10.4. IMPUESTO A LA RENTA DIFERIDO

2018 2017
Impuesto diferido activo
Beneficios a empleados 437 4.994
Pérdidas fiscales 17 19
Créditos fiscales 194 162
Deudores 718 -
Otros activos 46 52

Total impuesto diferido activo

Impuesto diferido pasivo
Inversiones

Otros pasivos

Total impuesto diferido pasivo

Impuesto diferido pasivo neto

7.212
1.027

8.491
958

Tabla 14

Las diferencias temporarias relacionadas con las inversiones en subsidiarias, asociadas y participaciones en negocios conjuntos para
las cuales no se han reconocido pasivos porimpuesto diferido son $5.615.529 (2017-$6.014.880), cuyo pasivo por impuesto diferido

serfa de $1.684.658 (2017-$1.984.910).

El movimiento del impuesto diferido durante el periodo fue el siguiente:

2018 2017

Saldo inicial, pasivo neto 4.222 1.471
Gasto porimpuestos diferidos reconocidos en el resultado del periodo 2217 2.357
Impuesto diferido asociado con componentes de otro resultado integral 388 394
Saldo final, pasivo neto 6.827 4.222
Tabla 15

El impuesto a las ganancias relacionado con componentes
de otro resultado integral estd determinado por nuevas medi-
ciones de planes de beneficios a empleados por $523 (2017-
$234), la participacién en asociadas y negocios conjuntos que
se contabilizan mediante el método de participacién por $137
(2017-$160).

10.5. TASA EFECTIVA DE IMPUESTOS
En 2018, la tasa efectiva se encuentra significativamente por
debajo de la tasa tedrica por efecto principalmente de ingresos
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fiscales que no son gravados. Los ingresos recibidos por Grupo
Nutresa corresponden principalmente a dividendos de porta-
folio no gravados y al reconocimiento de las utilidades obteni-
das por las comparifas subsidiarias y reconocidas en los estados
financieros separados de la Compariia mediante el método de
participacién patrimonial.

Adicionalmente, deducciones fiscales restringidas, como es el
caso del gravamen al movimiento financiero que solo es deducible
50%, y gastos de impuestos, provisiones, costos y gastos de ejerci-
cios anteriores, multas, sanciones, entre otros, que fiscalmente no



estd permitida su deduccién, aumentan la tasa efectiva.

En 2017, la tasa efectiva se encuentra significativamente por
debajo de la tasa tedrica por efecto principalmente de ingresos
que fiscalmente no son gravados y, por tanto, constituyen una
diferencia permanente.

Adicionalmente, hay deducciones fiscales restringidas como

Estados financieros separados

es el caso del gravamen al movimiento financiero que solo es
deducible 50% y gastos de impuestos, provisiones, costos y gas-
tos de ejercicios anteriores, multas, sanciones, entre otros, que
fiscalmente no esta permitida su deduccién.

A continuacién, se presenta la conciliacién de la tasa de
impuestos aplicabley la tasa efectiva de impuestos:

2018 2017
Valor % Valor %
Ganancia contable antes de impuestos 512.559 432.720
Gasto impuesto a la tasa impositiva aplicable 169.145 33.00% 147.125 34.00%
Dividendos de portafolio no gravados (19.024) (3.71%) (18.429) (4.26%)
Ingresos no gravados método de participacién (151.054) (29.47%) (129.226) (29.86%)
Otros efectos impositivos 3.331 0.65% 2.971 0.68%

Total gasto por impuestos (Nota 10.3)

10.6. IMPUESTO A LA RIQUEZA

De acuerdo con lo establecido en el articulo 6 de la Ley 1739 de
2014, que adicionaba el articulo 297-2 del Estatuto Tributario, la
causacion del impuesto a la riqueza se realizaba el 1 de enero de
los afios 2015, 2016 y 2017 y podria ser imputado a las reservas
patrimoniales sin afectar las utilidades del ejercicio, de confor-
midad con el articulo 10 de la misma ley. Para 2017, se recono-
cieron, con cargo a las reservas a disposicién del méximo érgano
social $43 por este concepto, para el afio 2018, dicho impuesto
ya no procede.

10.7. INFORMACION SOBRE PROCESOS LEGALES
EN CURSO

La Compania adelanta demanda por el desconocimiento

de deducciones y compensacién de pérdidas fiscales en las

Antes de la reforma

Renta: 33%
Renta presuntiva: 3,5% del
patrimonio liquido

2019

Renta: 33%
Renta presuntiva: 3,5% del
patrimonio liquido

2020

Renta: 33%
Renta presuntiva: 3,5% del
patrimonio liquido

Renta: 33%
Renta presuntiva: 3,5% del
patrimonio liquido

2021

2022 en adelante

La ley de financiamiento introduce nuevos pardmetros en
cuanto a las deducciones y los descuentos tributarios, dentro
de las cuales resaltan la deduccién del 100% de los impuestos,
las tasas y las contribuciones que se hayan pagado dentro del
periodo, diferentes al impuesto sobre la renta y el descuento
de 50% del impuesto de Industria y Comercio, avisos y tableros,
pagado durante el afio. También se establece que el IVA pagado

Tabla 16

declaraciones de renta de los afos gravables 2008 y 2009.
Debido al desconocimiento, la DIAN rechazd las devoluciones de
saldo a favor de dichos afios gravables, lo que hizo necesaria la
demanda contra las resoluciones que decidieron el rechazo.

10.8. NORMAS FISCALES APROBADAS
APLICABLES A PARTIR DE 2019

Hasta el afio gravable 2018, las rentas fiscales se gravan a la

tarifa del 33% a titulo de impuesto de renta mas una sobretasa

de renta al 4%.

La Ley de Financiamiento 1943 del 28 de diciembre de 2018,
fuera de eliminar la sobretasa de renta, a partir del 1 de enero de
2019 modificd la tarifa del impuesto de renta.

Adicionalmente, esta ley reduce gradualmente el porcentaje
de renta presuntiva hasta desaparecerlo de la siguiente manera:

Con la reforma Variaciéon nominal

Renta: 33% Renta: 0%
Renta presuntiva: 1,5% del Renta presuntiva: reduccién
patrimonio liquido de 2%

Renta: reducciéon 1%
Renta presuntiva: reduccién
de 2%

Renta: 32%
Renta presuntiva: 1,5% del
patrimonio liquido

Renta: 31%
Renta presuntiva: 0% del
patrimonio liquido

Renta: 30%
Renta presuntiva: 0% del
patrimonio liquido

Reduccion del 6%

Renta: reduccién 3%
Renta presuntiva: reduccién
de3.5%

Tabla 17

en adquisicién, construccién, formacién e importacién de acti-
vos fijos reales productivos puede ser incluido como descuento
en el impuesto sobre la renta en el afio que se realice su pago
o en cualquiera de los periodos gravables siguientes. En el caso
de los activos fijos reales productivos formados o construidos,
el impuesto sobre las ventas podra descontarse en el afio gra-
vable en que dicho activo se active y comience a depreciarse o
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amortizarse, o en cualquiera de los perfodos gravables siguientes.

La tarifa general de retencién en la fuente por pagos al exte-
rior se incrementa de 15% a 20%.

La retencién en la fuente por pagos por concepto de servi-
cios administrativos o direccidn, tratados en el articulo 124 del
Estatuto Tributario, se incrementan de 15% a 33%.

La Ley 1943 de 2018 crea el Régimen de Comparfifas Holding
Colombianas (CHC), régimen tributario especial para las sociedades
nacionales que tengan como una de sus actividades principales la
tenencia de valores, la inversién o el holding de acciones o partici-
paciones en sociedades o entidades colombianas o del exterior.

Entre los beneficios que trae el Régimen de CHC estan:

« Losdividendos distribuidos por entidades no residentes a las
CHC estaran exentos del pago del impuesto sobre la renta,
al igual que las rentas derivadas de la venta o trasmision de
su participacién en entidades no residentes.

+ Cuando la compadia holding distribuya los dividendos,
estos se considerardn gravadosy no se podran descontar los
impuestos pagados en el exterior.

Para los periodos gravables de 2019 y 2020, los contribuyentes

que en su liquidacion privada del impuesto sobre la rentay com-
plementarios, incrementen su impuesto neto de renta en por
lo menos un porcentaje minimo del treinta por ciento (30%),
en relacién con el impuesto neto de renta del afio inmediata-
mente anterior, quedara en firme su declaracién dentro de los
seis meses siguientes a la fecha de su presentacion.

Sielincremento del impuesto neto de renta es por lo menos
de 20%, con respecto al impuesto neto de renta del afio inme-
diatamente anterior, la firmeza de las declaraciones serd dentro
de los 12 meses siguientes a su presentacion.

Lo anterior siempre y cuando, dentro del tiempo establecido
para cada uno de los casos, no se hubiere notificado emplaza-
miento para corregir o requerimiento especial o emplazamiento
especial o liquidacién provisional y que la declaracién sea debi-
damente presentada y pagada en forma oportuna.

NOTA 11.
Proveedoresy cuentas por pagar

El saldo correspondiente a proveedores y cuentas por pagar
comprendia los siguientes rubros:

2018 2017

Costos y gastos por pagar 549 668
Dividendos por pagar (ver nota 13.3) 73.415 68.995
Retencionesy aportes de némina 500 232
Préstamos y cuentas por pagar a vinculados (Nota 17) 16 118
Total 74.480 70.013
Corriente 74.322 69.855
No corriente 158 158
Tabla 18

NOTA 12.

Beneficios a empleados

Los beneficios a empleados corresponden a todas las contra-
prestaciones originadas en planes o acuerdos formales, reque-
rimientos legales, concedidas por la Comparfa a cambio de
los servicios prestados por los empleados o por indemnizacién
por cese. Los beneficios comprenden todas las retribuciones

realizadas directamente a los empleados o a sus beneficiarios o
dependientes de empleados (conyuge, hijosy otros) o a terceros,
cuya liquidacion se puede realizar mediante pagos en efectivo o
suministro de bienes y servicios (beneficios no monetarios).

A continuacién se presenta el saldo de los pasivos por bene-
ficios a empleados al 31 de diciembre:

2018 2017

Beneficios corto plazo 774 649
Beneficios posempleo - Planes de beneficios definidos (12.1) - 13.492
Otros beneficios a empleados largo plazo (12.2) 1.474 2.190
Total pasivo por beneficios a empleados 2.248 16.331
Porcidn corriente 745 1.205
Porcidon no corriente 1.503 15.126
Tabla 19

12.1. BENEFICIOS POSEMPLEO -

PLANES DE BENEFICIOS DEFINIDOS
El pasivo por beneficios posempleo se estima empleando la téc-
nica actual de la unidad de crédito proyectada, que requiere el
uso de supuestos financieros y demogréficos, entre estos y sin
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limitarse a tasa de descuento, indices de inflacién, expectativa
de incremento salarial, expectativa de vida y tasa de rotacién de
empleados. La estimacién del pasivo, asi como la determinacion
de los valores de los supuestos utilizados en la valoracién es rea-
lizada por un actuario externo independiente. Dado el horizonte



de largo plazo de estos planes de beneficios, los estimados estan
sujetos a un grado significativo de incertidumbre, cualquier
cambio en los supuestos actuariales impacta directamente el

Estados financieros separados

valor de la obligacién por pensién y otros beneficios posempleo.
A continuacién se presentan la conciliacién de los movi-
mientos de los planes de beneficios definidos:

2018 2017
Valor presente de obligaciones a 1 de enero 13.492 12.916
(+) Costo del servicio 536 546
(+) Gastos por intereses 919 957
(-) Ganancias o pérdidas actuariales (1.102) (709)
(-) Pagos (5.949) (218)
(+/-) Otros (7.896) -

Valor presente de obligaciones a 31 de diciembre (*)

Las ganancias y las pérdidas actuariales se reconocen en el
estado de resultados en la seccidn de otros resultados integrales.

La Compafiia estima que los pagos por planes de beneficio
definido iniciarédn después de 5 afios. El tiempo estimado para la
terminacién del beneficio es de 20 afios.

(*) Durante 2018 se constituyé un fondo externo para que admi-
nistre este beneficio.

12.2. BENEFICIOS LARGO PLAZO
Los beneficios a largo plazo incluyen principalmente primas de
antigliedad y sistemas de remuneracién variable.

La prima de antigliedad se paga al empleado por cada cinco
anos de prestacion de servicios. El pasivo se reconoce de forma
gradual a medida que el empleado presta los servicios que lo

Tabla 20

haran acreedor. Su medicién se realiza anualmente mediante el
uso de técnicas actuariales. Las ganancias y las pérdidas actua-
les que surgen por la experiencia y de cambios en los supuestos
actuariales, se cargan o abonan en el resultado del perfodo en el
que surgen.

La Compafiia no tiene activos especificos destinados a res-
paldar los beneficios a largo plazo. El pasivo por beneficios largo
plazo se determina de forma separada para cada plan, mediante el
método de valoracién actuarial de la unidad de crédito proyectada,
usando supuestos actuariales a la fecha del periodo que se informa.
El costo de servicio actual, costo de servicio pasado, costo por inte-
rés, ganancias y pérdidas actuariales, asi como cualquier liquidacién
o reduccién del plan se reconoce inmediatamente en resultados.

A continuacidn, se presenta la conciliacién de los movimien-
tos de los otros beneficios a empleados largo plazo:

2018 2017
Valor presente de obligaciones a 1 de enero 2.190 2.082
(+) Costo del servicio 889 708
(+/-) Gastos porintereses 122 144
(+/-) (Ganancias) o pérdidas actuariales (334) 174
(-) Pagos (1.393) (833)
(+/-) Otros - (85)
Valor presente de obligaciones al 31 de diciembre 1.474 2.190
Tabla 21
12.3. GASTOS POR BENEFICIOS A EMPLEADOS

Los montos reconocidos como gastos por concepto de beneficios a empleados fueron:
2018 2017
Beneficios corto plazo 6.002 5.581
Beneficio posempleo 678 546
Otros beneficios a empleados largo plazo 572 691
Sub Total 7.252 6.818
Reembolso por contrato de mandato (¥) (6.565) (5.971)
Total 687 847
Tabla 22

(*) Envirtud del contrato de mandato, Grupo Nutresa S. A. transfiere a las comparifas subsidiarias el costo por beneficios a empleados,
correspondiente a los servicios corporativos, prestado a cada una de ellas.



12.4. SUPUESTOS ACTUARIALES

Los principales supuestos actuariales utilizados en la medicién actuarial de los planes definidos y de largo plazo son:

2018 2017

Tasa de descuento 7,45% 7,21%
Tasa de incremento salarial 4,20% 4,30%
Tasa de rotacién de empleados 1,00% 1,0%
Tabla 23

Segun los lineamientos prescritos por la normavigente, para efec-
tos de descuento se emplea la tasa de bonos corporativos de alta
calidad cuyo vencimiento esté acorde a los beneficios estableci-
dos. Sin embargo, el mercado colombiano no tiene la suficiente
liquidezy profundidad en este tipo de bonos. Grupo Nutresa esta-
blecid su hipdtesis de tasa de descuento basandose en el supuesto
delrendimiento de los bonos de deuda soberana del pais del com-
promiso, denominados en porcentajes seguin el plazo de la obliga-
cién. Las tasas de la curva de rendimiento real son obtenidas de la
informacion que diariamente publica el mercado.

La tabla que se utiliza es la de mortalidad de rentistas discri-
minada por sexo. Dicha tabla es emitida por la Superintendencia

Financiera mediante la Resolucién 1555 de 2010 para Colombia.
Las tasas de incremento salarial se determinaron con base
en el comportamiento histérico y las proyecciones de los indices
de inflacién y de precios al consumidor.
La tasa de rotacién de empleados se estima con base en
datos histéricos de la Companiia.

12.5. ANALISIS DE SENSIBILIDAD

Un andlisis cuantitativo de sensibilidad frente a un cambio en un
supuesto clave significativo al 31 de diciembre de 2018 gene-
rarfa el siguiente efecto sobre la obligacién por otros beneficios
definidos y prima de antigtiedad:

Otros beneficios definidos Prima de antigiiedad

Tasa de descuento +1%
Tasa de descuento -1%
Tasa de incremento salarial +1%
Tasa de incremento salarial -1%

Los métodos y los supuestos utilizados para preparar los ana-
lisis de sensibilidad del valor presente de las obligaciones
fueron utilizando la misma metodologfa que para el célculo
actuarial a 31 de diciembre de 2018: Unidad de Crédito Pro-
yectada. La sensibilidad no presenta limitaciones, ni cambios
en los métodos y supuestos utilizados para preparar el analisis
del periodo actual.

NOTA 13.
Patrimonio

13.1. CAPITAL EMITIDO

(90) (49)
91 53
37 54

(37) (51)

Tabla 24

Al 31de diciembre de 2018y 2017, el capital emitido de Grupo
presenta un saldo de $2.301, compuesto por un total de
460.123.458 acciones que se encuentran totalmente suscritas
y pagadas. No se han presentado cambios en la composicién del
capital durante el perfodo actual y el periodo comparativo.

Sobre las emisiones de acciones realizadas en periodos ante-
riores, existe una prima en emisién de capital por $546.832.

Las acciones de la Compafiia estdn inscritas en la Bolsa de
Valores de Colombia al 31 de diciembre de 2018 su valor de
cotizacién fue $23.500 por accién ($27.820 al 31 de diciembre
de 2017).

La estructura societaria de la Comparifa al 31 de diciembre:

2018 2017

Grupo de inversionistas Numero de acciones % participacion  Numero de acciones % participacion

Grupo de Inversiones Suramericana S. A. 162.358.829 353% 161.398.558 35,1%
Grupo Argos S. A. 45.243.781 9,8% 45.243.781 9,8%
Fondos colombianos 80.729.691 17,6% 77.887.378 16,9%
Fondos internacionales 37.788.090 82% 38.182.333 8,3%
Otros inversionistas 134.003.067 29,1% 137.411.408 29,9%
Total acciones en circulacion 460.123.458 100% 460.123.458 100%
Tabla 25

De acuerdo con el libro de registro de accionistas a 31 de diciembre de 2018 se tienen 11.288 accionistas (2017-11.900).
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13.2. RESERVAS Y UTILIDADES ACUMULADAS

Estados financieros separados

De las cuentas que conforman el patrimonio, las reservas a 31 de diciembre de 2018y 2017 estaban constituidas por:

2018 2017

Reserva legal 3.787 2,711
Reservas ocasionales no distribuibles 1.558.597 1.558.597
Otras reservas 2.353.301 2.184.712
Total reservas 3.915.685 3.746.020
Utilidades acumuladas 3 3
Total 3.915.688 3.746.023
Tabla 26

Reserva legal: de acuerdo con la ley comercial colombiana, 10%
de la ganancia neta de cada afo debe apropiarse como reserva
legal, hasta que el saldo de esta sea equivalente por lo menos a
50% del capital emitido. La reserva no es distribuible antes de la
liquidacion de la Companifa, pero debe utilizarse para absorber
pérdidas. El exceso sobre el minimo requerido por ley es de libre
disposicién por parte de la Asamblea de Accionistas.

Reservas ocasionales no distribuibles: corresponde alareserva
voluntaria aprobada por la Asamblea de Accionistas, en reunién
del 18 de marzo de 2016 sobre las utilidades acumuladas gene-
radas en el proceso de adopcién por primera vez de NIIF.

Otras reservas: corresponde a reservas voluntarias, sustan-
cialmente de libre disposiciéon por parte de la Asamblea de
Accionistas.

Utilidades acumuladas: corresponde principalmente a rea-
lizacién de instrumentos financieros por liquidacién del Fondo
Ganadero de Antioquia por $3.

13.3. DISTRIBUCION DE DIVIDENDOS

La Asamblea General de Accionistas de la Compaia, en su reu-
nién ordinaria del 20 de marzo de 2018, decreté un dividendo
ordinario de $47.2 (*) por accién y por mes equivalente a $566,40
(*) anual por accién (2017-$534 (*) anual por accién) sobre

460.123.458 acciones en circulacién, durante los meses de abril
de 2018 a marzo de 2019, inclusive, para un total de $260.614,
(2017-$245.706) entre abril de 2017 y marzo de 2018).

Este dividendo fue decretado tomando las utilidades no
gravadas generadas antes del ejercicio 2017-$64.218 y de las
utilidades del ejercicio 2017-$196.396. Igualmente, en 2017, el
dividendo decretado por $245.706 fue tomado de las utilidades
de 2016 en $242.945 y de las reservas ocasionales no gravadas
por $2.761.

A 31 de diciembre de 2018, se han pagado dividendos por
$256.194 (2017-$240.744), y se encuentran por pagar $73.415
por este concepto (2017-$68.995).

Se registran como reservas las apropiaciones autorizadas por
la Asamblea General de Accionistas, con cargo a los resultados
del afio para el cumplimiento de disposiciones legales o para
cubrir los planes de expansién o las necesidades de financia-
miento. La Compania lleva las utilidades del ejercicio a utilidades
acumuladas y estas a reservas. El valor por apropiaciones es de
$233.883 (2017-$156.153).

(*) En pesos colombianos.

NOTA 14.
Otro resultado integral acumulado

A continuacidn se presenta el detalle de cada uno de los componen-
tes del otro resultado integral acumulado en los estados financieros:

Pérdidas/ganancias Inversiones Inversiones en N Total Otro
N h N . Subsidiarias
actuariales patrimoniales asociadas (14.4) Resultado Integral
(14.1) (14.2) (14.3) : Acumulado
Saldo al 1 de enero de 2018 (4.295) 3.885.288 31) 404.254 4.285.216
Pérdidas/ganancias por nuevas mediciones 1.102 (803.165) (458) (59.701) (862.222)
Impuesto sobre la renta asociado (523) - 137 - (386)

Saldo al 31 de diciembre de 2018 3.082.123 344.553 3.422.608

Pérdidas/ganancias Inversiones Inversiones L Total Otro

. N . X Subsidiarias

actuariales patrimoniales en asociadas (14.4) Resultado Integral

(14.1) (14.2) (14.3) . Acumulado
Saldo al 1 de enero de 2017 (4.770) 3.632.890 (358) 271.370 3.899.132
Pérdidas/ganancias por nuevas mediciones 709 252.401 487 132.884 386.481
Impuesto sobre la renta asociado (234) - (160) - (394)
Realizaciones otro resultado integral - (3) - - (3)

Saldo al 31 de diciembre de 2017

(4.295)

4.285.216
Tabla 27

3.885.288 404.254
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Durante el perfodo no se realizaron reclasificaciones de ganan-
cias o pérdidas, previamente reconocidos en otro resultado
integral a los resultados del periodo.

14.1. (PI::RDIDAS) Y GANANCIAS ACTUARIALES EN
NUEVAS MEDICIONES DE PLANES DE BENE-
FICIOS DEFINIDOS

El componente de nuevas mediciones de planes de beneficios

definidos representa el valoracumulado de las ganancias o las

pérdidas actuariales, principalmente por pensiones de jubila-
cién y otros beneficios por retiros otorgados. El valor neto de
las nuevas mediciones se transfiere a las utilidades acumula-
dasy no reclasifica a los resultados del perfodo.

Ver en la nota 12 informacidn sobre planes de beneficios
definidos.

14.2. INVERSIONES PATRIMONIALES MEDIDAS A
VALOR RAZONABLE A TRAVES DE PATRIMONIO

El componente del otro resultado integral de inversiones
patrimoniales medidas a valor razonable a través de resul-
tados representa el valor acumulado de las ganancias o las
pérdidas por la medicién a valor razonable menos los montos
transferidos a las utilidades acumuladas cuando estas inver-
siones han sido vendidas. Los cambios en el valor razonable
no se reclasifican a los resultados del periodo.

Ver en la nota 9 informacién detallada sobre estas
inversiones.

14.3. INVERSIONES EN ASOCIADAS - PARTICIPACION
EN LOS OTROS RESULTADOS INTEGRALES
ACUMULADOS

El componente del otro resultado integral de inversiones en

asociadas y negocios conjuntos representa el valor acumulado

de las ganancias o las pérdidas por la participacién en los otros
resultados integrales de la participada. Estas utilidades acumu-
ladas podran ser trasladadas al resultado del periodo en los casos
previsto por las normas contables.

Ver en la nota 8 informacién detallada sobre las inversiones
en asociadas.

14.4. SUBSIDIARIAS - PARTICIPACION EN LOS OTROS
RESULTADOS INTEGRALES ACUMULADOS

El componente del otro resultado integral de inversiones en
subsidiarias representa el valor acumulado de las ganancias o las
pérdidas por la participacién en los otros resultados integrales
de la participada, menos los valores transferidos a las utilidades
acumuladas cuando estas inversiones han sido vendidas. Estas
utilidades acumuladas podrédn ser trasladadas al resultado del
per{odo en los casos previstos por las normas contables.

Ver en la nota 7 informacién detallada sobre las inversiones
en subsidiarias y la aplicacién del método de participacion patri-
monial sobre los otros resultados integrales.

NOTA 15.
Gastos por naturaleza

Se presenta a continuacién el detalle de los gastos por natura-
leza para el periodo de informe:

2018 2017

Impuestos diferentes a impuesto de renta 1.686 1.400
Honorarios 1.071 1.295
Beneficios de empleados (Nota 12.3) 687 847
Otros gastos 200 34
Otros servicios 67 101
Seguros 51 45
Gastos de viaje 9 45
Comisiones = 286
Arrendamientos - 24
Total 3.771 4.077
Tabla 28

Grupo Nutresa S. A. opera bajo la modalidad de oferta mer-
cantil de prestacién de servicios de mandato sin representa-
cién, ofreciendo servicios compartidos a las otras compafias
del Grupo, por manejo gerencial integral. En virtud de este
contrato, se transfiere a las compafifas subsidiarias los gas-
tos asociados a los servicios prestados a cada una de ellas.
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NOTA 16.
Utilidad poraccion
El importe de la utilidad basica por accién se calcula dividiendo la
ganancia neta del ejercicio atribuible a los tenedores de instrumen-
tos ordinarios de patrimonio de la Compafifa, por el promedio pon-
derado de acciones ordinarias en circulacién durante el ejercicio.

A continuacién se muestra la informacién sobre ganancias
y cantidad de acciones utilizadas en los cémputos de las ganan-
cias por accién basica:
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2018 2017
Ganancia neta atribuible a los tenedores de instrumentos ordinarios de patrimonio 510.161 430.279
Acciones en circulacion 460.123.458 460.123.458

Utilidad neta por accidn atribuible a las participaciones controladoras 1.108,75 935,14
Tabla 29

No existen instrumentos de patrimonio con potenciales efectos NOTA 17.
dilutivos en la utilidad basica por accién. Informacion a revelar sobre

De acuerdo con la normatividad societaria vigente en Partes relacionadas
Colombia, la distribucién y el pago de dividendos a los accionis-  El cuadro presenta los importes detallados de las transaccio-
tas de la matriz no se realizan sobre estados financieros conso-  nes entre partes relacionadas al final de los ejercicios que se
lidados sino sobre los estados financieros separados de Grupo  informan:

Nutresa S. A.
2018 _
B Com_pras Ve.nl:as de  Saldo Saldo Inar r Dividendos Gastos por
Compaiiia de bienes  bienesy por por 'greso po vt N P
yservicios__servicios __cobrar pagar dividendos pagados intereses

Subsidiarias
Alimentos Cérnicos S. A.S. - 534 - - - - -
Compairifa de Galletas Noel S. A. S. - 525 - - 45.815 - -
Comparifa de Galletas Pozuelo DCR, S. A. - - - - - - -
Comparifa Nacional de Chocolates S. A. S. - 486 510 - 96.458 - -
Comparifa Nacional de Chocolates del Perti S. A. - - - - 2 - -
Industria Colombiana de Café S. A. S. - 285 - - - - -
Industria de Alimentos Zenti S. A. S. - - - - 23.463 - -
Industrias Aliadas .S. A. S. - - - - 14.201 - -
IRCCS.AS. Industria de Restaurantes Casuales S. A. S. - 48 90 16 - - -
Meals Mercadeo de Alimentos de Colombia S. A. S. - 119 - - 20.130 - -
Productos Alimenticios Doria S. A. S. - 76 - - 50.309 - -
NovaventaS. A.S. - - - - 30.334 - -
Servicios Nutresa S. A. S. 12 - - - - - 46
Setas Colombianas S. A. - - - - 2.948 - -
Productos Naturela S. A. S. 3.221 - - - - - -
Entidades con control conjunto o influencia
significativa sobre la entidad
Grupo de Inversiones SuramericanaS. A. 65 - 7.954 62 31.026 90.337 -
Otras partes relacionadas

Grupo Bancolombia S. A. 177 - 2 28 - - -

Grupo ArgosS. A. - - 6.544 - 26.176 25.260 -
Miembros junta directiva 909 - - 13 - -
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2017

Compras Ventasde  Saldo Saldo | .
Compaiiia de bienes  bienesy por por ngreso por I 65 (:.iastos por
v Servicios  servicios cobrar pagar dividendos pagados intereses
Subsidiarias
Alimentos Céarnicos S. A. S. 2.777 666 - - - - -
Comparifa de Galletas Noel S. A. S. - 655 467 - 43.197 - -
Comparifa de Galletas Pozuelo DCR, S. A. - - - 12 - - -
Comparifa Nacional de Chocolates S. A. S. - 592 2.905 - 20.422 B -
Industria Colombiana de Café S. A. S. - 402 286 - 102.346 - -
Industria de Alimentos Zenud S. A. S. - - - - 19.220 - —
Industrias Aliadas S. A. S. - - - - 15.614 - -
IRCCS. A.S. Industria de Restaurantes Casuales S. A. S. 8 - - 106 - - -
Meals Mercadeo de Alimentos de Colombia S.A.S. 2.777 168 120 - - - -
Productos Alimenticios Doria S. A. S. - 92 66 - - - -
Servicios NutresaS. A.S. 12 - 7.353 - - - -
Setas Colombianas S. A. - - - - 2.438 - -
Entidades con control conjunto o influencia
significativa sobre la entidad
Grupo de Inversiones Suramericana S. A 53 - - 50 28.981 84.949 -
Otras partes relacionadas
Grupo Bancolombia S. A. 503 - - 31 - - -
Grupo ArgosS. A. - - 6.185 - 24.740 23.753 -
Miembros junta directiva 880 - - 136 - - -
Tabla 30

Las comprasy las ventas se realizaron en condiciones equivalen-
tes a las del mercado. Los saldos pendientes no estan garanti-
zados y se esperan liquidar en condiciones normales. No se han
otorgado ni recibido garantfas. No se ha reconocido ningun
gasto en el periodo actual ni en perfodos anteriores con respecto
a cuentas incobrables o cuentas de cobro dudoso relacionadas
con los importes adeudados por parte de relacionadas.

Durante el periodo se realizaron pagos por $5.702 (2017-
$5.386) para 2 empleados considerados como personal clave de
la entidad (2017-2 empleados).
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NOTA 18.

Hechos posteriores a la fecha

sobre la que se informa

Los presentes estados financieros separados fueron preparados
para propésitos de supervisién y autorizados para su emision
por la Junta Directiva de Grupo Nutresa S. A. el 22 de febrero de
2019. No se presentaron hechos relevantes después del cierre
de los estados financieros y hasta la fecha de su aprobacién que
puedan afectar de manera significativa la situacién financiera de
Grupo Nutresa S. A. reflejada en estos estados financieros.
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Informe del Revisor Fiscal

Sobre el cumplimiento por parte de los administradores de las disposiciones estatutarias
y de las drdenes e instrucciones de la Asamblea y sobre la existencia de adecuadas
medidas de control interno, de conservacién y custodia de los bienes de la sociedad

o de terceros que estén en poder de la Compaiiia.

A LOS SENORES ACCIONISTAS DE GRUPO NUTRESA S.A.
22 de febrero de 2019

Descripcion del Asunto Principal
En desarrollo de mis funciones de revisora fiscal de Grupo Nutresa S. A.y en atencidn a lo estable-
cido en los numerales 1y 3 del articulo 209 del Cédigo de Comercio, me es requerido informar a la
Asamblea de Accionistas si durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2018 en la Compaiiia
huboy fueron adecuadas las medidas de control interno, conservaciény custodia de sus bienes o de
terceros en su podery sobre el adecuado cumplimiento por parte de los administradores de la Com-
paiiia de ciertos aspectos regulatorios establecidos en diferentes normas legales y estatutarias.
Los criterios considerados para la evaluacidn de los asuntos mencionados en el parrafo anterior
comprenden: a) los estatutos de la Compaiiia, las actas de Asamblea y de Junta Directiva y las dis-
posiciones legales y reglamentarias bajo la competencia de mis funciones como Revisora Fiscal; y
b) los componentes del sistema de control interno que la direccién y los responsables del gobierno
de la Compaiiia consideran necesarios para la preparacién adecuada y oportuna de su informacién
financiera.

Responsabilidad de la Administracion

La Administraciéon de la Compafiia es responsable por establecer y mantener un adecuado sistema
de control interno que permita salvaguardar sus activos o los de terceros en su podery dar un ade-
cuado cumplimento a los estatutosy a las decisiones de la Asamblea de Accionistas.

Para dar cumplimiento a estas responsabilidades, la Administracién debe aplicar juicios con el
fin de evaluar los beneficios esperados y los costos conexos de los procedimientos de control que
buscan suministrarle a la Administracién seguridad razonable, pero no absoluta, de la salvaguarda
de los activos contra pérdida por el uso o disposicién no autorizado, que las operaciones de la Com-
paiiia se ejecutan y se registran adecuadamente y para permitir que la preparacién de los estados
financieros esté libre de incorrecciéon material debido a fraude o error y de conformidad con las
Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en Colombia.

Responsabilidad del Revisor Fiscal

Miresponsabilidad como revisora fiscal es realizar un trabajo de aseguramiento para expresar un con-
cepto, basado en los procedimientos ejecutados y en la evidencia obtenida, sobre si los actos de los
administradores de la Compaiiia se ajustan a los estatutos y a las 6rdenes e instrucciones de la Asam-
blea de Accionistas y sobre si hay y son adecuadas las medidas de control interno establecidas por la
Administracién de la Compaiiia para salvaguardar sus activos o los de terceros en su poder.
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A LOS SENORES ACCIONISTAS DE GRUPO NUTRESA S. A.
22 de febrero de 2019

Llevé a cabo mis funciones de conformidad con las normas de aseguramiento de la informacién
aceptadas en Colombia. Estas normas requieren que cumpla con requerimientos éticos y de inde-
pendencia establecidos en el Decreto 2420 de 2015, los cuales estan fundados en los principios de
integridad, objetividad, competencia profesional y debido cuidado, confidencialidad y comporta-
miento profesional, y que planifique y realice los procedimientos que considere necesarios con el
objeto de obtener una seguridad sobre el cumplimiento por parte de los administradores de la Com-
paiiia de los estatutosy las 6rdenes e instrucciones de la Asamblea de Accionistas, y sobre si hayy son
adecuadas las medidas de control interno, de conservacién y custodia de los bienes de la Compaiiia
o de terceros que estén en poder de la Compafiia al 31 de diciembre de 2018 y por el afio terminado
en esa fecha, en todos los aspectos importantes de evaluacién, y de conformidad con la descripcién
de los criterios del asunto principal.

La firma de contadores a la cual pertenezco y de la cual soy designada como revisora fiscal de la
Compaiiia, aplica el Estandar Internacional de Control de Calidad 1y, en consecuencia, mantiene un
sistema comprensivo de control de calidad que incluye politicas y procedimientos documentados
sobre el cumplimiento de los requisitos éticos, las normas profesionales y los requisitos legales y
reglamentarios aplicables.

Procedimientos de aseguramiento realizados

Las mencionadas disposiciones de auditoria requieren que planee y ejecute procedimientos de ase-
guramiento para obtener una seguridad razonable de que los controles internos implementados por
la Compaiiia son disefiados y operan efectivamente. Los procedimientos de aseguramiento selec-
cionados dependen del juicio del revisor fiscal, incluyendo la evaluacién del riesgo de incorreccién
material en los estados financieros debido a fraude o errory que no se logre una adecuada eficiencia
y eficacia de las operaciones de la Compaiiia. Los procedimientos ejecutados incluyeron pruebas
selectivas del disefio y operacién efectiva de los controles que consideré necesarias en las circuns-
tancias para proveer una seguridad razonable de que los objetivos de control determinados por la
Administracién de la Compaiiia son adecuados.

Los procedimientos de aseguramiento realizados Fueron los siguientes:

® Revisiéndelos estatutos dela Compaiiia, de las actas de Asamblea de Accionistasy otros érganos
de supervisién, con el fin de verificar el adecuado cumplimento por parte de los administradores
de la Compaiiia de dichos estatutos y de las decisiones tomadas por la Asamblea de Accionistas.

® Indagaciones con la Administracién sobre cambios o proyectos de reformas a los estatutos de la
Comparifa durante el periodo cubierto y validacién de su implementacidn.

® Comprensiény evaluacion de los componentes de controlinterno sobre el informe financiero de
la Compaiiia, tales como: ambiente de control, valoracién de riesgos, informacién y comunica-
cién, monitoreo de controles y actividades de control.
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A LOS SENORES ACCIONISTAS DE GRUPO NUTRESA S. A.

22 de febrero de 2019

® Comprensidn sobre como la entidad ha respondido a los riesgos emergentes de los sistemas
de informacién.

® Comprensiény evaluacion del disefio de las actividades de control relevantes y su validacién para
establecer que las mismas fueron implementadas por la Compaiiiay operan de manera efectiva.

Considero que la evidencia de auditoria que obtuve es suficiente y apropiada para proporcionar una
base para el concepto que expreso mas adelante.

Limitaciones inherentes

Debido a las limitaciones inherentes a la estructura del control interno, incluida la posibilidad de
colusién o de una vulneracién de los controles por parte de la Administracién, la incorreccién mate-
rial debido a fraude o error puede no ser prevenida o detectada oportunamente. Asimismo, es posible
que los resultados de mis procedimientos puedan ser diferentes o cambien de condicién durante
el periodo evaluado, debido a que mi informe se basa en pruebas selectivas ejecutadas durante el
periodo. Adicionalmente, las proyecciones de cualquier evaluacién del control interno a periodos
futuros estan sujetas al riesgo de que los controles se vuelvan inadecuados debido a cambios en las
condiciones o que el grado de cumplimiento de las politicas o los procedimientos pueda deteriorarse.

Concepto

Con base en la evidencia obtenida del trabajo efectuado y descrito anteriormente, y sujeto a las limi-
taciones inherentes planteadas, en mi concepto, durante el afio 2018, los actos de los administra-
dores de la Compafiia se ajustan a los estatutos y a las drdenes e instrucciones de la Asamblea de
Accionistas, y existen y son adecuadas las medidas de control interno, de conservacién y custodia de
los bienes de la Compariia o de terceros que estan en su poder.

Este informe se emite con destino a los sefiores Accionistas de Grupo Nutresa S. A., para dar cum-
plimiento a los requerimientos establecidos en los numerales 1y 3 del articulo 209 del Cédigo de
Comercio, y no debe ser utilizado para ningtin otro propdsito ni distribuido a otros terceros.

Bibiana Morerjo Vasquez
Revisora Fiscal - T.P. No. 167200-T
Designada por PwC Contadores y Auditores Ltda.
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